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Par tucat év csak néhany pillanat az emberiség torténelmében, ennyi ideje
hasznalhatjuk a szamitogépet és az internetet maganemberként. Néhany
masodperc pedig egy ember életének paranyi toredéke, de ennyi id6 alatt is
tobb szaz digitalis eszkozt adnak el a vilagon, az internetre tobb ezer uj
fotot, videot toltenek fel a vilaghald felhasznaloi, tobb szazezer keresést in-
ditanak, és e-mailek milliéit kuldik el. Bar néhanyan eleinte megprobaltak
ellendllni, ilyen adatok mellett ma mar fel sem mertlhet, hogy a digitalis
technologia ne legyen hatassal az oktatasra. Az viszont mar korantsem egy-
értelmd, hogy ez a hatas milyen mértékd, hogy mi és hogyan viltozik meg
a tanitasi-tanulasi folyamatban az informacios és kommunikaciés technolo-
giaknak (IKT) koszonhetben.

A bonyolult kérdéskor szamtalan iranybol vizsgilhato. A gazdasagi szem-
pontoktol kezdve az egészségiigyl kévetkezményekig, az oktataspolitikai
dokumentumokban rogzitett kovetelményektdl a sziil6i elvarasok szamba-
vételéig j6 néhany nézépont elképzelhetd. Jelen kotet tanulmanyai elsésor-
ban a tanarok szemszogébdl tekintenek a kérdéskorre, a XXI. szazad
pedagogusainak megvaltozott helyzetét vizsgaljak. Azt elemzik, hogyan val-
tozott a kozoktatasi intézményekben dolgozdk attitidje az Gj technologia
hasznalataval kapcsolatban, milyen okok, tényezék bujnak meg a hasznalat
vagy az elutasitas mogott. Vajon szervesen beépultek a kulonbozo digitalis
eszk6zok, szoftverek az oktatasi folyamatba vagy csak békésen meghtizod-
nak a hagyominyos moédszerek és a tabla-kréta paros arnyékban?



IKT ES OKTATAS






BUDA ANDRAS

IKT ES OKTATAS
Egyiitt vagy egymas mellett?

BELVEDERE

2017



A kényv megjelenését tamogatta:

Debreceni Egyetem BTK Human Tudoményok Doktori Iskola
HERA IKT szakosztaly

Lektoralta:

Molnar Gyorgy

Boritoterv:

Majzik Andrea

© Buda Andras szerz6, 2017

© Belvedere Meridionale kiado, 2017

ISBN 978-615-5372-68-1 (print)

ISBN 978-615-5372-69-8 (online, PDF)



Tartalom

BEVEZELES ..ottt e e e e raaaa 7

IKT AZ ISKOLABAN. LEHETOSEG VAGY PROBLEMA?

Uj nemzedékek a Katedran ............cooeueveeeeueeeeeeeeeeeeeeeeeeeenen. 13
Pedagdgusok az informacios tarsadalomban .............cceeeveeennneen. 21
IKT az oktatdshan ...........cccoeouieiiiiiiienieeiiee e 32

DEBRECENI ESETTANULMANYOK

Pedagogusok és az IKT kompetenciateriilet............ccceeeveerennnee. 61
Vélemények az IKT eszkozok iskolai hasznalatardl .................. 70
IKT €5 SZEMICIELES ......eeeeieeiiieiieeieeeeeee e 86
Hatottak-e az IKT eszk6zok a pedagdgusok munkajara?........... 95

MAGYARORSZAGI HELYZETKEP

Pedagogusok viszonyuldsa az IKT eszkdzokhoz...................... 113
Uj eszk6z0k 16gi MOASZEIEK? ........veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees 134
Vagyak, Almok, IKT .....c.coooiiiiiiieieeeeee e 148
Tanulok és tandraik a vilaghalon ............coceviviiniininiinicnenne. 156
A jovo iskoldja, az iskola JOVOE ...cc.eevveeeieiiniiiienicccceee 171
TRODALOM ...ttt 186

ICT AND EDUCATION: TOGETHER OR SIDE BY SIDE






Bevezetés

Az emberiség torténelmének alakuldsaban a kiilonb6z6 felfede-
zések ¢€s talalmanyok meghatdrozo szerepet toltenek be, ezek adnak
ujabb impulzusokat a valtozadsokhoz. Minden igy kezdddott, hiszen az
allatvilagbol éppen kiemelkedd nomad gytijtogetdbdl a ndvénytermesz-
tés megkezdésével és az allatok haziasitasaval valt letelepedett folmi-
vessé az ember. Csakhamar kialakultak az elsé lakokozosségek ¢€s a
csatarozasok ellenére emelkedni kezdett az emberiség I¢lekszdma.
Megéllithatatlanul elindult a fejlédés.

Hosszu ut vezetett az elsd tlizgyuajtastol a vizimalomig, a kébal-
tatol a kovacsmiihelyig, az elérehaladas legnagyobb civilizacids ugrasai
azonban az ipari forradalmakhoz kétddnek. Az elsé ipari forradalom a
XVIII. szazad masodik felében kezdodott, amikor a kéziszerszamokkal
végzett termelést mechanizaltdk, megjelentek a viz vagy szél helyett
gbzzel hajtott, egyre termelékenyebb gépek, kialakultak a gyarak. A
XX. szazad elején lezajlé masodik ipari forradalmat a futoszalag, a to-
megtermelés, a szazad végi harmadik forradalmat pedig az automatiza-
las, a szamitogépek tomeges elterjedése jellemezte szamos tarsadalmi,
gazdasagi €s technoldgiai valtozast eredményezve. A napjainkban zajlé
negyedik ipari forradalom pedig mar arrol szol, hogy a kiillonboz6 gé-
pek, érzékelok egyetlen informacids haldzatba kapcsolodnak dssze. Ez
mar a kiterjesztett valosag, a mesterséges intelligencia, a 3 sét 4D-s
nyomtatds fejodésének korszaka, kialakuloban van a ,,dolgok internete”
(Internet of Things (IoT) — Ashton, 2009). Ennek kdszonhetd példaul,
hogy a kiilonb6z6 gépekben, berendezésekben elhelyezett szenzorok
érzékelik mikor, milyen felujitas vagy szerviz esedékes és figyelmez-
tetnek erre minket. A szobandvényiink kiildhet nekiink sms-t, hogy
ontozésre van sziiksége, sOt a hiitd akar automatikusan meg is rendelhe-
ti a kifogydban 1évo termék potlasat.

Az ipari forradalmak generélta valtozasok természetesen az is-
kola vilagat sem hagyhattdk érintetleniil. Alapvetden az oktatés tartal-
mara fejtették ki hatasukat, az eszk6zok, a modszerek viszonylag lassan
valtoztak. A digitalizacio, a szamitogépek, megjelenése és terjedése
azonban mar jelentds valtozasokat generalt. Az 01j szerkezet olyan esz-
kéznek tlint, ami szinte mindenre jO, minden problémara megoldast



nyujt, hiszen tobb korabbi taneszkozt tudott egyszerre helyettesiteni.
Ennek (is) koszonhetden neves szakértok (pl. White 1985, Papert 1988,
Negroponte 1995) korében altalanossa valt a meggy6zodés: az uj tech-
noldgia jelentdsen javitja majd az oktatas eredményességét. A pedago-
gus tarsadalom azonban sokkal megosztottabb volt. ,,A szamitogépek-
kel 01j tananyagok ¢és oktatasi modszerek is érkeztek az iskoldba, ame-
lyeket egyesek kitoré orommel, masok dszinte gyanakvassal fogadtak.”
(Karpati 1999, 76) Sokan attdl tartottak — mint ahogy korabban az okta-
togépeknél is —, hogy el fogjak vesziteni allasukat, mert a szamitogép
helyettesiteni fogja dket. SOt az is felmeriilt, hogy a hagyomanyos érte-
lemben vett iskoldkra sem lesz sziikség, hiszen az e-learning alapu kép-
zések sziikségtelenné teszik majd az épiiletek és a tantestiiletek fenntar-
tasat.

A szélsdséges elképzelések hamar megbuktak, de az ellenéllés
tovabbra is talalt taptalajt. Nem allt rendelkezésre megfeleld szamu és
mindségl eszkodz, sulyos problémat jelentett, hogy a pedagdgusok fel-
hasznaldi és mddszertani felkészitésére csekély oraszamban illetve ala-
csony létszamban keriilt sor és csak nagyon kevés megfelelé mindségii
digitalis tartalom létezett. A felfokozott varakozas vége igy szamos
esetben vezetett csalodashoz (lasd Hype-gorbe pl. Fenn—Raskino 2008).
Késdbb a kiilonbozd Sulinetes, illetve TIOP-os programoknak kdszon-
hetden egyre jobb lett az iskolak eszkozellatottsaga, javultak az internet
hozzaférés mutatoi, de a tartalomfejlesztés és a pedagogusok képzése,
tovabbképzése nem igazan tartott 1épést a fejlesztésekkel, az attitlid és a
modszerek csak lassan valtoztak.

A kotetben talalhato tanulmanyok ezt a folyamatot elemzik, kii-
16nb6z6 irdnyokbol kozelitve a kérdéskorhoz. A kezdd blokk irasai
els6sorban a XXI. szazad pedagogusainak megvaltozott helyzetét vizs-
galjak. Ravilagitanak arra, hogy a Prensky altal digitalis bevandorlok-
nak nevezett (Prensky 2001) és homogénnek tekintett csoport tagjai
sokban kiilonboznek egymastol a digitalis technologiaval kapcsolatos
elméleti €s gyakorlati tudasukban. Nem egységes ,,masszat” alkotnak a
pedagdgusok, hanem polarizaltak, tobb alcsoportba sorolhatok, mely
besorolds nem végleges értékitélet, az aktudlis egyéni jellemzdknek
megfelelden dinamikusan valtozhat. Ebben a részben tekintjiik at azt is,
hogy az IKT eszk6zok milyen teriileteken jatszhatnak szerepet az isko-
lak sajatos belsd vilagaban. A feliiletesen gondolkoz6 laikusok ugyanis



hajlamosak azt hinni, hogy ez a szerep a tandrakra, azon beliil is ki-
mondottan a szemléltetésre korlatozddik, tovabb erdsitve az alapvetden
frontalis oravezetés hagyomanyat. Valdjaban azonban a felhaszndlasi
lehetdség tarhaza joval gazdagabb mind a tanorai oktatdsi modszerek,
szervezeési modok, mind a tandran, sét akar az iskolan kiviili tevékeny-
ségek vonatkozasadban és nem csak az oktatasra korlatozdédnak, hanem
mas teriiletekre (pl. nevelés, kommunikacid) is kiterjednek.

A masodik blokk irdsaiban tovabblépiink az elméleti meggondo-
lasokon és a gyakorlat, a palyan 1év6 pedagogusok oldalarol kozelitiink
a kérdéskorhoz. Egy nagyvéros, jelen esetben Debrecen tanarait, tanito-
it allitottuk vizsgalodasunk kozéppontjaba, egy kutatdssorozat néhany
eredményét mutatjuk be. A 2006-t6] kezdédden azt kutatjuk, hogyan
viszonyulnak az IKT eszk6zhoz a pedagdgusok, milyen hatést gyakorol
az 1j technoldgia tanari munkajukra. Megvizsgaltuk, hogy a kozoktata-
si intézményekben dolgozdok miként vélekednek a szamitdgép, az inter-
net, az interaktiv tabla, a tabletek, a mobiltelefonok és mas IKT eszko-
z0k iskolai megjelenésérdl. Kiemelten elemeztiik, hogy milyen elénye-
it, hatranyait latjak alkalmazéasuknak, milyen okok, tényezdék buijnak
meg a haszndlat vagy az elutasitds mogott. Ezek az informaciok az ak-
tualis helyzetkép megrajzoladsa mellett azért is fontosak, mert ezek is-
meretében a leendé pedagogusokat céliranyosabban, eredményesebben
lehet felkésziteni a rajuk varo feladatokra.

A Debrecenben végzett kutatasok tapasztalatait, tanulsagait fel-
hasznalva terjesztettiik ki felméréseinket a magyarorszagi iskoldkra.
Ezek a kutatasok szintén egy longitudinalis vizsgalatsorozat részei, az
eredményekbdl a harmadik blokk tanulmanyai mutatnak be részleteket.
A pedagdgusok valaszaibol példaul kideriilt, hogy bar a vizsgalatok
kozott eltelt években jelentdsen boviilt az iskoldk eszkozellatottsaga, az
IKT eszkozok intenzivebb iskolai alkalmazisahoz még mindig tobb
hardverre, szoftverre illetve felkésziilésre, onképzésre fordithatd iddre
lenne sziikség. Az egymast kovetd vizsgalatok kérdéssorat mindig fris-
sitjiik, a digitalis vilag valtozasainak megfeleléen az elavuld kérdések
helyét folyamatosan aktualizalt kérdések veszik at. Mivel napjainkban
egyre emelkedik azoknak a szama, akik nem a hétkéznapi teenddiket
szakitjdk meg az online jelenlét kedvéért, hanem forditva, a digitalis
vilagot tekintik lételemiiknek (Miller, 2012), a zard tanulmany mar
kimondottan a pedagégusok és tanitvanyaik internetes jelenlétére kon-



central, azt vizsgalja, milyen tevékenységek jellemzik a kiilonb6zd ta-
nuldi korosztalyokat illetve a tanarokat.

Nem kétséges, hogy a folyamatosan valtozd, boévilld digitalis
technoldgia ijabb €s ujabb lehetdségeket general a hétkdznapi €letben
¢s az oktatasban. Hogy ebbdl mit hasznalunk ki, azt szdmos objektiv és
szubjektiv tényez6 befolyasolja. 2016-ban folytatodd kutatassorozatunk
ezeket a tényezoket kivanja felderiteni, bizva abban, hogy az eredmé-
nyek segitenek a lehetdségek egyre hatékonyabb kiaknazasaban.
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IKT AZ ISKOLABAN.
LEHETOSEG VAGY PROBLEMA?






Uj nemzedékek a katedran

Bar az iskoldban zajl6 munka még napjainkban is a tanuldk-
tanarok kozos tevékenységén alapul, a f0szereploket Prensky tanulma-
nya ota (2001) nagyon sokan mar nem a hagyomanyos elnevezéssel,
hanem digitalis 6slakosként és digitalis bevandorloként emlitik. Az
elnevezések alapvetd, jelentds kiilonbségekre utalnak, melyek koziil
van, ami vitathatatlan (pl. generacios kiilonbségek) és van, ami megté-
vesztd. Torténelmi tanulmanyainkbol ugyanis szdmos példat emlithe-
tiink arra, hogy a bevandorlok hoditoként 1éptek fel, a sajat értékrend-
juket, kultarajukat erdltették ra a bennsziilottekre. A digitalis vilagban
azonban mindez megfordul, a bevandorloknak kell alkalmazkodniuk az
dslakosok szokasaihoz, kommunikacios stilusahoz.

Talan ez a mogottes tartalom is szerepet jatszik abban, hogy az
érintettek egy része nem ért egyet a digitalis bevandorl6 elnevezéssel,
egyesek pontatlannak, masok egyenesen sértének gondoljak. Egyrészt
arra hivatkoznak, hogy 6k nem tehetnek arr6l, melyik generacidhoz
tartoznak. Jogtalannak érzik a ,,megbélyegzést”, hiszen életkoruktol
fiiggetleniil mindig igyekeztek magas szinvonalon végezni munkajukat.
Masrészt azt allitjak az elnevezés ellen tiltakozok, hogy szervezett és
onképzések segitségével potoltak helyzeti hatranyukat és sok tanitva-
nyuknal nem csak szélesebb korben, hanem rdadasul magasabb szinten
is hasznaljak az IKT eszkozoket. Kutatasok igazoljak (pl. Torok 2008;
Hunya 2008; Buda 2010; Fehér-Hornydk 2010, Molnar 2010), hogy a
pedagdgusok egy része valoban magasabb szintii digitalis kompetenci-
aval rendelkezik tanitvanyainal. Ok nem bevandorloknak, hanem in-
kabb digitalis telepeseknek tekinthetdk, hiszen az eszkdzdoket mind az
iskoldban, mind pedig az iskolan kiviil gyakran és szivesen alkalmaz-
zak. Hasznaljak ezeket a tanorai felkésziilésre €s Oratartdsra, rajtuk ke-
resztiil gylijtik az informdciodkat, segitségiikkel vasarolnak, tartjdk a
kapcsolatot méasokkal stb. A tanarok masik csoportja azonban valoban
nem tekinti élete szerves részének az IKT eszkozoket. Ok a digitalis
nomadok, akik még nem talaltdk meg a helytiket a bitek €s bajtok vila-
géban. Ez nem jelenti (feltétleniil) azt, hogy digitélis analfabétik lenné-
nek, de tagadhatatlan, hogy lemaraddsukat nem tudjak, st taldn nem is
nagyon akarjak potolni.
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A két csoport tobb alapvetd jellemzdben, attitidben tér el egy-
mastol.

1. sz. tablazat A digitdlis telepesek és digitalis nomddok alapjellegzetességei

Digitalis telepesek Digitalis nomadok
legfontosabb informacioforras az internet csak kiegészité informacio-
az internet forras

gyors alkalmazkodas az 0j programokhoz ragaszkodas a megszokott programok-
technikai fejlesztésekhez hoz, eszk6zokhoz

kép- és hangeffektusokra épiil6 befogadas szovegekre épiilé befogadas

At s ies1s e alacsony intenzitasu digitalis kommuni-
nagy mértéki digitalis kommunikacio Y g

kacio
intenziv jelenlét kiilonb6z6 kozosségi heti vagy még ritkabb belépés kdzosségi
oldalakon oldalra

A digitalis nomadok az internetnél jobban kedvelik a nyomtatott
sajtot ¢és a televiziot, az aktudlis hirekrdl, torténésekrdl elsdsorban
ezekbdl értesiilnek. Ha valamilyen informdaciora van sziikségiik és lehe-
tdséglik van ra, akkor el6szor inkabb konyvekben, lexikonokban kezd-
nek el keresgetni és nem a billentylizetet kezdik el nyomogatni. Ezzel
szemben a digitalis telepesek valamilyen internetes portalrol, sot altala-
ban inkabb portalokrol gytijtik be a legfrissebb hireket. A cimszavakat
elolvasva villamgyorsan szelektalnak és csak néhanyukat olvassak el
teljesen. Sokszor iratkoznak fel RSS-csatorndkra, igy akar tobb tucat
oldal legfrissebb hireihez férhetnek hozza egyetlen feliileten, nem kell
mindegyiket végiglatogatniuk az dket érdekld, érintd tjdonsdgok meg-
talalasaért. A gyorsasagra torekvés szerepet jatszik abban is, hogy bar-
milyen informacidrdl legyen szd, a telepesek azonnal az internetre kap-
csolodnak és ott kezdenek el keresni. Ez a megoldas azonban egy leg-
tobbszor szinte kezelhetetlen informacidohalmazt eredményez, mely
végelathatatlan tomege ellenére sokszor pontatlan vagy hidnyos. Elmé-
let szintjén ezt szinte mindenki tudja, ennek ellenére sokan kontrollalat-
lanul hasznaljak fel a megtalalt anyagokat. Olykor még a tanarok is
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beleesnek ilyen hibdkba, mint ahogy abba is, hogy — a digitalis dslako-
sokhoz hasonléan — csak egyetlen keresOprogramot hasznalnak. Fi-
gyelmen kiviil hagyjak, hogy a kiilonb6z6 keresdk eltéré modon mi-
kodnek, taldlati halmazaik k&zott mennyiségi és mindségi kiilonbségek
is érzékelhetok. A gyors keresés utan a digitélis telepesek a tobb ezer
vagy akar milliés nagysagrendi talalatbol aztan csak az els6 néhany
tucatot futjak at. Ha nem taladlnak a szdndékuknak megfelel6t, akkor
azonnal lépnek tovabb, 0j kereséssel probalkoznak. A taldlat tipusa
szamukra irrelevans, egyarant lehet az word dokumentum, video, web-
lap vagy pdf file, csak a tartalom érdekes. Nem egyszer azonnal kép
vagy videomegosztd oldalakon kezdenek el keresni, a szoveges doku-
mentumokat eleve figyelmen kiviil hagyjak. A digitalis nomadok vi-
szont kevéssé preferaljak a képi és/vagy hangzé anyagokat, st sokan
koziliik nem, vagy csak kevéssé ismernek ilyen tartalomra specializa-
lodott oldalakat. Kereséskor altalaban lassabban, megfontoltabban ha-
ladnak, tobb talalati oldalt is atnéznek, és ha sziikséges, a tapasztaltak
birtokaban atgondoltabban vélasztanak 0j keresé kifejezést. A vissza-
fogottabb tempo a digitalis vilag tobb teriiletén is jellemzi oket, de leg-
inkabb talan az 0j programokhoz, programvaltozatokhoz torténd viszo-
nyukban érhetd tetten. A digitalis nomadok ugyanis nem szeretik a val-
tozasokat. Jelentds idore van sziikségiik egy program hasznalatanak
elsajatitasahoz, biztos, stabil felhasznaldi rutin csak lassan alakul ki
benniik. Ezért probaljak meg kikeriilni a programfrissitéseket, hiszen az
uj valtozat sokszor j meniipontokat, ikonokat jelent, ez pedig megza-
varja a megszokott, nem egyszer inkabb mechanikusan begyakorolt
megoldésaikat. gy aztan 0j programok hasznilatanak megtanulasihoz
csak nyomos indok vagy kényszer hatdsara fognak hozza, eldrehalada-
suk altalaban lasst, vontatott, onmaguktol kevéssé probalkoznak a
program felfedezésével. Mégis szégyellnek segitséget kérni, talan ugy
érzik, palastolni kell tdjékozatlansdgukat. Ezzel szemben a digitalis
telepesek pillanatok alatt birtokukba veszik az 0j programokat, eszko-
zOket, batran, gatlasok nélkiil probalkoznak, ha sziikségét érzik segitsé-
get kérnek, de az is eléfordul, hogy éppen hogy elutasitjadk egy masik
személy tAmogatasat, mert egyediil akarnak felfedezévé valni.

A két tabor eltérd viszonyuldsat nagyon jol mutatja elsd talalko-
zéasuk az interaktiv tdblaval. J6 néhany képzési program lebonyolitasa-
kor tapasztaltuk azt, hogy a pedagdgusok egy részét el6szor még arra is
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nehéz ravenni, hogy megrajzoljak az els6 vonalakat, felirjanak néhany
szot a tablara. Er0s noszogatasra ezek utan talan még egy-két lehetdsé-
get kiprobalnak, de aztan biztonsagos tavolsagba menekiilnek a tabla-
tol. A résztvevok masik — altalaban joval kisebb — csoportja viszont alig
varja a lehetdséget, szivesen €s batran probalkozik, csak erds onfegye-
lemnek vagy kérésnek koszonhetden adjak at a helyet masoknak. Segit-
séget nem vagy csak alig igényelnek, a kezdd informaciokat kdvetden a
sziikséges programot nagyon hamar telepitik sajat gépiikre, €s egyediil
folytatjak az ismerkedést. Esetleges elakadas esetén az interneten ke-
resnek segitséget, ehhez akér kiterjedt digitalis kapcsolati halojukat is
felhasznaljak. Ez azért sem esik neheziikre, mert a haldzaton egyébként
is gyakran és szivesen kommunikélnak, a kiilonb6z6 lehetséges megol-
dasok (pl. e-mail, chat, (video)telefon) mindegyikét ismerik, koziiliik
aktualis céljaiknak megfeleléen valasztanak. A digitalis nomadok
ugyanakkor az e-mail-eket részesitik eldnyben, de ebbdl sem kiildenek
olyan sokat, mint a masik csoport tagjai. Egyrészt kevesebb személlyel
allnak virtualis kapcsolatban, masrészt a kommunikéciéo hagyomanyo-
sabb formadit jobban kedvelik. Bar postai leveleket mar 6k sem nagyon
irnak, azok formai, tartalmi jegyei, nyelvezete még sokszor visszako-
szon e-mailjeikben. Chat-elni azért nem (vagy csak ritkan) szoktak,
mert az j program hasznélatdnak megtanulasat feltételezné, de hatral-
tato tényezd szdmukra a lassu gépelési sebesség is.

A két tanarcsoport legjellemzdébb jegyeit érdemes részleteseb-
ben is megvizsgalni.

2. sz. tablazat A digitdlis telepesek és digitdlis nomddok jellemzdinek belsé tartalma

Digitalis telepesek Digitalis nomadok

programok telepitése, eltavolitasa,

Frissitése programok futtatasa

akar 10-15 parhuzamosan fut6 alkalmazas 2-3 nyitott alkalmazas

tipografiailag és szovegszerkesztésileg

. A ) alapfoktl szovegszerkesztési ismeretek
magas szinvonalu szoveges munkak

formailag jol megszerkesztett, statikus, jelentds formai hibakkal bird
megfelelden animalt prezentaciok prezentaciok
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fényképek, zenék letdltése, szerkesztése fényképek megtekintése, zenehallgatas

lehet6ség szerint napi tobbszori e-mail o Y . v
g P heti tobbszori e-mail ellendrzés

ellendrzés
online tévézes, filmnézés, vided megosz- vide6 megosztok alkalmankénti megla-
tok rendszeres hasznalata togatdsa

Egy tanarr6l altalaban nem lehet egy pillantassal eldonteni,
hogy melyik taborba tartozik, s6t olykor még egy tandra meglatogatasa
utan sem tudunk erre valaszt adni, hiszen a digitalis telepesek sem
hasznalnak minden 6ran IKT eszkozt. Ugyanakkor a beazonositdshoz
néha elég ranézni a vizsgalt személy altal éppen hasznalt szamitogép
monitorjara. A nomadok ugyanis legtobbszor csak egyetlen programot
futtatnak a gépen, csak arra az egy tevékenységre koncentralnak. Elvé-
gezve az adott feladatot a programot bezarjak és tigy kezdenek az ujabb
feladatba. Ritkabban fordul eld, hogy egyszerre futtatnak két-harom
alkalmazast, ez elsdsorban akkor torténik meg, ha a végzett munkak
tartalmilag szorosan Osszefiiggenek. A digitalis telepesek ugyanakkor
egyszerre tobbféle programot és azok tobb ablakat nyitjak meg parhu-
zamosan, multitask tizemmodban dolgoznak. Lehet, hogy négy-6t do-
kumentum felhasznélasaval készitenek egy ujabbat, ehhez még fel-
hasznalnak tobb internetes forrast, kozben ra-ranéznek az e-mail cimeik
egy részére €s figyelik azt is, hogy egy adott személlyel tudnak-e mar
Skype-olni vagy chat-elni. Mivel nem akarjak sajat munkéjukat lassita-
ni, csak a Iényeges feladatok elvégzését kovetden inditjak el a program-
frissitést és/vagy a virusellendrzést és sokszor csak lefekvés eldtt kap-
csoljak ki a szamitogépet.

A nyitott alkalmazasok szama mellett 1athat6 kiillonbségek azo-
nosithatok be a két csoport esetén a szovegszerkesztés és a prezentaciod
készités teriiletén is. Igaz, az egyszeribb nyomtatott dokumentumoknal
az eltérés még nem feltlind, de ha ugyanezen szovegeket a képernyon
keresztiil vizsgaljuk meg, akkor kideriilhet, hogy a behuzasok, igazita-
sok, térkdzok a nomadoknal nem a megfeleld beallitdisok modositasa-
val, hanem enterekkel és szokozokkel sziilettek. Az altaluk készitett
szovegekben ritkan taldlunk jol és tudatosan haszndlt tabulatorokat,
altalaban kevés a kép és a jol formazott tablazat is. Prezentacidikban
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szintén gyakran iitkdzlink formazasi hibdkba, gyakran valasztanak pél-
daul rossz szindsszeallitast, kicsi betliméretet, melyek dnmagukban is
megakadalyozhatjak a sikeres informécioatadast. Bemutatoikat jellemzi
a statikussag is, animacidokat nem nagyon hasznalnak, mert egyrészt
nem ismerik a program altal biztositott lehetdségeket, masrészt nem
tudjak ezeket megfelelden alkalmazni.

Az attitlidben ¢€s a tevékenységekben tettenérhetd kiilonbségek-
nek jelentds hatasa van a pedagoégusok iskolai munkajara is. Méar a tan-
orékra torténd felkésziilésben észlelhetiink kiilonbségeket, a telepesek
értelemszerlien sokkal gyakrabban és intenzivebben hasznaljak az IKT
eszkozoket. Sok 1dot toltenek el az interneten j feladatok, szemlélte-
tésre alkalmas anyagok, kiegészit6 informaciok keresésével azért, hogy
minél tobb didknak tudjak felkelteni az érdeklddését. Igyekeznek por-
g0s, valtozatos orakat tervezni, megprobalnak rovid, intenziv latvany-
elemeket is beiktatni a tanitasi folyamatba. Olyan ,,nyelvet” probalnak
hasznalni, melyet a klippekhez, videdkhoz, szamitogépes jatékokhoz
szokott diakok jobban megértenek. Ezért gyakran készitenek bemutato-
kat, interaktiv tablds anyagokat, nem egyszer korabban mar sikerrel
alkalmazott szemléltetd anyagaikat, tanitasi ,triikkkjeiket” alakitjak at
digitalis formara. Altalaban élvezettel végzik ezt a munkat, gyakran
probalnak ki 0j megoldasokat. Az internetes keresés soran viszont
konnyen ,.elcsdbulnak™ az eredeti céltol vagy éppen belefeledkeznek
egy-egy €rdekesebb oldalba, igy még a sziikségesnél is tobb 1d6t tolte-
nek ezekkel a tevékenységekkel. A digitalis noméadokat kissé riasztja ez
az 1ddéigényesség, 6k nem tudnak vagy nem akarnak szabadidejiikbdl
ilyesmire sok 1d6t aldozni. Ez viszont egy olyan spiralt indit el, melybdl
nehezen lehet szabadulni. Az a pedagdgus ugyanis, akinek egyetlen ppt
elkészitése tobb napig tart, az ritkan fog ilyen céllal a szamitogép elé
iilni. Ha viszont nem iil oda, nem préobalkozik, akkor ezen tevékenység
iddsziikséglete nem nagyon fog csokkenni, pedig némi gyakorlds utan
ugyanennek a feladatnak az elkészitése csak toredék 1d6t venne igény-
be. Az internetes kereséseknél is hasonld a helyzet, ezt is gyakorolni
kell, sziikség van némi idére egyfajta rutin kialakuldsdhoz. Csak ennek
birtokaban lehet ugyanis eldonteni, hogy a sok-sok talalat koziil melyi-
ket érdemes egyaltalan megnyitni és csak igy lehet megtaldlni azokat a
digitalis kincsesbanyékat, melyek megbujnak a jol ismert gyiijtéhelyek
vagy éppen a szeméthegyek arnyékaban.
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A tanorakra torténd felkésziilés kiilonbségei nyilvanvaléan ha-
tassal lesznek a tandrai torténésekre is, eltérések mind a mennyiségi
mind pedig mindségi IKT hasznalat tertiletén kimutathatok. A digitalis
telepesek sokkal tobbszor és adekvatabban hasznaljak ki a lehetdsége-
ket. Szeretnénk ugyanakkor hangstlyozni hogy az IKT eszkozok tan-
orai jelenléte 6nmagéaban semmit sem jelent, ett6l még nem valik senki
modernné, szamos példat lehetne sorolni a felesleges, részben vagy
egészben nem jol alkalmazott eszkdzokre! Ettdl fliggetleniil azonban
igaz, hogy a digitalis telepesek oOrain 0sszességében tobb IKT eszkodz
jelenik meg és tobb szerepiik is van a tanitds folyamataban. Ezeken az
orakon a tanar mutat j6 példat az eszkdzhasznalatra, és ¢ aktivizélja a
tanulokat a helyes alkalmazasra A nomadoknal viszont gyakran eléfor-
dul, hogy a még akdr magas mennyiségi mutatohoz nem tarsul magas
mindség. Lehet példaul, hogy gyakori az interaktiv tdbla hasznalata, de
ez kimeriil a PowerPoint bemutatok téblai vezérlésében. A modern ki-
hivasoknak torténé megfelelés és a digitalis nomad 1ét kontrasztja kii-
16ndsen akkor Olt testet, ha magat a bemutatdt viszont a szamitogéprol
inditja el a pedagdgus. Jellemz0 ,,nomad megoldés™ az is, mikor maga a
pedagdgus nem vagy alig hasznal bemutatokat az 6ran, de gyakran ad
lehetdséget tanuloi kiseldadasra, amikor viszont a tanulok irdnyaba mar
alapvetd elvaras a bemutatod készités.

7.arszo

Tanulmanyunkban bemutattuk a digitalis nomadok és digitalis te-
lepesek legjellemzébb jegyeit. Az eltérés szamottevd és érzékelhetd
mind a tandrak, mind pedig az azokra torténd felkésziilés vonatkozasa-
ban. A kiilonbségeknek szamos oka lehet, ezekbdl is megneveztiink né-
hanyat pl.: eltéré ismeretek, idoraforditas stb. Ezek gyokerei azonban a
mélyben, az attitlidok eltérésébdl erednek. A digitalis nomadok tartanak,
sOt némely esetben taldn azt is mondhatjuk, hogy félnek az IKT eszko-
zoktdl. Nem, vagy nehezen tudjak kezelni azokat a helyzeteket, melyek
technikai problémakbol és/vagy rossz gombok megnyomdsabol, téves
utasitasokbol adddnak. Ha a szamitdgép nem ismeri fel példaul a
pendrive-ot, nem taldlnak egy file-t, akkor zavarba jonnek, és zavaruk
csak fokozodik, ha a diakok mondanak megoldési javaslatokat. Raadasul
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ezek némelyikét esetleg nem is értik, igy aztan nem csoda, ha legkoze-
lebb kétszer is meggondoljak, hogy bevisznek-e az orajukra valamilyen
IKT eszkdzt. Mint ahogy azonban egy tablara nem ir6 kréta, egy elmo-
s6do6 irasvetitd folia sem zokkenti mar ki a tanarokat tanitasi ritmusuk-
bol, meg lehet tanulni az 0j taneszk6zoknél eléforduld problémak keze-
1ését is. Azok tehat, akik a — talan csak rejtett — kezdeti félelmiiket le
tudjak kiizdeni, akik elfogadjak, hogy ezen a teriileten (sem) tévedhetet-
lenek és veszik a batorsagot a probalkozasokhoz, azok mar meg is tették
az elso 1épést a digitalis telepessé valashoz vezetd uton.
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Pedagogusok az informacios tarsadalomban

Nehezen tudnank még egy olyan talalmanyt mondani, mely
olyan erds hatast gyakorolt az emberek életére, mint a szamitdgép. Ne-
umann taldlmanya jott, latott és mindent megvaltoztatott, nélkiile egy
teljesen mas vilagban élnénk. Mas lenne a munkank, masképpen kom-
munikalnénk, mésfajta termékeket vasarolnank és az informaciokhoz is
mashonnan, mashogyan jutnank hozza. Nem kétséges, hogy az oktatas,
st maga az iskola is megvaltozott.

Az iskolanak azért is kell kiemelt szerepet tulajdonitanunk, mert
egyszerre felhasznaloja, alkalmazdja az informacids technologianak,
ugyanakkor terjesztdje, oktatdja is a szamitogép mitkodésével, haszna-
lataval kapcsolatos ismereteknek. Akarja vagy sem, ezekben a felada-
tokban minden pedagogus érintett, akkor is, ha kiilsé kényszer és akkor
is, ha belsé motivacio all a hattérben. A kétfajta viszonyulas kdvetkez-
tében az 0j technoldgia iskolai megjelenését egyesek 6rommel, masok
pedig félelemmel fogadtdk. A szakértok korében (pl. White 1985.;
Papert 1988.; Negroponte 1995) viszont mar a szamitogépek iskolai
elterjedésének kezdeti iddszakaban altalanossé valt az a meggy6zodés,
hogy az 1) eszkoz jelentdsen javitja majd az oktatas eredményesseégét.
E vélekedés kiindulopontjat nem egyszer azok a fiatalok jelentették,
akik mar az infokommunikacios technoldgidval atszott kornyezetben
nottek fel, 6ket nevezte Prensky (2001) digitalis bennsziilotteknek. A
masik polust a tanarok jelentették, akiknek viszont felndttként kellett
alkalmazkodniuk a rohamos technologiai fejlddéshez, igy 6k a digitalis
bevandorlok elnevezést kaptak.

A két tabor kozott nyilvanvaléan egy sor preferenciakiilonbség
azonosithaté be, ezeket a Jukes-Dosaj szerzéparos foglalta Ossze
(Jukes-Dosaj 2003).
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1. tablazat. A digitdlis bennsziilottek és a digitdalis bevandorlok jellemzoinek dsszeve-

tése

»A digitalis bennsziilottek”

»A digitalis bevandorlék”

Gyorsan kivannak informaciot szerezni
tobbféle multimédia-forrasbol

Korlatozott szamu forrasbol szarmazo
informacio lasst és ellendrzott atadasat
részesitik elényben (nyomdafesték-
sovinizmus)

A parhuzamos informacioéfeldolgozast
és a tobb feladattal vald egyidejii fog-
lalkozast (multitasking) kedvelik.

Az egyszintli informéacio-feldolgozast és
az egyetlen (vagy csekély szamul) fela-
datra val6 koncentralast kedvelik (egy-

szintii terhelhetdség).

A szdvegnél szivesebben dolgoznak
kép-, hang- és vide6-informaciokkal.

A kép-, hang- és vided-informaciokkal
szemben elonyben részesitik a szoveget.

Szivesen keresnek ra véletlenszertien,
hiperlinkek utjan elérheté multimedialis
informaciora (nem-linearis feldolgozas)

Az informéaciodkat linearisan, logikusan
felépitett és adagokra bontott formaban
kedvelik.

Kedvelik a szimultdn k6lcsonhatasokat,
illetve a haldzati kapcsolatok 1étesitését
szamos mas felhasznaloval.

Inkabb az egyéni munkavégzést részesi-
tik elényben. Jobban kedvelik, ha a
tanulok egyénileg, masoktol fiiggetle-
niil, mintsem masokkal halozati kapcso-
latokat fenntartva, kélcsonhatasban
dolgoznak.

Legszivesebben ,,éppen idében” (just-
in-time), vagyis az utols6 pillanatban
tanulnak.

Szivesebben ,,minden eshetdségre felké-
sziilve” (just-in-case) tanitanak (a vizsga-
kovetelmények szem elott tartasaval).

Az azonnali megerdsitést és azonnali
jutalmat kedvelik.

Szivesebben valasztjak a késleltetett
megerdsitést €s jutalmazast.

Azt tanuljak szivesebben, ami relevans,
azonnal hasznosithato és egyszersmind
szorakoztatd.

A standardizalt tesztekre valo felkészitést
szolgalo oktatast részesitik eldnyben, a
tantervi iranyelveknek megfelelGen.

Jukes—Dosaj (20006, 37) alapjan készitette (Bessenyei 2010, 26)
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Annak ellenére, hogy a felsorolt jellemzdk olykor jelentds kii-
l6nbségekre utalnak, nem lenne konnyl helyzetben az, aki megprobal-
na az egyes szempontokndl megnevezett jellemzok kozé egy relacios
jelet elhelyezni. Amennyiben azonban talalunk egy erre vallalkozo
személyt, akkor az altala elhelyezett jelekbdl leginkabb az lenne megal-
lapithatd, hogy 6 miként viszonyul az informacios-kommunikécios
technologidkhoz. Szembesiilhetnénk azzal, amit mar kutatasok (pl. To-
rok 2008; Hunya 2008; Buda 2010; Fehér-Hornyak 2010) is igazolnak,
hogy a digitalis 6slakosoknak tekintett tanulok egyaltalan nem alkotnak
homogén csoportot, ugyanakkor pedig a pedagogusok egy része bizo-
nyitottan magasabb szintli digitalis kompetenciaval rendelkezik tanit-
vanyainal. S6t! Ahogy a Prensky altal megalkotott elnevezéseket ké-
sObb mar nem csak a tanarokra-tanuldkra vonatkozva hasznaltak, ha-
nem egész generaciokat, tarsadalmi csoportokat jeloltek altaluk, tigy a
kategorizalas iskolai ellentmondésa a tarsadalom dimenzidjaban is je-
lentkezik. Ennek belatasara elég, ha csak kozvetlen kornyezetiinkben
néziink koriil, minden bizonnyal akkor is talal mindenki olyan iddsebb
(nem pedagdgus) személyt, aki sokkal intenzivebben hasznalja az IKT
eszkozoket, mint némelyik fiatal. A pusztan életkor fliggvényében tor-
ténd megkiilonboztetés tehat hibas, a digitalis dslakosok kozott vannak
alacsony digitalis kompetenciat birtoklok, a digitalis bevandorlok egy
része pedig teljesen asszimilalodott. A korabbi — generdcidkra alapozott
— felosztas azért sem helyes, mert végérvényes kategorizalast jelent,
pedig a digitélis vilag is folyamatosan valtozik, allanddan 0jja kell szii-
letni, ha nem akarunk lemaradni. Ne felejtsiik el persze azt sem, hogy
egy nyomortelep fiatal lakdja, vagy egy afrikai torzs 0jsziilott gyerme-
ke a valtozasbol vajmi keveset érzékel, szemben példaul egy nagyva-
rosban dolgoz6 adminisztratorral vagy egy napilap vidéki tuddsitojaval.
Kit tekinthetlink akkor koziiliik digitalis bennsziilottnek?

Konnyti tehat belatni, hogy a Prensky éltal elnevezett, kordbban
homogénnak tlind csoportok napjainkban mar sokkal polarizaltabban
jelennek meg. A kizarolag korcsoport alapjan torténd besorolas kiilono-
sen a digitalis bennsziildttek vonatkozasdban félrevezetd, jobban meg-
felel a valos helyzetnek, ha a csoportalkotas soran a digitalis technolo-
gidk haszndlatanak mindségi mutatdit vessziik figyelembe.
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1. abra. Az informdcios tarsadalom tarsadalmi csoportjai digitdalis kompetencidjuk

fejlettsége alapjin
Digitalis
Digitalis honfoglalok
Digitalis telepesek
Digitalis vandorok

Digitalis nomadok
Digitalis felfedezdk

remeték

Digitalis remetéknek azokat tekinthetjiik, akik egyaltalan nem
hasznaljak az informacios €¢s kommunikécios technologiak (IKT) esz-
kozeit. Nem csak az internetre nem csatlakoznak, hanem sajat szamito-
gépiik, laptopjuk, mobiltelefonjuk sincs €s a munkahelyiikon sem hasz-
naljak ezen eszkozoket. Az ilyen allapotnak lehetnek egyrészt gazdasa-
gi okai (egy (mély)szegénységben €16 nyilvan nem erre fog kolteni),
masrészt az elzarkozas lehet egy tudatos dontés eredménye is. Azonban
alljon a hattérben barmi, egyre kevesebben tartoznak majd ebbe a cso-
portba. Lassan ugyanis mar a segélykérd nyomtatvanyt is digitalisan
kell kitolteni, de a kényszerli vagy szandékolt elzarkdzast azért sem
lehet sokaig fenntartani, mert egy tobbek altal is hangoztatott elérejel-
z¢s szerint ,,2015-ben — legyen sz6 barmilyen szektorrol — a munkahe-
lyek 90 szazalékat nem lehet betdlteni bizonyos szintii digitalis irastu-
das nélkiil.” (Laufer 2012, 1)

A digitalis felfedezok mar elkezdték az ismerkedést az IKT esz-
kozokkel, de ennek a folyamatnak egyelére még csak az elején tarta-
nak. Lehet, hogy mar birtokolnak egy (egyszerlibb) mobiltelefont, eset-
leg méar van otthon szamitdgépiik is csak az (még) nem csatlakozik az
internetre, vagy lehet, hogy kizarolag munkahelylikon hasznalnak
(kényszerliségbol) szamitogépet. Egy biztos, 0k az elsé 1épéseket mar
megtették, de még csak az ut elején jarnak.
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A digitalis nomadok mar egyértelmiien szamitogép és internet
hasznalok, de az alkalmazas intenzitasa még meglehetdsen alacsony,
szamos elemben mutatkozik meg bizonytalansaguk, helykeresésiik
(Buda 2011, Molnar 2016). Elsésorban fogyasztjak az informacidkat, a
»termelésben” nem vagy alig vesznek részt, az internet vonatkozasaban
ok egyértelmiien web 1.0-as felhasznalok. Ha a nomdadoknak valami-
lyen informdciora van sziikségiik, akkor el6szor nem feltétleniil az in-
terneten kezdenek kutatni, de ha igen, akkor ott els6sorban a szdveges
informaciokat keresik, videdkat, filmeket nem szoktak letGlteni. A
szamitogép hasznalat soran ragaszkodnak a megszokott programokhoz,
internetes helyekhez, ezeket nem parhozamosan, hanem egymas utan
hasznaljak. Digitalis kommunikéciojuk alacsony intenzitast, kozosségi
oldalaknak nem tagjai, vagy ha igen, akkor is csak ritkan 1épnek be oda.

A digitalis telepesek felelnek meg leginkébb napjaink kihivasai-
ra, 0k az informacids tarsadalom idedlis polgarai. Nem csak hasznalnak
digitalis tartalmakat, hanem eld is allitanak ilyeneket, szoveges, képi
vagy multimédias formaban egyarant. Elsésorban digitalisan kommu-
nikéalnak, a kozosségi oldalakat, levelezési csoportokat valddi kapcso-
latapolasra, szocialis hald épitésre €s nem tartalmatlan ,,ismerds” gytij-
tésre hasznaljak. Szamos mas tevékenységet is (pl. szdmlak befizetése,
adobevallds, széllasfoglalas) az internet segitségével valositanak meg.
Véleményiink szerint csak azokat tekinthetjiik i1gazi digitélis telepesek-
nek, akikre a kovetkezd jellemzok mindegyike raillik:
= legfontosabb informécioforrasuk az internet
= web 2.0-4s felhasznalok
=  multimédids elemekre épiilé befogadas
= nagymértékl digitalis kommunikécio
= intenziv jelenlét kiillonb6z6 k6zosségi oldalakon
= gyors alkalmazkodas az 0 programokhoz, technikai fejlesztésekhez
= digitalis ligyintézés
= multitask izemmod

A digitalis nomadok ¢és a digitalis telepesek kozott helyezked-
nek el a digitalis vandorok. Ok egyes jellemzdikben mar meghaladtak
a nomadok sajatossagait, de még nem érték el a telepesek szintjét.
Lehet példaul, hogy elsdsorban az internetrdl gytijtik az informacio-
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kat, ugyanakkor viszont a k6zosségi oldalakon alig jelennek meg vagy
éppen konnyedén elsajatitjak 0j telefonjuk kezelését, de az internetes
kommunikécidjuk még alacsony szintli. A telepesek nyolc jellemzdje
kozil legalabb egy még hianyzik, de ez lehet akar tudatos dontés ko-
vetkezménye is, hiszen pl. az adatkezelés biztonsagéaval kapcsolatos
fenntartasok sokakat visszatartanak a kozosségi oldalak hasznalatatol.

A digitalis honfoglalok szamara gyakorlatilag az internet jelenti
az egyetlen informacioforrast, éppen ezért sokszor elvonasi tiinetek
jelentkeznek naluk, ha el kell szakadni a halozattol. Laptop, iPad vagy
mobiltelefon segitségével szinte allandéan on-line vannak, kommuni-
kaciojuk dontden digitalis, akadnak olyan tarsaik, akikkel nem egyszer
kizarolag digitalis alteregdjukon, azaz az avatarjukon keresztiil kom-
munikalnak. Annyira a digitélis vildg blivkorében élnek, hogy sokszor
meg sem értik a digitalis felfedezok vagy nomadok problémait.

A bemutatott tarsadalmi csoportoknak természetesen a pedago-
gusok 1s tagjai, de munkajukbol adodoan ardnyuk eltér a
makrokornyezet megoszlasatol. Digitalis remete tanarokkal példaul ma
mar nem, vagy csak elvétve talalkozhatunk, az esetleges tudatos elzar-
kozast szamos kiilsé kényszer is gatolja. Egyre tobb iskoldban hasznal-
nak példaul elektronikus naplét, ami mar 6nmagéaban sziikségesse teszi
a szamitogép ¢és altaldban az internet hasznalatat is. A tantermekben
fellelhetd technikai eszk6zok (laptop, interaktiv tabla, szavazorendszer)
szédma is jelentdsen megemelkedett, az ezektdl torténd teljes elzarkdzast
hamar szova teszik a tanulok, ez szintén kényszeritd erdvel hat a peda-
gbogusokra. Az iskolavezetéssel, kollégakkal, sziilokkel torténd intenziv
kapcsolattartast is egyre nehezebb mobiltelefon és internet segitsége
nélkiil megvalositani, éppen ezért a digitalis felfedezék kozott is ala-
csony a pedagdgusok szdma. Joval nagyobb aranyban talaljuk meg Oket
a digitalis nomadok kozott. Az ilyen tipust tanarok orain csak kis mér-
tékben vannak jelen a digitalis eszk6zok, tartalmak. Utdbbiak inkabb
atvett, letoltott anyagok, sajat készitésben csak dokumentumok (pl.
dolgozatok), egyszerli PowerPoint bemutatok késziilnek. Lehet, hogy a
modernség kényszerének engedve haszndlnak akar interaktiv tablat is,
de ez kimeriil a ppt bemutat6 tadblai vezérlésében. A digitalis vandor
tanarok mar magasabb szintre 1éptek az IKT hasznélatban, de tevé-
kenységeiket egyfajta kettdsség jellemzi. Egyes teriileteken ugyanis
lehet, hogy élenjarok, mikozben masokon még tovabbi fejlédésre lenne
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sziikségiik. Kereshetnek példaul sokat az interneten a szoveges fajlokra
esetleg képekre koncentralva, ezzel szemben viszont a multimédias
tartalmakra nem biztos, hogy kelld figyelmet forditanak. Az is lehet,
hogy rengeteg oktatasban hasznosithatd anyagot toltenek le, de egyszer
sem tOltenek fel semmit, vagy hogy egy bizonyos interaktiv tablat jol
tudnak hasznalni, de egy masik tipussal a legalapvetébb feladatokat is
csak nehezen tudjak megoldani.

A digitélis telepes tanarok a tanitds soran mar funkcionalisan és
véltozatosan alkalmazzék az IKT eszkozoket illetve a digitalis tartal-
makat. Tudjak, hogy nem lehet és nem is szabad mindenhez IKT esz-
kozoket hasznalni, valasztasuk tudatos, atgondolt. Egy-egy 1j eszkoz,
program szolgéltatdsait, lehetéségeit megismerve kreativan alkalmaz-
zak azokat a tanitas sordn. A kozdsségi oldalakon keresztiil is tartjak a
kapcsolatot tanitvanyaikkal, st nem egyszer oktatasi, nevelési célra is
hasznaljak a rendszer szolgaltatasait. Gyakran vallalnak aktiv tagsagot
internetes szakmai oldalakon, melyeken keresztiil sajat készitésti anya-
gokat is megosztanak masokkal.

A csoportositds masik sz¢lsé polusan talaljuk a digitalis honfog-
lalé tanarokat. Napjainkban még kevés ilyen tanar létezik, akik viszont
ebbe a csoportba tartoznak, azok nem tudjék elképzelni a tanorakat IKT
eszkozok nélkiil. Ennek kovetkeztében nem egyszer feleslegesen hasz-
nalnak digitalis tartalmakat és eléfordul, hogy nincs ,,B” terviik techni-
kai vagy halozati probléma esetére. Sokszor viszik talzasba a szemlél-
tetést, ami mar nem csak a megértését zavarja, hanem — kiilonosen fia-
talabb korban — gatolja a tanuldk képzeletének fejlodését is. Tanitva-
nyaiktol magas szintli digitalis irastudast varnak el, de ennek kialakita-
sdban nem nagyon vesznek részt, ezt alapvetéen mar a hozott tudas

Szeretnénk felhivni a figyelmet arra, hogy a felsorolt jellemzdk-
kel csak a jelenleg elterjedt IKT eszkozok figyelembevételével megraj-
zolhato képet probaltuk meg érzékeltetni. Kétségtelen ugyanis, hogy a
technika villdmgyors fejlodése, az elvardsok valtozéasa folyamatosan
ezen kép atrajzolasat kivanja meg. Mar az elmult évtizedekben is meg-
tapasztalhattunk ilyen atalakuldst. A kezdetekkor, az IKT eszk6zok
iskolai megjelenésekor, sokan szakadéknyi kiilonbséget éreztek a sza-
mitogépet hasznalok és az 1j technologidhoz nem érték kozott. Napja-
inkra azonban ez a kiilonbség egyes csoportok kozott ndtt, masok ko-
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z6tt csokkent, a kép sokkal arnyaltabba valt. A digitalis remeték és a
digitalis honfoglalok kozott olyan nagy a differencia, mintha két kiilon
vilagban élnének, a digitalis vandorok és digitalis telepesek kozotti
kiilonbséget viszont nem is olyan konnyl észrevenni. A valtozashoz
hozzatartozik, hogy az igazan j6 tandrok jellemzd tulajdonsagai kozott
megjelent a magas szintli digitalis kompetencia és még a kevéssé ked-
velt tanarokra is masként tekintenek a didkok, ha a digitalis vilagban
otthonosan mozognak. Napjaink ,,mend” tanarai mar nem feltétleniil
gazdag ismeretanyagukkal, széleskorti miiveltségiikkel tinnek ki tarsa-
ik koziil, sokszor ennél is fontosabb digitalis irastudasuk magas szintje
illetve hogy az 1j és még Ujabb technikai eszkdzoket ismerjék illetve
konnyedén tujak kezelni. A tanari tekintély ma mér nem okvetleniil a
tudds mélységébdl, hanem sokszor inkabb a legljabb informdaciok
gyors begylijtésébdl, elsajatitasbol eredeztethetd. A hagyomanyos ta-
narszerep egyik 1ényegi alapeleme éppen az volt, hogy a pedagoégusok-
nak az adott szakteriileten minden tudas a birtokukban van. A szamito-
gép és az internet viszont porrd zizta ezt a képet, ezek a taldlmanyok
kozvetleniil vagy kozvetetten erdteljesen hozzajarultak ahhoz, hogy a
mai pedagogusok jelentds részén bizonytalansag uralkodott el.

Alapvetd nehézséget jelent, hogy sokan félnek a technikai prob-
1émaktodl, egyesek egyenesen a gépek kiszolgaltatottjainak érzik magu-
kat. Szamukra olykor mar az eszk6zok dsszeszerelése is gondot jelent,
nem is beszélve a szamitogép altal fel nem ismert projektorrol,
pendrive-rél vagy az interaktiv tdblak esetlegesen sziikséges tjrakalib-
ralasarol. Ezek a tevékenységek gordiilékeny lebonyolitds esetén is
igényelnek tobb-kevesebb 1d6t, mivel azonban a felhasznélt idémeny-
nyiséggel csokkenhet a tanulasra fordithatd 1d6, ezzel parhuzamosan
ugyanakkor nd a belsd fesziiltség.

A tanari bizonytalansdg masik oka, hogy sokan sajat tudasukat
érzik értéktelenebbnek. A didkok ugyanis sokszor kérdeznek olyat,
amire egy tandr nem tudja, de nem is tudhatja a valaszt, mert a tanulo
altal olvasott (al)hirt 6 nem olvasta, nem jart azon a weblapon vagy
éppen az valamilyen aprosaga az adott szakteriiletnek. A valaszképte-
lenség ennek ellenére sokakat zavar. Ugyanakkor az értéktelenebbnek
érzet tudas kialakulhat akkor is, ha azt tapasztalja a pedagogus, hogy a
didkok egyre kevesebbet kérdeznek tdle, mert inkabb az interneten ke-
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resik valaszt. Persze bizonyos szempontbdl az elpartolas a tanulok ol-

dalarol értheto.

= Ugy gondoljak, hogy az internet mindent tud, nem ugy, mint a tanar.

= Nem kell varni a tanar figyelmére, az internethez barmikor, barmi-
lyen kérdéssel lehet fordulni.

= Az interneten olyat is meg lehet kérdezni, amit masok el6tt szé-
gyellnének.

Ezen elonyok mellett csak elhanyagolhato hatrany szamukra az,
hogy az interneten fellelheté informéciok gyakorta pontatlanok vagy
teljesen hamisak, anndl is inkdbb, mert ennek sokszor nincsenek is tu-
databan.

Tovabbi problémat jelent a pedagdégusok szamara az, hogy az
atadni kivant ismeretek mellett kételyek meriilnek fel az iskolaban fej-
lesztendd képességek vonatkozasaban is. A gyors gazdasagi, tarsadalmi
valtozasok miatt ugyanis lehetetlen megjosolni, milyen tudasra, készsé-
gekre lesz sziiksége feln6ttként a ma iskoléba jar6 generacionak (Sze-
beni 2010, Molnar-Benedek 2013), de akkor mit is fejlesszlink? Mas-
részt a tanuldk mindig is azt hangoztatjak, hogy sok olyan ismeretet
kérnek tdliik szamon, melyet soha nem fognak hasznositani, teljesen
felesleges szamukra. A gond az, hogy hasonlo6 érzés egyre gyakrabban
fogja el a tanarokat is a tananyag egyes részeivel kapcsolatban. Ha eh-
hez még hozzaadjuk a munkaerdpiaci folyamatokat, akkor szembesii-
liink azzal a problémaval, hogy mar a tanulds irdnyat sem lehet egyér-
telmiien kivalasztani, hiszen abban is nehéz tandcsot adni, milyen pa-
lyat valasszon egy fiatal, igy viszont a tandcstalansag indukalta fesziilt-
ség minden érintettben csak fokozodik.

A tandri szerepbizonytalansag negyedik oka a pedagdgusok ki-
rakatéletében gyokerezik (Hankiss 2001). A tarsadalom ugyanis azt
varja a tanaroktol, hogy sok-sok feladatuk koézott képviseljék az aktua-
lis normarendszert is. Az IKT eszk6zok miatt felgyorsult élet, az akar
intenziv, de személytelen kommunikécio, a tengernyi informacié azon-
ban azt eredményezi, hogy a normarendszerben is egyre tobb a bizony-
talansagi tényezd, nehéz eldonteni, mihez kell(ene) igazodni. Masrészt
az iskolak kozvetlen tarsadalmi kdrnyezetének kiilonbozdségei, a veze-
tés vagy fenntartovaltas miatt megvaltozo értékrend sokszor generalnak
személyes konfliktusokat. Sajnos a belsé gyotrddés révid tavon is ha-
tassal van a munkavégzésre, de hosszl tdvon elkeriilhetetleniil szemé-
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lyiség- és egészségrombold hatdssal bir, ha valakinek olyan értékeket,
utasitasokat kell kozvetitenie, melyekben 6nmaga nem hisz, nem tud
azonosulni veliik.

Mindezeken tilmenden sulyos problémat jelent az is, hogy
megszlint az ab ovo 1étez6 tanari tekintély (s6t sokszor mar sziil6krdl is
elmondhaté ugyanez!) és sokan nem tudnak mit kezdeni ezzel a hely-
zettel. A mai fiatalok nem feltétleniil tisztelik a tudast, a kovetendd
példaképek az éppen aktudlis — lehet, hogy csak néhany honapig tiin-
dokld — sztarok koziil keriilnek ki. A vetélkeddknek, tehetségkutatd
miisoroknak ezért is olyan nagy a népszerlisége és ezért nézhetnek az
érdeklodok orakon keresztiil olyan produkciokat, melyek a valos onér-
tékelés teljes hidnyarol arulkodnak. Legyél tigyes, merész, taktikus és
sok pénzt, lakast, utazast nyerhetsz! — fordithatjuk le az iizenetet, nem
csoda, hogy a valddi tudasra, gazdag ismeretbazisra épiild miisorok
csak ritkdn lesznek sikeresek. Mivel a tudds nem igazadn értékes, nem
valt ki megbecsiilést a tanulokban, pusztan ezért nem nagyon tisztelik a
tanarokat. A pedagogusok azonban értékelik, elismerik a tudést, sokak-
ra pontosan ez hat vissza negativan. Ugy érzik ugyanis, hogy az infor-
matika vildgaban le vannak maradva didkjaik nagy része mogott, és ezt
ugy ¢€lik meg, hogy ,,tudatlansaguk™ aldassa tekintélyiiket. Van, aki igy
fogalmazza meg tanitvanyaival kapcsolatos félelmét: ,,J0l ismerem a
torténelmet, de ha technikai segédeszkozoket hasznalok, ezt nem fogjak
elhinni.” (Good-Brophy 2008, 129)

Valodban jol gondolja a kolléga? Mulhat néhany rossz kattinta-
son a tanari tekintély? A hagyomanyos, mindent tud6 tanarkép esetén
minden bizonnyal, csakhogy ez a kép mar nem a valdsagot abrazolja!
S6t a valtozas még csak nem is napjainkban kezdddott, az elsd repedé-
sek mar a konyvnyomtatés révén széles korben elérhetd ismeretek miatt
megjelentek. Az Ujsagok, a kiilonbozd folyoiratok, az egyre boviild
televizios csatornavalaszték tovabb bovitették a réseket €s komoly toré-
seket alakitottak ki a korabbi idealisztikus rajzolaton. Végiil pedig a
szamitogeép ¢€s foleg az internet robbanasszerlien szaggattdk aprd dara-
bokra a hagyomanyos értékrend mar er6sen malladozé régi tanarképét.
Napjaink tanaranak a tudasatadas mellett legalabb olyan fontos feladata
a tengernyi informacidhalmazban torténd eligazodas segitése és sokszor
0 az a személy is, aki elutasitja vagy hitelesiti a tanul6 altal kivalasztott
elemeket. Dinamizmus, kreativitas, innovativ hajlam kell, hogy jelle-
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mezze, de magas szintli Onértékelésének €s onismeretének koszonheto-
en tisztaban van sajat korlataival is. Elfogadja, hogy nem tudhat min-
dent és az ijabbnal ujabb IKT eszkozoket sem kotelezd ismernie, ezzel
egylitt azonban nem felejti el, hogy minden cselekedetével, mondataval
példat mutat tanitvanyainak. Ezt a feladatot tudatosan vallalja fel a ha-
gyomanyos ¢€s a virtualis térben egyarant.
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IKT az oktatasban

A XXI. szazad informacids tarsadalmaban Kkitiintetett szerepe
van az oktatasnak, hiszen napjaink elsddleges eréforrasa az informacio,
olyannyira, hogy a tarsadalmi differencidlédasnak is ez alapja. Mar az
iskolaban elkezdddik ez a folyamat, a tanulmanyi eredmények fiiggvé-
nyében nyilnak meg lehetdségek vagy zarulnak be ajtok a tanulok sza-
mara. Nem talzas azt allitani, hogy a jov6 az iskolaban ddl el, hiszen a
leendd kutatok, a jovo tudosai, gazdasagi, politikai vezetdi lilnek most
az iskolai padjaiban.

Valoban ott lilnek, mert bar a digitalis vilag egyre meghataro-
zobba valik, a tankotelesek oktatasa dontden jelenléti oktatds formaja-
ban, kontakt 6rakon torténik. Kutatdsok igazoljak (pl. Rivkin-Hanusek-
Kain 2000, Barber-Mourshed 2007), hogy az iskoldban hat6 tényezdk
koziil a tanari munka mindsége befolyasolja leginkabb a tanuldk ered-
ményeit, éppen ezért a pedagodgusok altal alkalmazott mddszerek, ér-
tékrend;iik, attitidjiik meghatdrozo. Munkéjuk az elmult években sokat
valtozott, a folyamatosan ¢és rendkiviil gyorsan valtozé info-
kommunikécios eszk6zok szinte kimerithetetlen tarhazat biztositjak az
Uj lehetdségnek, ami még inkabb rairanyitja a figyelmet az iskolakban
folyd munkara. Az aktudlis helyzet feltérképezésére az Eurdpai Bizott-
sag megbizasabol 2011 O6szén szerveztek kutatast (cime: European
Survey of Schools: ICT and Education — ESSIE), melyet az Eurodpai
Iskolahélézat és az University of Liege koordinalt. Bar négy eurdpai
orszagban (Németorszag, Hollandia, Izland és az Egyesiilt Kirdlysag)
nem érte el a valaszadoi hajlandosag a sziikséges szintet, a vizsgalatban
résztvevd 27 orszagban igy is tobb mint 190 ezer kérddivet sikertilt
kitolttetni az oktatasi intézményekben dolgoz6 pedagégusokkal. A va-
laszok alapjan megallapithatd, hogy az eurdpai tanuldk és tanarok szi-
vesen térnek az IKT-haszndlat utjara, 2006 6ta megduplazoddott a sza-
mitogépek szama az oktatdsban, az iskolak tobbsége ,,be van halozva”,
de az informatikai eszk6zok hasznalata és a digitalis kompetencia terén
nagy egyenldtlenségek tapasztalhatok.” — olvashatd az Eurdpai Bizott-
sag felmérésrdl kiadott kdzleményében. ,Jelentds kiilonbség tapasztal-
hat6 az orszagok kozott. A skandindv és az €szaki orszagok felszerelt-
sége a legjobb (Svédorszag, Finnorszag, Dania), mig leginkabb Len-
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gyelorszagban, Romanidban, Olaszorszagban, Gorogorszagban, Ma-
gyarorszagon és Szlovakiaban hianyoznak a megfelel6 eszkdzok.”
Csak a 9 évesek negyede jar olyan — digitalisan jol felszerelt — iskolaba,
ahol korszeri eszkozoket hasznalhatnak, van szélessavu internet (10
MB/sec f6l6tt), van honlap, a tanuldk és tanarok rendelkeznek e-mail
cimmel, van bels6 halozat és virtualis tanulasi kornyezet is. Egy masik
elszomorité eredmény, hogy kdzépiskoldban tanulok 20 szézaléka soha
vagy csak nagyon elvétve hasznal szamitdogépet az iskolai 6rdkon. En-
nek ellenére a nemzetkozi kutatas vezetdi megallapitottak, hogy a tanu-
16k 95%-a olyan iskolaba jar, ahol a tanarok és az igazgatd is meg van
gy6zddve arrol, hogy a 21. szazadi kovetelményekre vald felkésziilés-
hez be kell épiteni a tanitasba, tanulasba az IKT-eszkdzok hasznalatat.
,»A tanarok altalaban pozitivan allnak a tanulasi célu eszkézhasznalat-
hoz, és magabiztosnak valljak magukat. Ez a magabiztossag a digitalis
kompetenciafejlesztés kulcsa, a képzett és magabiztos tanarok fonto-
sabbak, mint az, hogy a legmodernebb eszkozok alljanak rendelkezés-
re.” — all a jelentésben. Ebben megfogalmazddik az az igény is, hogy az
Eurdpai Bizottsagnak hozza kell jarulnia az orszagok kozotti kiilonbsé-
gek csokkentéséhez, 11j, a digitalis technologiat alkalmazo tanitasi mod-
szereket kell tdAmogatnia. Segitenie kell a tanarok szamara rendelkezés-
re allé jo mindségli digitalis tananyagok mennyiségének novelésében,
valamint rendszeresen monitoroznia kell a digitalis technologia alkal-
mazasanak helyzetét is.

A magyarorszagi helyzetrdl sz6l6 jelentés szerint az éltalanos is-
kolak negyedik évfolyaman az intézmények 5,5%-a, nyolcadik évfolya-
mon 11%-a, a gimnaziumok 11. évfolyamanak 17,8%-a, a szakiskolak és
szakkozépiskolak 22,5%-a rendelkezik szamitogépes egylittmiikodést €s
kommunikéciot biztosito tanulasi kornyezettel. Bar Hunya Marta korabbi
vizsgalataira (¢eLEMER 2011., 2012., 2013) alapozva irrealisan magas-
nak tartja ezeket az értékeket, az eredmények Gsszességében még igy is
csak azt jelentik, hogy a magyar diakok 11 szézalékanak van ilyen lehe-
tdsége, ami nem egyszerlien elmarad az Eurdpai Unid 61 szazalékos at-
lagatol, hanem ezzel az adattal egyenesen az utolso helyen allunk. Ra-
adasul az alap- és kézépfoku képzésben dolgozo tandrok tobbsége sajat
bevallésa szerint ,,nem mozog magabiztosan” a digitalis vilagban, nem
tudja hatékonyan tanitani a sziikséges készségeket.
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A helyzet tehat nem sokat valtozott a korabbi eredményekhez képest,
hiszen a TALIS vizsgalatok eredményei szerint 2006-ban még csak a
magyarorszagi tantermek 19%-a volt szamitogépekkel felszerelve (EU-
atlag 68%) és a tanorak alig 3%-ban kapott helyet az 1) technologia.
Raadasul ahol megjelent, alapvetoen ott is inkdbb csak a kordbban al-
kalmazott oktatasi modszerek tamogatasara hasznaltak a szamitogépet a
pedagdgusok (Molnér 2011, Molnar 2015), valodi integralasra alig ke-
riilt sor.

A tovéabbiakban — a nemzetkozi tendencidkat is figyelembe véve
— attekintjiik, milyen modon és mely teriileteken jatszhatnak szerepet az
IKT eszk6zok az oktatési intézményeken beliil.

Az iskolai adminisztraciot segito rendszerek

Egy oktatdsi intézményben rengeteg adatot kell nyilvantartani,
az érintettnek jo néhany kiilonb6z6 adminisztracios feladatot kell ellat-
nia. Ezeket egy olyan program illetve programcsomag szokta segiteni,
mely egy LMS (Learning Management System) rendszerre hasonlit
leginkabb, de tobb intézménynél akar meg is egyezhet vele. Az LMS
oktatasi programok tamogatasara, oktatasok lebonyolitasara, adminiszt-
ralasara alkalmas szoftver. Feladata az oktatds teljes folyamatanak
nyomon kovetése, ezen beliil kiemelt elem a tanuldk nyilvantartasa, a
tananyagban vald haladasuk, teljesitményiik dokumentalasa. Az ilyen
tipust informaciokbol az iskolai rendszerek ugyanakkor joval tobb és
részletesebb adatsort hasznalnak mint az — altalaban e-learning-es kép-
zések szervezésekor hasznalt — LMS rendszerek. Ennek legf6bb oka az
eltérd szervezési modbol kovetkezd magasabb helyi informacidigény,
illetve az, hogy az iskolai rendszereknek képeseknek kell lenniiik az
oktatasiranyitds, az oktataspolitika vagy akar a human eréforras szerve-
z¢&s iranyabol érkezd adatszolgaltatasi igények kielégitésére, kiilonb6zo
jelentések, statisztikak Osszedllitdsara. Azaz az adminisztraciés felada-
tok megvalositasan til informaciés rendszerként is funkcionalniuk kell.
Ennek megfelelden az iskolai rendszerek legfontosabb feladatai:

» az intézményi alapadatok nyilvantartasa
* atanulok adatainak nyilvantartasa
= a foglalkoztatottak adatainak nyilvantartasa
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= oktatdsszervezési adatnyilvantartas:
o tantervek, tanmenetek, oratervek nyilvantartasa
o osztaly és csoportkezelés
o tantargyfelosztas
o orarend
= elektronikus naplo,
» kimutatasok, statisztikak készitése
= kiilonboz6 adatkinyerési (export) lehetdségek, adatbeviteli (im-
port) funkciok

A feladatokbol kovetkezik, hogy a legtobb ilyen rendszer web
alapu, csekély aranyban fordulnak eld intranetes halézatok. Sokszor
alakitanak ki teriileti vagy akar orszagos kozponti szervereket (ilyen pl.
a TANINFORM vagy a MAGISZTER és ilyen lesz majd a régdta beha-
rangozott KRETA is), melyek oldalain az érintettek interneten keresztiil
¢érhetik el adataikat, felhaszndloi feliileteiket. Mivel azonban az egyes
intézmények informatikai felszereltsége €s a vilaghaléhoz val6 hozza-
férése nem egyenletes, ezeknek a rendszereknek a hasznalata eseten-
ként komoly problémakkal, hibakkal jar egytitt.

Szintén fontos kiinduld elem, hogy a kiilonb6z6 feladatok eltérd
személyekhez kapcsolodnak, éppen ezért az iskolai rendszerekben tobb
jogosultsagi szint kiiloniil el, pl. intézményi rendszergazda, intézményi
felhasznalo, pedagdgus, sziild, tanuld. Az intézményi rendszergazdan
kiviil minden felhasznalo specidlis jogosultsdgokkal rendelkezik a
munkakorének, beosztdsanak megfelelden.

Az adminisztracios rendszerek legtobbet hasznalt funkcidja az
elektronikus napld, a leghatékonyabban ennek kell miikodnie, hogy a
napi pedagogiai munka zokkendmentesen folyhasson az iskolaban. Itt
torténik a napi torténések rogzitése: az orak tartalmanak, a hidnyzasok-
nak, osztalyzatoknak a beirasa. Tobb rendszerben tolthetnek fel fajlokat
a tandrok, amelyek példaul kiegészitd anyagokat, gyakorlo feladatokat,
hazi feladatot tartalmazhatnak. Arra viszont altalaban mar nincs mod,
hogy a tanulok az elkészitett hazi feladatot ezen a feliileten kiildjék
vissza tanaruknak.

Az osztalyfonok — specialis feladataibol kovetkezéen — maga-
sabb jogosultsaggal rendelkezik, mint a szaktanarok, minden tantargy-
hoz, osztalyzathoz hozzafér, a hidnyzasokat is csak 6 kezelheti, de lehe-
tdsége van példaul koriizenet kiildésére is, ha a teljes osztaly érintett
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egy témaban. A tanulonak a sajat jegyei megtekintéséhez, az orak tan-
anyaganak ¢€s a hazi feladatnak a letoltéséhez van joga, tovabba {lizene-
tet tud kiildeni tanarainak. A sziilok is bevonhatok a felhasznalok koré-
be, azokhoz a dolgokhoz van hozzaférésiik, amihez a tanuldknak is,
ezen tilmenden jogosultsdguk van gyermekiik hianyzasanak igazolasa-
ra.

Az iskolai rendszerek az LMS-sel szemben inkabb csak aszink-
ron kommunikécids csatornat biztositanak a kétiranyt kommunikacio-
ra, lehet6ség van viszont a hirek, informécidk olvashatésaganak jogo-
sultsagi szintekhez kapcsolodo beallitasara.

Az éltalanos felhasznalasi lehetéségeken tulmenden az iskolai
rendszerek képesek lehetnek specialis (pl. intézmény tipushoz, feladat-
korokhoz kapesolodo) igények kiszolgéldséra is. Ilyen lehet példaul a
dolgozok munkaidd nyilvantartdsa, az étkeztetés adminisztralasa, a
specialis eszkdzok, termek lefoglaldsa, a szamonkérések litemezése stb.

Kutatasi eredmények is igazoljak (Buda 2009), hogy az admi-
nisztracids rendszerek nagy segitséget jelentenek az intézmények sza-
mara, bar az adatok feltdltése és napra kész nyilvantartasa nem kevés
munkat is jelent. Az ilyen rendszerek elvileg lehetdséget biztositanak
az oktatasi folyamatban érintettek kozotti kommunikaciora is, de a
gyakorlatban ez még kevéssé valosul meg. Fejleszthetd még az egyiitt-
miikodés is, a sziilok vehetnének részt intenzivebben az adatfeltoltés-
ben, jelenhetne meg a feliileten tobb segédanyag a tanulok szamara és
tobben szeretnék nyomon kdvetni az orai torténéseket is.

Tanorai felkésziilés

Az IKT eszk6zok oridsi segitséget jelentenek a tandrai felkészii-
lIésben, ugyanakkor alkalmazasuk meglehetosen sok 1d6t, energiat 1gé-
nyel, kiilondsen a kezdeti idészakban. A pedagdgusoknak ugyanis eld-
szor is el kell sajatitaniuk az 0j eszk6zok, programok hasznalatat, és ezt
a tudast allanddan fejleszteni, megujitani is kell, mivel folyamatosan
jelennek meg 1j technologidk, j megoldasok. Ez a sziikséges, de nem
elégséges feltétel, hiszen ez még csak egy technikai szint, erre a tudésra
épitve kell megvaldsitani a modszertani megljulést. Tekintsiik at, mi
nyUjthat segitséget a pedagdgusoknak a tandrai felkésziilésben:
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o adatbazisok

Szamos olyan adatbdzis 1étezik, melyek kozoktatasban hasznal-
hat6 kész tematikakat, oravazlatokat, projektleirasokat tartalmaznak.
Ezek felkutatasa azonban nem konnyl feladat, elsésorban azért, mert
altalaban hianyoznak azok a kdézponti gytijtemények, tematikus honla-
pok, melyek lehetévé tennék a kiillonbozé szemponti kereséseket. Mi-
kor egy pedagogus pl. oravazlatot keres, akkor egy adott évfolyam egy
konkrét témaja irant érdekldodik. Nincs arra ideje, nincs hozza elég tii-
relme, hogy tobb tucat vagy akar tobb szaz fellelt anyagbol kivalassza a
szamara megfelel6t. A korosztaly €és a téma ugyanis onmagaban nem
elég, a tanarnak figyelembe kell vennie az osztaly vagy csoport 1étsza-
mat, Osszetételét, a tanulok képességeit, a rendelkezésére alld eszk6zo-
ket, a fejleszteni kivant kompetenciakat, a tantargyi kapcsolddasi pon-
tokat és a sort még sokdig lehetne folytatni. Jelentds befolyasold ténye-
70 a pedagogus tanitasi stilusa is, hiszen senki sem szeret tigy tanitani,
ha nem tud azonosulni az ora felépitésével, bizonyos modszertani foga-
sokkal vagy éppen bizonytalan egy eszkoz vagy program kezelésében.

o feladatbankok

A feladatbankok az adatbazisoknal népszeriibbek a pedagogu-
sok korében, mert ezek az oldalak mar nem teljes tanorakat tartalmaz-
nak, hanem kisebb egységeket. Olyan letdlthetd dokumentumok, tesz-
tek, kérddivek taldlhatok meg benniik, melyek alkalmasak egyéni vagy
csoportos gyakorlasra, a tanulodi teljesitmény mérésére, az elsajatitott
tudas ellendrzésére. A megtalalt anyagokban kdnnyebb szelektalni is,
mivel a feladatoknal nincs szilikség olyan sok hattérinformaciora,
metaadatra, mint az oOravazlatoknal, tematikaknal, masrészt a kisebb
egységeket sokkal konnyebb attekinteni, igy a valogatas is sokkal
kdnnyebben, gyorsabban megvalosithato.

A feladatbankoknak két fajtaja létezik:

Az egyik tipus a kutatok altal bemért, silyozott, korosztalyhoz
kotott, tematizalt feladatok rendszerezett, keresést €s levalogatést lehe-
tové tevod gylijteménye. Az ilyen feladatbankokban a feladatokhoz és
feladatelemekhez (itemekhez) az alapinformacidokon (témakdr, korosz-
taly) tilmenden kiilonb6zé metaadatok tartoznak, tobbek kozott a kove-
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telmények, a megoldashoz sziikséges készségek és kognitiv miiveletek,
a megoldas iddtartama, valamint a reprezentativ mintan bemért ered-
ményekbdl szamitott kiilonb6zo josagmutatok, paraméterek (Alderson
et al. 2004). Ilyen példaul a teljesités szintje, azaz a feladat nehézsége
vagy a feladat megbizhatosaga, amely azt jelzi, hogy mennyire ponto-
san, megbizhatéan méri a feladat a vizsgazok valos tudasat. A feladat-
bankok nagyon sokszor egésziilnek ki olyan résszel, mely nem csak a
feladatbank létrehozasat és bovitésének menetét ismerteti, hanem tar-
talmazza a feladattipusok bemutatasat, illetve nem egyszer a felhaszna-
lashoz is ajanlanak pedagdgiai modszereket a 1étrehozok. Ezeknek ko-
szonhetden egy ilyen rendszerben a tantervi kapcsolatok — a feladatok-
ban szamon kért tudas kapcsolodasai kozponti és helyi tantervekhez —
is megjelenitheték. Ilyen tipusi feladatbankok gyakran sziiletnek
nyelvtanulassal kapcsolatban. Tobb eurdpai projekt is indult mar azzal
a céllal, hogy a Common European Framework of Reference for
Languages: Learning, Teaching, Assessment - CEFR szintleirasai alap-
jan nyelvi feladatbankot hozzon Iétre. Ide tartozik példaul a
DIALANG-projekt (Diagnostic Language Assessment System for
Learners) és a 2008-ban lezarult EBAFLS-projekt (Building a Europe-
an Bank of Anchor Items for Foreign Language Skills).

A kozponti adatbankok mellett gyakran jonnek létre iskolai
szintll vagy tantargyakhoz kapcsolodo adatbankok. Lelkes személyek,
kozosségek a kezdeményezok, 6k azok, akik szivesen megosztanak
masokkal miihelytitkokat, j6 példakat. Ezek a pedagogusok a tankony-
vekben, modszertani segédanyagokban fellelhetd feladatokon tal fo-
lyamatosan keresik a legjobban fejlesztd témakat, gyakorlatokat. Sot
tobb olyan tananyagtar is 1étezik, mely a pedagdgusok ¢és a tanuldk ko-
z6s munkdjanak az eredményeként jott 1étre. Az ilyen tartalmaknak az
az 6ridsi elonye, hogy a helyi sajatossdgokat maximalisan figyelembe
veszik, mindenki jobban magaénak érzi, szivesebben haszndlja, sét
masokat is hasonlo kezdeményezésekre sarkallhatnak. Ezen tilmenden
azért is erOsiteni kellene a kollaborativ tartalomszerkesztést, mert na-
gyon sok idd, energia megy karba azzal, hogy azonos tanorai mozza-
natra egymastol fliggetlentil tobben is elkészitenek valamilyen digitalis
segédletet, nem egyszer hasonl6 vagy akar teljesen megegyezd megol-
dast alkalmazva.

38



Az egyiittmiikodés kialakulasahoz jelentdsen hozzajarulnak a
kiilonbozo interaktiv tablas programok. Ezek hasznalataval kapcsolat-
ban ugyanis alapvetd problémat jelent, hogy a kiillonb6z6 programokkal
elkészitett tartalmak nem vagy csak nagyon nehezen konvertalhatok at
egymasba. Eppen ezért egyre tobben fogtak Ossze és kezdték el meg-
osztani egymassal anyagaikat, igy alakitva virtualis kozOsségeket. A
gyartok is felismerték ezt a problémat és a megoldasban rejlé lehetdsé-
geket, ezért tobben maguk alakitottak ki olyan feladatbankot, mely
egyetlen kattintassal érhet6 el a tdblaszoftverbdl és melyet barki kony-
nyedén tovabb gazdagithat.

o szemlélteté anyagok

A tanorak egyik leggyakoribb mozzanata a szemléltetés, éppen
ezért az oktatas szdmara a digitalis technologia kimerithetetlen arany-
banya. A feladatbankhoz hasonloan léteznek kozponti, kimondottan
oktatasi hasznositds céljabol Osszeallitott gylijtemények, melyek egy-
részt ellendrzott anyagokat tartalmaznak, masrészt metaadatok segitsé-
gével tdmogatjak a megfeleld anyagok kivalasztasat. Igazi kincseskam-
rak ezek a helyek, hiszen a vilaghalé informacidtengerével lehetetlen
1épést tartani. Ha valamilyen anyagrészhez egy képet szeretnénk bemu-
tatni, akkor a nehézséget inkabb a megfeleld felvétel kivalasztasa jelen-
ti, mint az, hogy nem talalnank ilyet. Altalaban milliés nagysagrendii a
keresések talalati szdma, ami egyenes kovetkezménye az informécio-
robbanasnak: egyetlen perc alatt szazezres nagysagrendben toltenek fel
uj képet az internetre (www.whathappensontheinternetin60seconds.com/).
E hatalmas mennyiségnek mar a téredéke is klipszeriien folyik egybe a
diakok szamara. Eppen ezért sok pedagdgus mar nem is nagyon hasznal
statikus vizualis tartalmakat, hanem elsOsorban animaciokat, video
részleteket alkalmaznak. Igaz, ezek kivalasztasa sem konnyebb, mert az
elébb emlitett 60 masodperc alatt kozel 100 6ranyi 0j vided kertil fel
csak egyetlen (igaz, a legnépszeribb) videomegosztora a Youtube-ra. A
nehézségek ellenére a megfelelé modon és aranyban alkalmazott szem-
1¢éltetésre sziikség van, hiszen igy nem csak vonzobba tehetjiik a tan-
anyagot, segithetiink a didkoknak a megértésben, hanem utat is mutat-
hatunk nekik az Onképzésben/Onfejlesztésben, megmutathatjuk nekik,
hogy tanulds nem csak az iskola falain beliil 1étezik, hanem szinte bar-
milyen kdrnyezet alkalmas tanulasra.
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o a tanarok IKT kompetenciajat fejleszté oktatovidedk,
szoftverek

A tanorai felkésziilésnek mindig is fontos eleme volt a modszer-
tani Onfejlesztés, a digitalis vilag kialakuldsaval azonban az ilyen tipust
feladatok megsokszorozodtak. Folyamatosan jelennek meg jabb esz-
kozok az oktatasban, alapelvaras, hogy ezek hasznalatat el kell sajatita-
nia a palyan 1évo illetve palyara 1épo pedagégusoknak. Még nagyobb
kihivas azonban a valtozé és megujuld szoftverekkel torténd Iépéstar-
tas. Egy 0j szamitogépes program megismerése is lehet iddigényes, de
arra is gyakran van példa, hogy egy adott program Gjabb verzidja any-
nyira eltér a korabbi valtozattol, hogy szinte teljesen ujra kell tanulni a
hasznalatat (Elég csak a Microsoft Office programok kiilonb6zo valto-
zataira gondolni.) A digitélis technoldgia azonban segitséget is nyujt az
altala okozott probléma megoldasaban, az interneten szadmos olyan le-
iras, video fellelhetd, mely nem csak leirja, hanem be is mutatja, az Uj
eszk6zok, programok hasznalatat, a problémak megoldasanak modjat.
Sét a digitalis kompetencia fejlesztésén tilmenden a vilaghalon fellel-
heté anyagok a moddszertani megujulashoz is segitséget nyujtanak.
Ilyen vonatkozasu segitséget egyarant taldlunk ellendrzott tartalmakra
¢piilé honlapokon, kollaboracioval 6sszegyiijtott anyagokban és egyéni
munkakban egyarant, de nagy segitséget jelenthetnek, az altalaban pa-
lyazati timogatasokkal elkészitett j6 gyakorlat gyiijtemények is.

Tanorai felhasznalas

o szemléltetést segitd eszkozok, szoftverek, megoldasok

A szemléltetés az egyik legrégebbi és legaltalanosabban hasz-
nalt oktatdsi modszer az iskoldkban. Tobb tantargyndl elmondhato,
hogy végsd soron nincs is olyan tandra, amelyen ne lenne sziikség va-
lamilyen ébra, rajz, kép vagy kisérlet felhasznalasara. A bemutatas ki-
emelt szerepet tolt be a természettudomanyok, az idegen nyelvek, a
miivészetek oktatasaban és a szakképzésben, de jelentdsége a tobbi
targy vonatkozasaban sem kérddjelezhetd meg. A szemléltetés egyike a
leggyakoribb oktatasi modszereknek, a pedagégusok tobb mint 90 sza-
zaléka alkalmazza (Falus 2001). A tanorai torténések koziil minden
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bizonnyal az IKT eszk6zok is a szemléltetéssel kapcsolatos tevékeny-
ségekre gyakoroljak a legnagyobb hatést. J6 néhany 0j eszkdz és sza-
mos program segiti ezt az iskolai mozzanatot, de a legtobb embernek az
iskolai szemléltetésr6l minden bizonnyal a PowerPoint bemutato jut
elészor eszébe. Ez terjedt el a legszélesebb korben, bar felhasznalasa
nagyon sokszor nem a legmegfelelobben torténik. Szamos formai (pl.
szinekkel, méretekkel) és tartalmi elemekkel kapcsolatos szabalyt kel-
lene figyelembe venni, de ezek jelentds részét a pedagdgusok nem is-
merik, igy be sem tudjak tartani azokat. Nagy eldnye azonban a prog-
ramnak, hogy a legtobb szamitégépen megtaldlhatd, igy a bemutatd
gyakorlatilag barhol, barmikor elkészithetd, lejatszhatd, alkalmazhato.
Segitségével linearis vezetésli prezentaciot készithetiink tantargyakhoz,
melyeket a program altal lehetdvé tett animéciok segitségével tetszés
szerint szinesithetlink is. (Sokan pontosan ezt viszik tlzasba.) Vannak
azonban felhd alapt prezentécios lehetdségek is ilyen példaul a Prezi és
a Prowise. Ezek az alkalmazasok az interneten keresztiil, online érhet6-
ek el egy gyors ¢€s egyszerli regisztraciot kovetden. A Prezi volt az elsd
olyan program mely atlépve a PowerPoint hatdrain forradalmasitotta a
linedris, slide-alapt prezentaciokészitést. Ez egy Flash-alapt, internetes
alkalmazas, mely végtelen vasznat biztosit a felhaszndld szaméra. Eb-
bdl kifolyolag nincs lekorlatozva slide-okra, tetszdleges sorrendben
jarhatok be a vaszon egyes részei. Futtatdsahoz nem sziikséges kiilon
program telepitése a szamitdgépre, mivel a program forrasa egy tavoli
gépen (szerveren) talalhatd, ezért csak egy internetbongészore, és aktiv
internet kapcsolatra van sziikség ahhoz, hogy az alkalmazast el tudjuk
érni. A Prowise egy még frissebb program, szintén az interneten ke-
resztiil érhetd el. Alapvetden oktatasi céllal késziilt, az alkotok megpro-
baltak a PowerPoint a Prezi és az interaktiv tablas programok eldnyeit
Otvozni egyetlen felhd alapt alkalmazéasba. E program masik Gjdonsa-
ga, hogy megjelenik benne a Bring Your Own Device (BYOD) szemlé-
let is, mivel lehetéség van a tanulok sajat eszkozeinek segitségével
megvalodsulo osztaly szintli kollaboraciora.

A célzottan prezentacids szoftvereken tul tobb olyan program
1étezik, melyek szintén jol hasznéalhatok szemléltetéshez. Vannak pél-
déaul bemutat6 készitd szoftverek, melyek segitségével képeket, abrakat
lehet latvanyosan bemutatni. A felhasznaloknak sorba kell rendezni a
bemutatni kivant képeket, kivalasztani az 4ttlinés maodjat, idétartamat és
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mar indulhat is a vetités, de a hatds zene vagy hangalamondas alkalma-
zéasaval még tovabb is fokozhatd. A tandrakon tobben hasznaljak a
gondolattérkép valamilyen valtozatat. A digitalis technologia ebben is
segitséget nyujt, kiilonb6zo szoftvereket hasznalhatunk ilyen tevékeny-
ségekre. Ily modon nem csak a produktum lathatosaga javithatd, hanem
az abra elmenthetd, konnyen moddosithato, a kiilonbozo jeldlésekkel
pedig kiegészitd informacidkat is megjelenithetiink rajta.

Az eszk6zok koziil a dokumentum kamera is kivaldan segiti a
szemléltetést, igaz, még kevéssé elterjedt technologia, a legtobb intéz-
ményben Ujdonsdgnak szamit alkalmazasuk. Mire is hasznalhat6? Se-
gitségével papiralapti dokumentumokat, irasvetité foliat, mozgoképet,
térbeli targyakat, mikroszkopikus képeket, szamitogépen futd progra-
mokat vetithetiink ki interaktiv tabldra, vetitdvaszonra, vagy masféle
megjelenitd eszkozre.

i

Dokumentum kamerak
http://www.teaminfovision.com/Products/Document-Cameras/DC-i5330/
http://music.appstate.edu/faculty-staff/computer-support/classroom-support

A hagyomdnyos kétdimenzids szemléltetés nem mindig ad pon-
tos képet, a mélységérzékelés bizonytalan, de a mozgathatd vagy flexi-
bilis nyaknak koszonhetéen a dokumentum kamera kivaloan alkalmas
térbeli objektumok bemutatisara. A digitalis nagyitas alkalmazaséaval
gyorsan ¢és egyszerlien felnagyithatunk vele barmit, igy a legaprobb
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részleteket is kielemezhetjiik. Vannak olyan késziilékek, melyeken a
fényviszonyok valtozasat a fényerdsség-szabalyoz6 gombbal lehet kor-
rigélni, vagy ha sziikség van ra, akkor meg is lehet vilagitani a bemu-
tatni kivant targyat, folyamatot. Létezik olyan valtozat is, mely a karak-
terfelismerd alkalmazéasanak segitségével gyakorlatilag szkennerként is
miukodik, szerkeszthetd, szabadon formazhatdan olvassa be a dokumen-
tumot, s6t van olyan eszkoz, amelyik akéar fel is olvassa a szoveget!
Ujdonsagnak szamit az Augmented Reality (AR) iranyaba tor-
ténd fejlesztés, ilyenkor a gép, a kamerdja altal értelmezett fekete-fehér
kod alapjan illeszt be valamit a kivetitett képbe. A SMART dokumen-
tumkamerdja az ala rakott kocka helyén egy térbeli molekulamodellt,
egy csontvazat vagy éppen egy repiild darazsat jelenit meg, amit akar
forgathatunk is. Ha a Sony PSP-t a tankdnyv egy lapjara iranyitjuk, a
kijelzon kiemelkedik egy alak és magyarazni kezdi a latottakat stb.

Térbeli abrat kivetité dokumentum kamera (Augmented Reality)
http://smart.Isk.hu/edu/termekek/SMART+dokumentum+kamera. html

A dokumentum kamerak tipikus alkalmazasi modja: a tanar a —
rendszerint a tanari asztalon all6 — dokumentum kamera ala helyezi a
kivetiteni kivant dolgot, igy azt a kivetitett képen minden tanuld jol
latja. Vannak azonban olyan kamera tipusok is, melyekkel sokoldalub-
ba tehetd ez a folyamat, mivel a vezeték nélkiili megoldasnak kdszon-
hetéen megsziinik a helyhez kotottség. A tanar ilyenkor a kamerat sza-
badon athelyezheti az osztalyon beliil oda, ahol éppen valami fontos
dolog torténik. Ez a lehetdség kiilondsen jol johet példaul olyan mun-
kaknal, amikor a tanulok 6nalloan, vagy kisebb csoportokban dolgoz-
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nak sajat helyiikon egy feladaton, mikézben a tanar — kezében a veze-
ték nélkiili dokumentum kameraval — korbejar. Ilyenkor egy-egy helyen
megallva az egész osztilynak megmutathatja, elemezheti hogy ki ho-
gyan all az adott kisérlettel, rajzzal stb. Egyes kamerakkal ez a megol-
das még tovabb bdvithetd, mivel lehetdséget adnak akar parhuzamos
vetitésre, ilyenkor egyszerre két képet is kivetithetiink.

o interaktiv tabla

A legtobb oktatasi modszer alkalmazdsadhoz nincs sziikség esz-
kozokre, verbalis modon (is) megvalosithatok. Az esetek dontd tobbsé-
gében azonban ezek a moddszerek is hatékonyabbd, eredményesebbé
tehetdk eszkdzhasznalattal. A tanarok legfontosabb taneszkoze sokaig a
tabla volt, melynek tipusa (krétds vagy filces) kevéssé befolyasolta a
felhaszndlas modjat. A vazlatirastol a szemléltetésig tobb feladatra szé-
les kortien hasznalhatd taneszkzrdl van szo, ilyen szempontbol nem is
volt ,,konkurencidja” egészen az interaktiv tabla megjelenéséig. Mig a
hagyomanyos tablara gy tekintettek, mint a XIX. és XX. szazadi tan-
termek kulcsfontossagu eleme, addig az interaktiv tabla hasonld szere-
pet tolt be a XXI. digitalis tantermeiben (Betcher — Lee 2009).

Az interaktiv tabla tulajdonképpen tgy képzelhetd el, mint egy
hatalmas érintéképernyd, de az érintéshez nem mindig elég a keziink,
tobb tipusnal ezt egy specidlis tollal kell végrehajtanunk. A tabla hasz-
nalatdhoz 4ltaldban szamitogép és projektor is sziikséges' illetve elen-
gedhetetlen egy harmadik eszkoz’, melynek tipusatol fiiggden megkii-
16nboztethetlink mozgathato és fix tdblakat. A mozgathatd véltozat egy
kis méretli (altalaban egy A4-es laptdl kisebb) érzékeld eszkozt jelent,
melynek segitségével barmilyen sik €s vetitésre alkalmas (lehetdleg
vilagos szinii) feliilet interaktiv tablava alakithato. Azaz a meglévd fil-
ces tabla vagy éppen a falfeliilet is képes az érzékeld segitségével inte-
raktiv tablaként miikodni.

' Ma mar léteznek olyan interaktiv tablak is, melyek a képerny6re hatulrol vetitik a

képet. Ezek leginkabb egy meglehetdsen testes plazmatévéhez hasonlitanak.

2 Létezik olyan projektor is, melyhez nincs sziikség kiilon harmadik eszkozre.
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Mimio és eBeam mobil tablak

A fix tabldk sem feltétleniil helyhez kotottek, hiszen nem egy
koziiliik kerekes allvanyon gurithatd, az viszont egészen biztos, hogy
sajat tablafeliilettel rendelkeznek.

Az alkalmazott technoldgia alapjan is csoportosithatjuk az inter-
aktiv tablakat. Az egyik csoportba tartoznak az ellenallason alapuld
technologiaval késziilt (n. soft board) tablak. Ezeknek a hasznalatahoz
nincs sziikség specidlis tollra, barmilyen eszk6z — akér az ujjunk is —
elegendd. Sziikséges viszont egy specialis, érintés-érzékeny feliilet,
éppen ezért ezek a tablak egészen biztosan a fix tdblak kozé tartoznak.
A masik tipust tdbla miikodése elektromagneses technoldgian alapul
(Gn. hard board), az érzékeld halo az ujjunkra €s mas eszkdzre nem
reagal, a kapcsolat csak a specidlis toll segitségével jon létre. E toll
nélkiil (vagy ha olyan tipus, akkor a benne 1év6 elemek lemeriilése ese-
tén) az interaktiv tadbla nem miikodtethetd. Az érzékeld halo lehet fix,
vagy hordozhat6 érzékeld eszkoz altal vetitett, tehat ez a technologia
nem feltétleniil helyhez kotott.

Az interaktiv tdbldval konnyen helyettesithetd a hagyomanyos
tabla, mivel az interaktiv feliilet felhasznalasaval lehetdség van virtualis
tintaval valo irasra, rajzolésra, kiemelésre. Mar ezekkel a hagyomanyos
tevékenységekkel kapcsolatban is jelentds tamogatast nyujt az 01 tech-
noldgia, hiszen a vonalak vastagsaga, szine, tipusa tdg hatarok kozott
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valtoztathat6, de leginkabb a visszavonhato torlés és az elmenthetd
tartalom hordoz magaban értékeket a tanaroknak. Mar ezek a szolgalta-
tasok is 1 lehetdségeket biztositanak a pedagdgusok szamadra. PI1. kony-
nyedén eld lehet hivni egy korabbi vazlatot, rajzot, ezeket sziikség sze-
rint lehet kiegésziteni vagy folytatni, de az elmentett munkat hasznal-
hatjak arra is, hogy egy masik osztalyban ne kelljen mindent elolrdl
kezdeni. Sokak szamara régi vagyalom az is, hogy minden tanulonak
azonos, jO mindségl jegyzet alljon a rendelkezésére, ez a tablakép
nyomtatasaval vagy digitalis megosztasaval konnyen elérhetd. Az inter-
aktiv tabldknak ez csak a legalapvetdbb szolgaltatasa, ennél joval gaz-
dagabb a lehetdségek tarhdza: Pl. a kivetitett tablazatokra, képekre,
némely tipusnal video bejatszasra(!) ra lehet irni magyarazatokat, jelo-
léseket, minden észrevétel, megjegyzés felkeriilhet a tablara, a javitas,
modositds mégis konnyen elvégezhetd (pl. nem kell varni a tdbla meg-
szaraddsdra, mint ahogy az a hagyomadanyos tabldnal sziikséges.). A
képerny6-arnyékolas lehetévé teszi, hogy az elsotétitett, ,,redonnyel
takart” képernydt vizszintesen vagy fliggdlegesen, tetszdleges litemben
¢s mértékben takarjuk ki. Ideédlis megoldas ez abban az esetben, ha
mondjuk egy verset vagy egy levezetést csak soronként kivanunk
megmutatni, vagy €ppen valaminek a felismertetését jatékosan, egyre
tobb informaci6é nyujtasaval kivanjuk megvaldsitani. A reflektorfény
hasonléan miikodik, de elnevezésébdl is adodik, hogy mindig csak a
tabla egy kis részét tessziik segitségével lathatova. Némely esetben
hasznos szolgaltatés a kézzel irt szoveg szerkesztett szoveggé konverta-
lasa (erre nem képes minden tabla tipus!), de a képernydn megjelenit-
hetd virtudlis billentylizettel gépelt szoveget is barmikor be lehet irni.
Az interaktiv tdblak azonban ennél joval tobbet tudnak. A felii-
let megérintésével a szdmitdgép és minden hozza kapcsolt eszkoz ira-
nyithatd, programokat lehet elinditani, meniipontokat, ikonokat, multi-
médias felhasznalasokat lehet kijel6lni, vezérelni. A kiillonb6zd objek-
tumok, dokumentumok a tablarol is konnyen elérhetéveé és szerkeszthe-
toveé valnak. Billentylizet vagy egér hasznalata nélkiil is beilleszthetok
képek, hangok, fotok, hozzaférhetd a tablarol a szamitogép valamennyi
adata, programja, a CD, DVD meghajté, vagy éppen a pendrive tartal-
ma, de elérhetd, vezérelhetd a meglévod internet csatlakozés is. Az inter-
aktiv tablak altalaban sajat, specialis programot hasznalnak. Ezek sza-
mos ponton eltérnek egymdstdl a valaszthaté vonalvastagsagoktol
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kezdve a beépitett abrak, képek, feladatsablonok szamaig. Sokszor je-
lent problémat az egységes szabvanyok hianya, mivel ennek kovetkez-
tében az egyik programmal Osszedllitott 6rai anyag mas programban
altalaban egyaltalan nem vagy csak korlatozottan hasznalhatd. Egy ma-
sik — elsésorban a mobil tablaknal jelentkez6 — gond, hogy meg kell
tanulni, be kell gyakorolni a tabla miikddtetésének mozdulatait, illetve
a tabla koriili mozgast is. Egyes tipusok ugyanis a gyors mozdulatokat
csak paranyi késéssel tudjak kovetni, ami kezdetben zavart és pontat-
lansagot eredményezhet. A szamitdgép €s a tabla vezetékes kapcsolata
esetén figyelni kell a kabelekre és sem a tablat, sem az érzékeldt nem
szabad elmozditani, mert akkor a kalibraldas megvaltozik. Mig a ha-
gyomanyos tablaknal a tanar szabadon valtogathatja figyelmét a tabla
¢s a tanulok kozott, addig az interaktiv tdbla hasznalata esetén a tanulok
felé visszafordulva zavar6 lehet a projektor fénye is.

Az interaktiv tabla az oktatas legsokoldalubb eszkoze, gyakorla-
tilag minden tandrai mozzanathoz felhasznalhatd. A hagyomanyos tab-
laként torténd alkalmazas mellett kivaléan alkalmas példaul szemlélte-
tésre, hiszen a beépitett kép- és animacidtarban akar tobb ezer felhasz-
nalasra varo tartalom is lehet. Ezek bemdsolas utdn konnyen modosit-
hatok, lehet hozzajuk feliratokat, magyarazatokat hozzarendelni, a re-
dony ¢és a reflektorfény funkciok pedig jelentdsen tovabb bdvitik a ha-
gyomanyos szemléltetés kereteit. Ennek ellenére gyakori hiba, hogy az
interaktiv tablat egyszeriien PowerPoint bemutatok vetitésére hasznal-
Jék a tanarok, semmit nem alkalmaznak a tabla altal biztositott lehetd-
ségek koziil.

A tandrak masik gyakori eleme a mérés, értékelés, az interaktiv
tabla ebben is segitséget nytjthat. Szinesiti az 6rat, igy az érdeklédést a
figyelmet fenntartja, ha a pedagégus nem egyszerlien csak kozli vagy
felirja a tablara a helyes megoldast, hanem pl. animécioval vagy re-
ddénnyel teszi lathatdva, egy lathatatlan sz6vegdobozban oldalrél htizza
be vagy éppen leradirozza a valaszt eltakar6 alakzatot. A tanuldk tuda-
sat ellendrzé feladatok készitéséhez jelentds segitséget jelentenek a
feladatsablonok. Ezekben csak az eldre kialakitott mezok tartalmat kell
beirnia a tanarnak, bejeldlni a megfeleld valaszt és a feladat mar hasz-
nalhato is, a kiértékelést a gép végzi el helyettiik.
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o mérést, értékelést segité eszkozok, szoftverek, megoldasok

A szemléltetés mellett a mérés-értékelés szintén kiemelt tanorai
mozzanat. Egy sokatmond¢ tekintettdl kezdve a szdveges értékelésen
keresztiil az osztalyzatokig szdmos megnyilvanulasi formdja van az
ilyen momentumoknak. A digitalis technologia eszkozei koziil legin-
kabb a szavazorendszerek nyujthatnak ebben segitséget.

A szavazdrendszerek olyan eszkozoket jelentenek, melyek kb.
tenyérnyi nagysaguak ¢és kiilonb6z6 szdmi nyomdgombot tartalmaz-
nak. A tanulok ezen gombok megnyomasaval valaszolhatnak kiilonféle
kérdésekre legyen az konkrét ismeretanyagot vagy valamilyen véle-
ményt, attitiidot vizsgald dilemma. Alkalmazasukhoz a kézi egysége-
ken (klikkereken) kiviil sziikség van egy megfeleld programmal ellatott
szamitogépre és egy vevOegységre (4ltaldban pendrive nagysagu kis
eszkoz), ez a kézi egységek radiofrekvencias jeleit tovabbitja a szami-
togép felé, mely a beérkezett adatokat pillanatok alatt feldolgozza és
alapszinten ki is értékeli. A rendszerek alkalmazéasakor célszerti projek-
tort is haszndlni, mert egyrészt a kivetitett kérdések jobban értelmezhe-
tok, mint ha azok csak szoban hangzananak el, masrészt a valaszok
elemzése igy szélesebb korben valosithatd meg.

A szavazdrendszereket legegyszerlibben az alapjan csoportosithat-
juk, hogy rendelkeznek-e sajat képernydvel vagy nem. A képernydvel nem
rendelkezd egységeken csak néhdny gombot taldlunk, igy csak egy-két
egyszerlibb feladat- és kérdéstipus megvalaszolasara alkalmasak.

oo
P #
O i

Egyszeriibb szavazo egységek

Az egyszeriiség elonye, hogy nagyon konnyli megtanulni a
hasznalatukat, olyannyira, hogy némely esetben még a betlik ismeretére
sincs sziikség, helyettiik alkalmazhatunk szineket vagy formakat. Bar
helytelen valaszt adhatnak a tanuldk, nincs lehetdség rossz gomb meg-



nyomasara, a kézi egységek hasznalatakor nincs semmiféle zavard té-
nyezd6 (Poulis et al. 1998).

Az eszk6zok tovabbfejlesztett, olykor akar mar szines kijelzdvel
rendelkez0 valtozataval viszont mar bonyolultabb kérdésfajtakra (pl.
sorbarendezés, tobbszords valasztas) is valaszolni lehet, a legmoder-
nebb eszkozokkel pedig a zart kérdéstipusok megoldasain tilmenden
mar rovid szoveges valaszokat is meg lehet fogalmazni.

Kijelzovel rendelkezd szavazo egységek

A szavazorendszerek alkalmazasakor az alapelv a digitalis valasz-
adas, véleménynyilvanitas a szobeli valaszok vagy jelentkezéses szavaza-
sok helyett. A rendszerek hasznalatanak hozadéka, hogy mar a puszta je-
lenlétiik is jelentés motivald erdvel bir, hiszen olyan eszk6zrdl van szo,
melyet idedlis esetben minden tanulé a kezébe kap. Nem a tandrnal van
beldle egy darab, mint a legtobb taneszkdzbdl, nem kell megosztani ma-
sokkal sem, mint csoport- vagy paros munka esetén, hanem mindenki
egyénileg, a sajat egységevel dolgozhat.

A nyomogombos vélaszaddson tilmenden a kiilonbozd beallitasi
lehetdségek tovabb bovitik a szavazorendszerek alkalmazasanak lehetOsé-
geit. Négy ilyen lehetdséget kiilonboztethetiink meg, az elsé ezek koziil az
idokorlat kérdése. A szavazorendszerek alapbedllitdsa szerint ugyanis a
tanuld korlatlan ideig gondolkozhat a feleleten, ekkor a tandr donti el,
hogy mennyi id6t hagy a vélaszadasra. A legtdbb rendszernél azonban be
lehet allitani egy konkrét id6tartamot, amely alatt a valaszt meg lehet adni.
Ennek lejarta utan a rendszer automatikusan lezar és a késve elkiildott
valaszokat mar nem fogadja be. Egyetlen méasodperccel sem lehet tovabb
dolgozni, gondolkodni, mint a tobbiek, a feltételek teljesen azonosak.
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A bedllitasokkal kapcsolatos masik kérdés a valaszok modositha-
tosaga. A szavazorendszerek egy részénél beallithatd az, hogy — amennyi-
ben a meghatdrozott idokeret még engedi — a valaszadd6 modosithasson
valaszan. Ilyenkor csak az utols6, még id6ben elkiildott valasz keriil rogzi-
tésre, a korabbi valaszokat a gép feliilirja. Amennyiben viszont ezt az op-
cioét nem allitjuk be, csak egyetlen valaszra van lehetdség. A tobbszori
valasz bekapcsolasa azért lehet hasznos, mert a rossz valasz miatti félelem
fesziiltsége csokkenhet a tanulokban, ha megadjuk a hibazas lehetdségét.
Ugyanakkor egyéni munka esetén kiilonosen fontos, hogy a valaszadas
id6tartama ne tegye lehetévé a modositast a tarsakkal torténd konzultacid
utan, hiszen igy mar nem az egyén tudasardl kapnank informaciokat.

A szavazorendszerek egy része beallithatd ugy, hogy a végleges
valasz megadasa utan automatikusan kiildjon visszajelzést a tanulonak a
valasz helyes vagy helytelen voltardl. (Erre nem csak a kijelzovel rendel-
kez6 rendszerek képesek, 1éteznek olyan kézi egységek is, melyeken paré-
nyi led jelzéfények kozvetitik a visszajelzést.) A didkok szémaéra két
szempontbol is hasznos ez a fajta visszacsatolds. Egyrészt a jelzés utan a
bizonytalansagbodl eredd fesziiltség eloszlik, a tanulok pontosan tudni fog-
jak teljesitményiik jellemzdit. Masrészt a bizonytalanul elkiildott jo vala-
szok azonnali megerdsitése hozz4jarul a tanulashoz, a helyes valasz rogzi-
téséhez.

A negyedik, ugyanakkor minden bizonnyal a legnagyobb jelento-
ségli beallitasi lehetdség az anonimitasra vonatkozik. A szavazorendszerek
alapbedllitdsainak talan legfontosabb eleme, hogy a valaszadok lehetnek
nevesitettek vagy anonimak. A tandr kioszthatja ugy a kézi egységeket,
hogy a didknak atadott eszkdz azonositdjat feljegyzi, igy mind a tandr,
mind pedig a tanuld ismerni fogja a nyujtott teljesitményt, kdvetkezoleg
lehetdség van akar egyéni, akar osztaly szintli adatelemzésre, hibakutatas-
ra. Hasznalhato a rendszer tigy is, hogy csak a diakok tudjak beazonositani
vélaszaik Osszességét, a tandr ilyenkor csak az osztaly szintjén értelmezhe-
ti az adatokat. Azt ¢ is 1atja, hogy hanyan véalaszoltak jol illetve rosszul a
kérdésre, de név szerint nem tudja beazonositani a valaszadokat. Ez a
megoldas kiilondsen onellendrzésre, tudasszint felmérésére alkalmas, illet-
ve kiilonb6z6 — elsdsorban pszicholdgiai — tesztek is kitdlthetdk ilyen moé-
don. Az anonim beallitdsi modot valasztva a didkok kevésbé érzik majd
magukat frusztralva, mivel a rossz valasz sem rossz osztalyzatot, sem el-
utasitast, sem a tarsak lesujtd pillantdsat nem vonja maga utan. Sokak
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szamara pontosan azért pozitivum a szamitogépes visszajelzés, mert bar
kozvetetten a tarsak és a tanar elott zajlik, nincs benne semmi személyes,
szubjektiv elemek nem befolyasoljak az értékelést és kevéssé bantja oket
az, ha egy gép utasitja el valaszukat, mint egy has-vér ember.

Ha biztositjuk az anonimitast, akkor egészen biztos, hogy sikere-
sebb lesz probalkozasunk, pontosabb, megbizhatobb valaszokat fogunk
kapni példéul arra a kérdésre is, hogy hanyan probaltak mar ki valamilyen
kabitoszert? Teljesen mas feladata van ugyanis a tanarnak abban az osz-
talyban, ahol ezt harman, vagy abban, ahol ezt tizenheten jelzik.

A kiilonboz6 bedllitasi lehetdségek figyelembevételével a szavazo-
rendszerek oktatasi alkalmazasanak tobb — olykor egymast atfedo — tertile-
te azonosithato be:
= Tudasszint mérése-értékelése (diagnosztikus, formativ, szummativ

értékeles)
*  Onellendrzés
= Ko6zosség és kapcsolatépités
= Beszélgetés, vita generdlasa
= Jaték és verseny
= A megértés ellendrzése
= Tarsak altal torténd értékelés
= Nevelési kérdések
= Tantestiileti és sziildi értekezletek
=  Elemzések, kutatasok

Napjainkban tobb olyan prébalkozas is elindult, mely a tanulok
meglévé mobiltelefonjait vonna be az oktatdsba oly mddon, hogy ezek
lennének a szavazdrendszer kézi egységei. Az elképzelésnek tobb elo-
nye van, de egyrészt gondot jelent, ha valakinek nincs megfeleld tele-
fonja, masrészt szdmos technikai problémaval kell megbirkdzni mind a
fejlesztés, mind pedig az alkalmazas soran.

A szavazorendszerek és az interaktiv tdbla mellett kiilonb6z6
programok segithetik az iskolai mérés-értékelési folyamatokat. Létez-
nek példaul olyan szoftverek, melyek segitségével a pedagdgusok ma-
guk is alkothatnak feladatokat, s6t akar feladatlapokat is 0sszeallithat-
nak. Kis kreativitdssal mar a PowerPoint program is alkalmas ellen6rzd
feladatok készitésére, de ez a megoldas kissé egysiku, igy nem biztos,
hogy elégeé érdeklddés felkeltd, modern a tanulok szamara. A szamito-
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gépre ingyenesen letOlthetd, széles korben ismert Hotpotatoes
(www.hotpotatoes.com) program mar jobb valasztas. A szoftver segit-
ségével ugyanis — kis gyakorlassal — mindenki képes lehet interaktiv,
web alapu feladatokat Iétrehozni. A kezeldfeliilet hasznalata konnyen
elsajatithato, a nyelv, mind a program meniije, mind az elkészitett fela-
datok nyelve, szabadon valaszthatd. A szokasosnak mondhato felelet-
valasztos feladatokon kiviil tudunk kiegészitendd (nyitott) mondatokat
gyartani, keresztrejtvényt késziteni, parositasos illetve szorendi gyakor-
latokat eldallitani. Az igy megalkotott feladatokat vagy az Osszeflizé-
stikkel megalkotott feladatlapot html formatumban is el lehet menteni,
igy felhasznalasukhoz elegendd egy internetes bongészd program. A
tesztfeladatok jol hasznalhatok onalldan, példaul ismétlésre, ismeretek
rogzitésére, ellendrzésére, gyakorlasra, ugyanakkor akar vizsgafelada-
tokat is készithetiink vele. A feladatok soksziniisége kikiiszoboli, hogy
a gyakorlas unalmassa, megszokottd valjon a tanulék szaméra, de az
oktatoknak is kihivast jelent a megfelel6 mindségli feladatok kitalalasa
¢s megalkotésa.

Szép szammal fellelhetok felhd alap programok is. A gmail-es
email cimmel rendelkezdk szamara alapvetden elérhetd, ennek ellenére
viszonylag ritkan hasznalt a Google Drive szolgaltatas. Erdekes megol-
das a PhotoPeach (photopeach.com/), de készithetiink online kereszt-
rejtvényt (pl. www.crosswordpuzzlegames.com/create.html) vagy kii-
16nb6z06 feladatokat (pl. quizlet.com/).

Online tesztelésre mar napjainkban is lehetdség van, de a jovo-
ben jelentdsége egészen biztosan néni fog. Ezt mar az is jelzi, hogy a
tervek szerint az egyik legjelentdsebb nemzetkdzi felméréssorozat, a
PISA is fokozatosan 4t fog térni a statikus, papir alapa tesztelésrdl a
szamitogép alapu tesztelésre. A PISA 2006-os vizsgalatban mar opcio-
nalisan szerepelt a természettudomanyos tudas szamitdégépes felmérése
(Computer Based Assessment of Science — CBAS). A 13 orszag rész-
vételével lezajlott pilot felmérés eredményeibdl kidertilt, hogy a kétféle
médiummal (papir alapu és technologia alapu) elért eredmények kozott
komoly kiilonbségek voltak. A 2009-es felmérésben az elektronikus
szovegek olvasasa (Electronic Reading Assessment, ERA2 ) méar a szo-
vegértés teriilet onallod részskalaja volt. Az elképzelések szerint a PISA
vizsgélatok a harmadik mérési korére (2018, 2021, 2024) teljesen meg-
szlinik a papir alapu felmérés. A PISA szakértdi ettdl azt varjak, hogy
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csokken a szervezési koltség és a didkok tesztelés soran igénybe vett
ideje is. Hosszutavon szamos tovabbi eldnye is lesz a szamitdogép alapu
tesztelés bevezetésének: lehetdség nyilik a gondolkodas olyan aspektu-
sainak mérésére, amit papir alapt teszteléssel nem lehet megvaldsitani.

A ceruza-papir alapu megoldéssal szemben az online tesztelés-
nek igazan nagy lehetOsége az adaptivitasban rejlik, vagyis ha leheto-
ség van arra, hogy a résztvevok attol fliggden kaphassanak ujabb fela-
datokat, hogy hogyan oldottdk meg az el6zot. A szamitdgépes adaptiv
tesztelés (Computerized Adaptive Testing — CAT) a teljesitmények
sokkal finomabb felbontasat, mérését teszi lehetdvé. Osszességében
kevesebb feladat hasznalataval és rovidebb id6 alatt pontosabb képes-
ségszint-meghatarozas valdésulhat meg. A teszt adaptivitasanal fogva n6
a tesztbiztonsag, mivel a jol és rosszul megoldott feladatok, illetve az
elére meghatarozott algoritmus fiiggvényében személyre szabott tesztet
tolt ki mindenki, azaz megsziinik a sugés, lesés és eldre kondicionalt
feladatok probléméja, viszont megmarad a standardizalt mérés. Ebbol
adoddan gyakran ismételhetd, nem sziikséges minden egyes mérés so-
ran 0j teszteket kidolgozni, mert a rendszer az eldre kifejlesztett adat-
bankbdl valogatja 6ssze a didk képességszintjének legpontosabb meg-
hatarozasahoz sziikséges kérdéseket. Ezért a rendszer alkalmas arra,
hogy a tanulokat megfeleld gyakorisaggal felmérje, allando visszajel-
zést biztositva aktualis fejlettségiik allapotarél. Igy kikiiszoboli a longi-
tudinalis fejlodésvizsgalatok egyik alapproblémdjat is, mely szerint
ugyanazt a tulajdonsagot tobbszér egymasutin ugyanazzal a teszttel
kellene felmérni, azonban igy a tesztfeladatok egyre ismerdsebbek
lesznek, ami torzithatja az eredményeket. A CAT egésze sokkal széle-
sebb képességsavot tud atfogni, mint a papir alapu fix tesztek, mégis
minden egyes esetben érzékenyebb, azaz az elére meghatarozott fix,
statikus teszteknél kisebb kiilonbségeket ki tud mutatni. Bar a felsorolt
elényds tulajdonsagok nagyon vonzova teszik a CAT alkalmazasat,
azonban nem szabad elfelejteni, hogy egy ilyen rendszer kidolgozasa
rendkiviil bonyolult, faradsagos feladat.
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A tanoran kiviili tanitast-tanulast segito eszkozok, szoft-
verek, megoldasok

A tanitasi ordkon kiviili tanitasi-tanulasi folyamat IKT eszko-
zokkel, megoldasokkal torténd tamogatasat abbol az iranybol érdemes
megvizsgalni, hogy a tanar és a tanulok keriilnek-e kozvetlentil kapcso-
latba vagy nem. Amennyiben igen, akkor lehetOségeik teljesen vagy
szinte azonosak lesznek az eldbbiekben bemutatottakkal. A tandran
kiviili talalkozas torténhet az iskolaban (szakkor, k6zos projekt munka),
ebben az esetben a tanorai lehetdséggel megegyezoek a feltételek. Az
iskolan kiviili alkalmakon némileg valtozik a helyzet, példaul egy ta-
nulmanyi kirdndulason kisebb egy fix interaktiv tdbla hasznalatanak a
lehetdsége, de a mobil tablak akar ekkor is hasznédlhatok lennének. Egy
dokumentum kamera pedig még segitséget is nytjthatna egy ilyen alka-
lommal, hiszen bizonyos hatarok kozott akdr mikroszkopként miikod-
hetne.

Jelentésen megvaltoztatja azonban a helyzetet, ha a tanar és ta-
nulok nem egy idében és nem egy helyen tartozkodnak. Ebben az eset-
ben mar e-learningrdl kell beszélniink, ami viszont a tankotelezettség
iddszaka alatt kevés esetben valdsulhat meg tiszta forméaban, inkabb a
blended learning formara taldlhatunk tobb példat. (Utobbi esetben a
kontakt orakat e-learning-es elemekkel egészitik ki a képzés szervezdi.)
Az e-learning-es oktatdsi folyamat gyakorlatilag minden esetben vala-
milyen keretrendszerre épiil. Ezek egyik tipusaval, a Learning Mana-
gement System-mel (LMS) méar korabban foglakoztunk. A masik — a
tanitasi-tanulési folyamathoz kozvetlenebbiil kapcsolodd — tipus a
Learning Content Management System (LCMS). Segitségével lehetd-
ség van a tananyagok eldallitasara, tarolasara, rendezésére, a tanulasi
folyamathoz az optimalis alkotéelemek csoportositasara. (Ilyen példaul
az ingyenesen elérhetd Moodle.) A pedagdégusok munkéjat hosszu ta-
von lényegesen megkdnnyitd szolgéltatdsa, hogy az elektronikusan
tarolt tananyagok szerkeszthetd forméaban Orzédnek meg, barmikor
konnyedén frissithetdk, és ujra felhasznalhatok. Az e-learning-es keret-
rendszerek a kezdeti idokben leggyakrabban az intézményesitett oktatas
virtualis modelljeként miikodtek. Meglehetésen merev, tanar- és tarta-
lomk&zpontl rendszerek voltak, melyekben a tanuldé az informécio, a
tudas passziv fogyasztdjaként volt jelen. A masodik generacios e-
learning rendszerek forditott szemléletet valositanak meg. A tanuld
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sajat maga hatdrozza meg fejlodésének utvonalat, nemcsak a tanulas
folyamataban, hanem a tanulas tervezésében is aktiv résztvevonek sza-
mit. Kiilsé kényszerité hatasok nélkiil kell megrajzolnia, majd végig-
jarnia a sajat fejlodési titvonalat.

Egyéb, oktatasban hasznalhato eszkozok, megoldasok

Szamos olyan IKT megoldas 1étezik, amelyik kapcsolodik vagy
kapcsolhatd az oktatdshoz, a tandri munkéhoz, csak a pedagdgusok
digitalis kompetenciaja, kreativitdsa szab hatart a lehetéségeknek. Na-
gyon valtozatos formaban és céllal megvaldsithaté megoldas példaul a
portfolid készités. Az eredeti definicid szerint a portf6lio olyan doku-
mentumok gylijteménye, amelyek megvilagitjdk valakinek egy adott
teriileten szerzett tudasat, jartassagat, hozzaallasat (Barton — Collins
1993). A digitélis technoldgia azonban kibdvitette a fogalmat, doku-
mentumok helyett produktumokat kell mondanunk, melyek nem csak
dokumentumok lehetnek, hanem ide tartozhatnak fényképek, videodk,
animaciok, bemutatok, szoftverek vagy akar egész honlapok. Eppen
ezért portfoliot készithetnek pedagogusok és didkok egyarant, funkcio-
jukat tekintve pedig sokféle megkozelités lehetséges. Késziilnek folya-
matot bemutaté munkaportfoliok, palyazatra késziilo6 bemutatod portfo-
liok, diagnosztikus, fejlédési és értékelési/mindsitd portfoliok stb. Ha a
szerz0 pedagdgus, akkor a pedagdgiai tevékenység dokumentumainak
és kiilso értékeléseinek bemutatdsa mellett altalaban tartalmazzak a
pedagogus onreflexioit, elemz6 és értékeld megjegyzéseit is. Igy lehe-
tove valik a tények, tevékenységek objektiv megismerésén tal a peda-
gogus gondolkodasanak, szakmai tudatossaganak nyomon kovetése is.
(lasd: pedagogus-€letpalyamodell)

Szintén sokrétlien, tantargytol fliiggetleniil alkalmazhaték a QR
(Quick Response) kodok. A QR kod egy kétdimenzios, pontokbol alld
kod. A hagyomanyos vonalkdddal szemben barmilyen irdnybdl be lehet
olvasni, nem kell tor6dni a kod helyes tajolasaval €s a beolvasashoz
nem kell specidlis eszkdz, képes ra a tablet vagy akar a mobiltelefon is.
Alkalmazasuk mar 6nmagéban is felkelti a tanulok érdeklédést. Tana-
rok szamoltak be arrél, hogy feladatmegolddsok soran jobb volt a tanu-
16k teljesitménye akkor, amikor egy feladatlapon nem szdvegeket 1at-
tak, hanem ilyen koédokat. Tobb feladatot oldottak meg, vagy legalabb
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tobb megoldasaval probalkoztak, pedig csak a forma volt mas, a kddok
a korabban papiron kiadott szoveges feladatokhoz vezettek. A statikus
elemek helyett azonban mutathattak volna akar multimédias tartalomra
is mely megoldas jelentésen megnoveli az oktatasi felhasznalas leheto-
ségeit. Vezethetnek a kodok kiegészitd informdcidkra, (dokumentu-
mokra, grafikonokra, képekre, videokra, weboldalakra), esetleg tesz-
teknél a lehetséges megoldasra vagy a megoldast segitdé informacids
tartalmakra. Segitségiikkel megvalosithatunk keres6 jatékokat, vetélke-
doket is. Egy miizeumlatogatas vagy tandsvény bejarasa is 0j élménye-
ket tartogat ily modon, hiszen alkalmazasuk révén a didkok a szdmukra
megszokott feliileten olvashatjdk vagy nézhetik meg a targyakhoz,
megallokhoz tartoz6 informaciokat.

A QR kodokat a GPS technoldgiaval kiegészitve kiilonbozd
geolokacios alkalmazasokat is bevonhatunk az oktatasba. Ezen a téren
a geocaching a legizgalmasabb ¢és a legtartalmasabb jaték, de van egy
egyszerlibb, varosiasabb, okostelefonokkal is jol jatszhato kincskeresd
jaték is, a Munzee. A Munzee elnevezés a német die Miinze (érme)
szobol szarmazik. A jaték 1ényege, hogy kiilonb6z6 pontokban elhelye-
zett QR-kodokat kell az okostelefonnal vagy tablettel (a beépitett GPS-
vevo segitségével) megtalalni. A vilagméretli jatékban a pontgylijtés a
cél, de mivel a kodok altalaban valamilyen nevezetesség kozelében
vannak, ,,mellékesen” a résztvevok szamos torténelmi, irodalmi hely-
szinnel, tudomanytorténeti vagy épitészeti érdekességgel, természeti
szépségekkel is megismerkednek. A foldrajz, torténelem, irodalom,
természettudomanyok mellett kapcsolodhatnak a kodkereséshez mate-
matikai szamitasok vagy éppen idegennyelvi ismertetdk is, a keresés
miatt pedig a testmozgas alapvetd szerepet kap.

Az interneten beliil a kozosségi oldalak is egyre jelentdsebb sze-
repet toltenek be a mai fiatalok életében. ,,Facebookozni kell, kiilonben
olyan, mintha nem léteznél” — mondta az egyik vizsgalt személy Davies
(2012, 24) kutatasdban. Azaz a jelenlét egy ujfajta szocidlis kényszer,
mivel a kortarsak talnyomo tobbsége fent van a kozosségi oldalakon. Ezt
egyre tobb pedagdgus hasznalja ki, a legtobben elsdsorban kommunika-
cios feliiletként és egyfajta e-learning-es keretrendszerként alkalmazzak.
Mivel k6zosségi halozatokat nem e-learning rendszernek tervezték, igy
azokat a klasszikus és egyértelmii funkciokat hidba keressiik, amelyeket
mas keretrendszerekben megtaldlhatunk. Nagy elénye viszont, hogy a
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feliilet rendkiviil egyszerli, konnyen kezelhetd és barmilyen internetre
csatlakoztatott eszkozrdl elérhetd. Kis koltségvetési intézmények szama-
ra az is fontos érv, hogy ennek iizemeltetése mas e-learning rendszerek-
kel ellentétben nem igényel kiilon targyi vagy humaneréforrast €s szak-
ember segitsége nélkiil ,,belizemelhetd”. A kozdsségi oldalon kdnnyen
létrehozhatnak az osztalyok csoportokat, melyet aztan kozos munkara
hasznélnak, de arra is van példa, hogy az osztalyok kozosségként készi-
tenek magukrol kiilon oldalt, és igy ismerkednek a vilag kiillonb6z6 pont-
jain megtalalhaté mas osztalyokkal. Mindez komoly motivaciot jelenthet
példaul az idegen nyelv tanuldsahoz.

Egyébirant az iskoldk vagy osztalyok nemzetkozi kapcsolatai-
nak kialakitasdhoz, internetes egyiittmiikodéséhez tobb program nyujt
segitséget, melyek eldfutarai mar a 90-es évek masodik felében elindul-
tak. A Comenius projektek jelentették a kezdeteket, melyek alprogram-
jai a kozos munkalkodast, a nyelvtanulést illetve az iskolafejlesztési
egylttmiikodést tamogattak. A cél az volt, hogy a kiilonb6z6 orszagok-
bol a vilaghalon keresztiil dsszekapcsolodd osztalyok, intézmények
megosszak tapasztalataikat és 0sszehasonlitsdk pedagodgiai modszerei-
ket. Ezen tilmenden tanulméanyoztdk egymas szervezeti felépitését,
vezetési technikdjat és egyéb, kozos érdeklddésre szamot tartd témaban
(pl. az iskolai erészak megeldzése, kiilonbozd szocialis és kulturalis
kornyezetbdl jovo gyerekek integralt oktatdsa) is egyiittdolgoztak.

Az eTwinning-program hasonl6 céllal indult, de ebben a prog-
ramban az egyiittmiikodés lehetdségét mar egy kdzpontilag 1étrehozott
online tanulasi feliilet is tAmogatja. Az interneten kialakitott ilyen és
ehhez hasonl6 tanulasi kdrnyezet intenzivebb kommunikaciora késztet,
mint a hagyomanyos oktatds. Kozponti, széles korli szolgéltatasokat
nyujtd globalis portalja van példaul a British Council pedagdgusok
szamara fenntartott Schools Online programjanak is. A portalon keresz-
tiil a tanarok iskolai partnereket kereshetnek, akkreditaciot szerezhet-
nek nemzetkdzi munkajuknak, oktatasi segédanyagokat talalhatnak,
eldmozdithatjdk szakmai fejlddésiiket. A valaszthaté nemzetk6zi prog-
ramok sordban megtalaljuk még az Eco-Schools programot, az Eurdpai
Bizottsag kezdeményezésére 1étrejott Udenergy-t, a torténelem oktata-
sara koncentralo EUROCLIO-t, azaz nem csak az idegen nyelv, hanem
szamos mas tantargy ismereteinek elsajatitdsahoz is segitséget jelente-
nek a felsorolt és a hasonlo kezdeményezések.
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Osszegzés

Az iskolai honlapoktol az e-naploig, az interaktiv tablatol a QR
kodig szamos digitalis eszkdz és megoldas van jelen az oktatasban. A
lehetdségek tarhdza ugyanakkor gyorsan valtozik és folyamatosan bo-
viil, mar a kozeljovében tovabb tagulhat példaul a 3D-s technoldgianak,
a hologramoknak, az okos 6rdknak vagy éppen az okos szemiivegeknek
koszonhetden. A robot technoldgia is tartogat még sok meglepetést,
hiszen ezen a teriileten mar napjainkban elérhetoek olyan fejlesztések,
melyeket a gyartok otéves kortdl ajanlanak. Ezek a legkisebbek szdma-
ra fejlesztett robotok folyamatos Osszekdttetésben allnak egy szamito-
géppel (az energiat is az USB porton kapjak), és egy egyszerli ikonso-
rozattal programozhatdk, azaz még olvasni sem kell tudni ahhoz, hogy
mozgd robot krokodilt vagy focikapust épitsen egy erre fogékony 6vo-
das. A nagyobbak szamara pedig mar sokkal bonyolultabb szerkezetek
is léteznek, Hollandidban példaul tobb mint szaz gimnaziumban hasz-
naljak azt a technologiat, mellyel akar egy teljes pneumatikus gyarto-
sort épithetnek meg €és programozhatnak a diakok.

Nem szabad azonban elfelejteni, hogy a digitalis technologiaval
szerzett ismeret sok terlileten csak masodlagos tapasztalat lehet, igy
nem helyettesiti a valodi, kozvetlen érzékelést! Raaddsul a technika
alkalmazasa soran konnyen tulzasokba is lehet esni, a latvany fonto-
sabba valhat, mint a tartalom, pedig a didkok mar egy egyszerii illuszt-
raciordl is olykor azt hiszik, hogy az csak szamitogépes triikk, a vald
¢letben nem igy torténnének az események. A pedagdgusok legfonto-
sabb feladata éppen ezért az, hogy megtalaljak a digitalis technologia
tanorai alkalmazéasanak megtelel6 tertileteit és az alkalmazas mértéké-
nek helyes egyensulyat.
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Pedagogusok és az IKT kompetenciateriilet

A digitalis vilag fejlodése folyamatos, megallithatatlan, jogosan
meriil fel tehat a kérdés, hogy vajon milyen hatassal van mindez az
oktatasra? Mivel az iskoldban zajlo folyamatoknak még mindig a peda-
gogus a meghatarozdja, kulcsszerepldje, érdemes megvizsgalni azt,
hogy a pedagdgusok milyen jellemzdkkel birnak az IKT kompetencia-
teriileten. Milyen informatikai ismeretekkel rendelkeznek, honnan
szarmaznak ezek, hogyan hasznosulnak a tandrakon, az azokra torténd
felkésziilés folyaméan? Hol és mire hasznaljak az Internetet, hasznéalnak-
e CD romokat, készitenek-e PowerPoint bemutatdkat?

A kérdésekre egy olyan kutatas segitségével kerestiik a valaszt,
melynek sordn az 0sszes olyan pedagdgust meg akartuk vizsgalni, akik
a felmérés idépontjaban (2006-2007-es tanév) Debrecen altalanos és
kozépiskolaiban dolgoztak. Az 6nkormanyzat adatai alapjan valamivel
tobb, mint 3000 kérddivet juttattunk el a tandrokhoz. J6 néhany iskola
¢s pedagdgus megtagadta a kozremiikodést, igy végiil 1151 kérddivet
tudtunk feldolgozni. Vizsgélati eszkoziinket gy épitettiik fel, hogy
elészor a jelenleg alkalmazott gyakorlatrol nyilatkozzanak a vizsgalt
személyek és csak ezt kovetden tartuk fel részletesebben az IKT kom-
petenciateriilethez kapcsolodd eszkozhasznalatot, tevékenységrend-
szert. Szamos elgondolkodtato jellemzot, nyilt vagy rejtett ellentmon-
dast fedeztiink fel. Négyfoku Likert skala (egyetért, inkdbb igen, in-
kabb nem, nem ért egyet) felhasznalasaval kértiink vélemény nyilvani-
tast kiilonbozd kijelentésekkel kapcsolatban. A 917 ndi és 225 férfi
valaszado (9-en nem arultak el nemiiket) 6tdde egyaltalan nem, kozel
fele pedig inkabb nem tartja magat a tabla-kréta eszkdzhasznalat hive-
nek, ennek ellenére — a tankdnyvvel egyiitt — szinte minden tanoran
hasznaljak ezeket az eszkdzoket. (1. tablazat)
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1. tablazat Az eszkiozhaszndlat gyakorisdga 4-szinte minden ordn,
3-hetente tobbszor, 2-hetente, 1-ritkabban vagy soha

Eszkiz gyakori- Eszkoz gyakori-

sag sag
1. tabla + kréta 3,58 9. irasvetitd 1,77
2. tankonyv 3,57 10. szamitogép 1,55
3. szakkdnyvek 2,51 11. video lejatszo 1,52
4. szépirodalom 2,09 12. internet 1,38
5. magno 2,04 13. DVD lejatszo 1,34
6. szakmai folyoirat 2,00 14. diavetito 1,26
7. CD lejatsz6 1,91 15. projektor 1,26
8. muvészeti album 1,83 16. aktiv tabla 1,19

A téblazatbol lathatd, hogy az IKT eszk6zok hasznalata nem
igazan jellemzd, a rangsor utols6 helyeit foglaljak el. Ez abban az eset-
ben érthetd lenne, ha a felhasznalast eszkdzhiany gatolnd, de valaszado-
ink kétharmada szerint iskoldjuk technikailag jol felszerelt. (Hogy ez
valdban igy van-e, arra késébb még visszatériink.)

Az IKT eszko6zok alacsony helyezési szdmanak masik magyara-
zata az érdektelenség és/vagy az eszkozok hasznalatahoz sziikséges
tudas hianya lehet. El8bbinek ellentmond, hogy a megkérdezettek don-
to tobbségét (78%-at) allitasuk szerint érdeklik a technikai jdonsagok,
s6t 93,4%-uk nyilatkozott ugy, hogy tanitdsi modszereit, eszkozeit (1)
folyamatosan frissiti. Kérdés, az eldzdek tiikkrében ez hogyan értelme-
zendo, kiilondsen, ha figyelembe vessziik, hogy 41,8% sajat bevallasa
szerint sem kezeli jOl a szamitogépet €s 57,4% bar érdeklddik az infor-
matikai eszkozok oktatdsi alkalmazédsa irdnt, nem ért hozza eléggé.
Ezek utdn mar nem meglepd, hogy az eszkdzhasznalatot faktoranalizis-
sel vizsgalva 6t, jol beazonosithatd tanartipust kiilonithetiink el. (2.
tablazat)
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2. tablazat Az estkozhaszndlat faktoranalizisének eredménye

Eszkozik Faktorok
1 2 3 4 5
szamitogép ,859 -,041 -,074 -,041 -,097
Internet ,824 -,015 ,022 -,011 -,043
projektor , 739 -,059 -113 -,067 -,030
aktiv tabla ,459 ,127 ,048 -,040 ,072
szakmai folydirat ,088 ,833 -,031 -,039 ,141
szakkonyvek ,164 ,807 ,086 ,031 -,030
miivészeti album -,149 ,585 ,263 ,144 ,346
szépirodalom -,207 ,492 ,231 ,262 ,173
CD lejatszo ,040 ,130 ,860 -,023 -,019
magné -216 ,119 ,794 ,077 -,063
DVD lejatszo ,425 -,039 515 -,075 ,424
tabla+kréta -,051 ,037 -,019 ,863 ,073
tankonyv -,064 ,097 ,055 ,863 ,029
diavetit6 -,110 ,098 -,168 -,025 , 714
vided lejatszo ,130 ,108 ,288 ,070 ,656
irasvetitd -,094 ,315 -,168 ,270 472

Az elsd csoportot az ,,IKT pedagogusok™ alkotjak. A szamito-
gép, a projektor €s az Internet mellett az aktiv tablat és a DVD lejatszot
hasznaljak a legtobbet. A masodik csoport a nyomtatott, a harmadik az
audio eszk6zok hasznalatara helyezi a hangsulyt. A negyedik faktor a
hagyomanyos pedagdgusokat jeleniti meg, a klasszikus harmas: tabla-
kréta-tankony alkotja az eszkdzrendszeriiket. Az 6tddik csoport pedig a
vizualitasra helyezi a hangsuly, hiszen leginkabb a diavetitdt, a videot
¢s az irasvetitot hasznaljak.

A tobb csoportnal is hangsulyos technikai eszkdzhasznalattal
kapcsolatban mar jeleztiik, hogy a tobbség szerint iskolajuk jol felsze-
relt. Amikor azonban ennek mértékére kérdeztiink ra, akkor kidertilt,
hogy nagyon sokan még megtippelni sem tudjak, hogy hany laptop,
irasvetito, projektor stb. van az iskoldjukban. Voltak, akik csak az alta-
luk hasznalt eszk6z0k szamat tudtak/tippelték meg, és jelentds azoknak
a szama 1is, akik azt tudtdk, hogy mi nincs az intézményben, a tobbi
eszkozzel kapcsolatban viszont nem nyilatkoztak. Két eszkdz, az aktiv
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tabla és a digitalis zsurkocsi ,,biiszkélkedhet” a legismeretlenebb esz-
koz cimmel, nagyon sokan irtdk oda a kérdéshez, hogy nem ismerik
ezeket az eszkozoket. Elsdsorban az altalanos iskoldk pedagodgusainal
volt ez tapasztalhatd, egész iskolak hagytak ki teljesen ezt a kérdéssort.
Ennek kovetkeztében az 1151 valaszadobol az aktiv tabla esetén csak
445-en irtak szamszerli valaszt, ebbdl 292-en jelezték azt, hogy naluk
nincs ilyen eszkoz, a digitalis zsurkocsinal 471-bdl 280-an mondtak
ugyanezt. Ez azt jelenti, hogy sajat ismeretiik szerint csak minden nyol-
cadik megkérdezett haszndlhatott volna aktiv tablat, a digitalis zsurko-
csinal kozel egyheted az arany és még a projektorndl sem éri el az egy-
kettedet. A legtdbben az altaluk minden bizonnyal kevéssé hasznalt fax
berendezésrdl tudtak nyilatkozni, de itt is csak a valaszadok kétharma-
da irt szdmadatot (kevés kivételtdl eltekintve egyet).

Természetesen az eszkdoz megléte csak potencidlis lehetoséget
jelent a haszndlatra, sziikséges a felhasznaloi, ezt kdvetden pedig a
modszertani tudas is. Honnan szarmaznak valaszadoéink informatikai
ismeretei? Az eldzetes vizsgalataink alapjan 6t alternativat ajanlottunk
fel a kérdéivben, de lehetéséget adtunk Gjabb forras megjelolésére is.
(3. tablazat)

3. tablazat A szamitdstechnikai ismeretek forrdsa

egy forrast tobb forrast .
jelélt meg (f5) jelolt meg (f5) | ©SS“esen
nincs ilyen ismerete 39
onképzés 115 414 529
pedagogus-tovabbképzés 171 303 474
csaladtagok/ismerdsok 95 317 412
foiskolai/egyetemi képzés 88 182 270
ECDL tanfolyam 51 63 114
egyéb 17 35 52
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A tablazatbol kiolvashato egyfajta kettdsség, az egy illetve tobb
forrasbol szarmazo ismeretek gyakorisagaban. Ha az ismeretek csak
egyetlen helyrdl szarmaznak, akkor annak leggyakoribb helyszine va-
lamilyen pedagogus-tovabbképzési program, ezt koveti az onképzés ¢€s
a csaladtagok/ismerdsok kategéria. Ha viszont valaki nem csak egy
forrasbol tanult, akkor egyrészt aranyaiban joval nagyobb szerep jut a
csaladtagoknak/ismer6soknek, masrészt ebben az esetben mar az 6n-
képzés vezeti a sort. Az 0sszességében leggyakrabban emlitett két for-
ras kiemelt szerepét az is jelzi, hogy bar volt, aki hdrom, négy, s6t ot
forrast is megjeldlt, a legtobben, 86-an gy nyilatkoztak, hogy szamito-
gépes ismereteiket kizarolag két forrasbol, pedagdgus-tovabbképzés €s
onképzés révén szerezték. Erdemes kiilon megvizsgalni, hogy a 30 év-
nél fiatalabb generacio (157 f6) milyen jellemzdkkel bir ebben a kér-
désben, hiszen 6k tanulmanyaik sordan minden bizonnyal mar kotelezo-
en vettek részt szdmitogépes tanoran. (4. tdblazat)

4. tablazat A 30 évnél fiatalabbak szamitdastechnikai ismereteinek forrdasa

egy forrast tobb forrast osszesen
jelolt meg (f0) jelolt meg (f0)

nincs ilyen ismerete 2
féiskolai/egyetemi képzés 31 61 92
Onképzés 19 60 79
csaladtagok/ismerdsok 13 51 64
egyéb 2 14 16
ECDL tanfolyam 4 8 12
pedagogus-tovabbképzeés 4 6 10

Az eredmény valoban jelentdsen eltér a teljes minta rangsoratol.
Az Osszesitésben kimagaslo a fiskolai/egyetemi képzés, fontos szerepe
van az Onképzésnek és jelentds a csalddtagok/ismerdsok segitsége, a
tobbi alternativa alig kap szerepet. S6t a korabban meghatarozo peda-
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gogus-tovabbképzést az ECDL tanfolyam és az egyéb kategoria is
megeldzi, utobbi elsdésorban a kozépiskolai tanulmanyokat, illetve az
el6zdektdl eltérd tanfolyamokat jelenti. A 30 évnél fiatalabbak koziil
ketten, a teljes mintabol pedig csak 39-en jelezték azt, hogy nem ren-
delkeznek szamitogépes ismeretekkel, azaz valaszaddink 97%-a vala-
hol, valamikor szerzett valamilyen szamitastechnikai ismeretet, érde-
mes tehat megvizsgalni, hogy hol és mire hasznaljak ezt a tudast. A
helyszinek kozott kiemelt szerepet tolt be a lakas, a valaszadok 87%-a
(1006 f6) az otthondban haszndlja a szamitogépet. Koziiliik 304-en csak
ott, 571-en viszont az iskoldban is a gép el¢ iilnek. Iskolai géphasznalat
762 16t jellemez, 108-an csaladtagoknal, 56-an baratoknal, 54-en Inter-
net kavézoban szamitégépeznek, 11-en pedig mas helyszinen, elsésor-
ban konyvtarban, esetleg a csaladtag munkahelyén jutnak géphez. Az
Internetet szintén otthon hasznaljak a legtdbben, 735 0, de az iskola itt
mar alig marad le (725 6), 381-en kizarolag ezen a két helyszinen kap-
csolédnak a halozatra. A harmadik leggyakoribb helyszin a csaladtag-
oknal van (93 {0), Internet kdvézoban 64-en, baratokndl 62-en, egyéb
helyszinen 16-an Interneteznek. Faktoranalizissel vizsgaltuk azt, hogy
bizonyos tevékenységeket milyen gyakran végeznek a felhasznalok
szamitogépezés €s/vagy Internet hasznalat kozben. Az eljaras hat fak-
tort eredményezett. (5. tablazat)

5. tablazat Tevékenységek faktoranalizisének eredménye

Faktorok
1 2 3 4 5 6

Tevékenységek

hirek, informaciok olva-
sasa

,361 ,138 ,068 ,139 ,081 ,093

bongészés ,849 ,135 ,191 ,152 ,058 ,105
hirajsagok olvasasa ,812 ,145 ,033 ,072 ,181 ,123
levelezés ,755 ,139 ,200 ,089 | -,028 ,036

szakirodalom olvasasa
az Interneten

szakirodalom olvasasa ,672 ,092 ,194 ,038 ,455 ,060
szovegszerkesztés 571 -,019 | ,538 ,058 | -,042 ,014
felkésziilés a tanorakra ,520 -,025 ,494 ,201 ,280 ,109

,675 ,137 ,203 ,033 421 ,071

66



filmletoltés ,006 ,839 ,191 ,078 ,126 11
online filmnézés ,030 ,788 ,178 ,092 ,181 ,032
zeneletoltés ,123 ,744 ,013 ,350 ,058 ,075
programok letdltése ,301 ,629 ,250 ,141 ,082 ,130
chat ,254 ,556 | -,012 | 181 ,109 ,155
bemutato készitése ,167 ,165 ,726 ,027 ,120 ,103
tablazatkezelés ,367 ,095 ,698 ,084 | -018 ,051
tanorai szemléltetés 221 ,058 ,631 241 ,220 -,007
adatbazis kezelés -,027 ,141 ,515 ,004 ,008 ,030
zenehallgatas ,196 175 ,128 ,877 ,116 ,127
Internetes zenehallgatas ,262 419 | -,027 | ,718 ,107 ,079
filmnézés ,002 ,266 ,269 ,654 171 ,157
szépirodalom olvasasa ,165 ,190 ,130 ,175 ,864 ,082
szépirodalom olvasasa 213 250 068 142 828 053
az Interneten

jaték ,127 ,109 ,151 ,150 ,060 ,882
jaték az Interneten ,159 ,233 ,021 116 075 ,856

Az elsd tipusra leginkdbb az informécidgylijtés jellemzd, de
gyakran leveleznek és a szovegszerkesztOt is sokszor hasznaljak, elso-
sorban a tandrai felkésziiléshez. A masodik faktor az Internetrdl gytij-
togetoké. A halozatrol toltenek le filmet, zenét, programokat, ott néz-
nek filmet és minden bizonnyal ezekkel kapcsolatban chat-elnek a leg-
tobbet. A harmadik faktorba tartozok hasznaljak leginkabb informatikai
tudasukat oktatdi tevékenységiik érdekében. A tanorai szemléltetéshez
bemutatokat, tablazatokat készitenek ¢és a kiilonb6z6 kimutatasok, sta-
tisztikak eldallitasdhoz is eldszeretettel hasznaljdk a szdmitogépet. Az
utolsé harom faktor azt mutatja, hogy jo néhanyan a pihenés, kikapcso-
16das lehetdségét fedezték fel maguknak a szdmitdgépben és az Inter-
netben: zenét hallgatnak, filmet néznek, szépirodalmat olvasnak, vagy
éppen jatszanak. A hat faktorbol tehat joindulattal is csak kettérol
mondhatjuk azt, hogy megjelenik benne a tanitas eredményesebbé téte-
1éért végzett tevékenység. Mit is lehet akkor tenni az eredményesebb,
célratorébb felhasznalas érdekében? Hogyan készitsen fel az 0 kihiva-
sokra, szerepmddosulasokra a felsdoktatas?
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A Debreceni Egyetemen egy HEFOP 4ltal timogatott palyazat®
keretén beliil probalunk valaszt adni a kérdésekre. Programunk a pa-
lyan dolgozokat, azaz a pedagdgusokat és az arra késziiloket, azaz a
tanar szakos hallgatokat is fejleszteni kivanja. Elobbiek szamara elo-
adassorozatokat szerveztiink és szerveziink, melynek soran gyakorld
pedagogusok mutatjak be az IKT eszkozok felhasznaldsanak tanorai
lehetdségeit. Az eléadok nem egyetlen témakorre koncentralnak, ha-
nem tantargyspecifikusan, kiilonb6zé problémakorok kontextusaban
mutatjak be a felhasznalas lehetséges modozatait.

A gyakorl6 pedagogusok csoportjan beliil kiemelt figyelmet for-
ditunk a vezetOtanarokra, akik az egyetemi felkészités és a hétkoznapi
rutin kialakitasa kozotti kapcesot jelentik. Szamukra elméleti és gyakorlati
felkészitést is tartunk, igy a tanarjeloltek az egyetemen tanultakat alkal-
mazni is tudjak a terepmunkak alatt, s6t a kozos munka soran mindenki
szamadra hasznos fejlesztd tevékenységet is tudnak végezni.

Az eredményes munka érdekében tobb gyakorlatorientalt kur-
zust fejlesztettiink ki a hallgatok szdmara. Ezek koziil az elsében a digi-
talis taneszkozok tipusainak, felhasznalasi lehetdségeinek megismeré-
sén tll a hallgatok megtanuljdk a CD romok elemzését, kivalasztasuk,
alkalmazasuk mikéntjét, valamint elsajatitjak a prezentaciok készitésé-
nek elméleti és gyakorlati ismereteit. Egy masik kurzus kiilonb6zd ok-
tatdsi modszerek szamitogéppel tdmogatott megvalositasanak fogasait,
az IKT eszkozok révén rendelkezésre allo 11 lehetdségek kialakitdsanak
madjait ismerteti meg a hallgatokkal, kiemelt figyelmet forditva a dif-
ferencialt tanulasszervezésre. Bemutatja azt is, hogy a korabban bevalt
régi fogasok hogyan valosithatok meg, fejleszthetdk tovabb a modern
technika segitségével. A harmadik kurzus pedig a multimédias és a
tavoktatdsos formaban (is) haszndlhaté tananyagok eldallitasahoz, al-
kalmazasadhoz sziikséges ismeretek atadasat helyezi a kozéppontba,
azokat az alapvetd elméleti ismereteket tartalmazza, amelyek elindit-
hatjak a hallgatokat a tudatos tananyagszerkesztés utjan. Megismertet a
tananyagok felépitésével, kiillonb6zo szerzoi rendszerekkel, eldallitasi
szabvanyokkal, kitér a keretrendszerek, sét az elektronikus kommuni-
kacio formaira, jellemzdire is.

? Kompetencia-alapu tanitasi-tanuldsi programok elterjesztése a Hajdu-Bihar megyei
pedagogusképzésben. HEFOP-3.3.2-05/1.-2006-04-0008/1.0 projekt
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Remélhetdleg a rovid ismertetébdl is kitlinik, hogy a program az
IKT kompetenciateriilet széles spektrumu fejlesztéséhez kivan segitsé-
get nyQjtani. Mivel — mint ahogy azt a kutatasunk eredményei is igazol-
jak — a pedagogusok szamitogépes ellatottsaga igen magas, a modszer-
tani felkészitésre és a szemléletvaltds megvalositasara, akar kikénysze-
ritésére kell a nagyobb hangsulyt helyezni. A munka soran figyelembe
kell venni az iskolak kiilonboz6 szintili felszereltségét és a pedagodgusok
eltérd ismereteit, felkésziiltségét is. A kovetkezo tanév végére mar ren-
delkezésre allnak olyan eredmények, melyek reményeink szerint alata-
masztjak majd elképzelésiink helyességét.
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Vélemények az IKT eszkozok
iskolai hasznalatarol

Az IKT eszkozok, ezen beliil pedig a szamitogépek tanorai al-
kalmazasa hatalmas valtozason ment keresztiil az elmult évtizedekben.
Az eleinte szinte kizardlag a programozas oktatasara hasznalt eszkoz,
mara Web 2 alapt, kozosségi tanuldst segitd technikava fejlodott
(Leinonen, 2008). Ez a folyamatosan valtozo, egyre boviild, gazdagodo
problémakor szamos megkozelitési modot kinalt a kutatoknak. Kezdet-
ben az eszkozellatottsag, a szdmitogép-, majd az internet hozzaférés
volt a legkutatottabb teriilet, koszonhetden annak, hogy a hozzaférés
valoban kulcsfontossagu elem.* Tagadhatatlan, hogy az iskolak eszkdz-
ellatottsdggal kapcsolatos adatsorai sokatmonddak, de véleményiink
szerint némi fenntartassal kezelend6k. Egyrészt nem elhanyagolando,
ugyanakkor nehezen kutathatd szempont az eszk6zok allapota, hozza-
férhetosége, a szamitogépek technikai jellemzdi, kiépitettségiik, pedig
ezek a jellemzdk jelentdsen befolydsoljak a veliik végezhetd munkat.
Masrészt egy el6z0 vizsgalatunk soran (Buda, 2007) azt tapasztaltuk,
hogy a tanarok egy része nem is tudja, hogy milyen technikai eszk6zok,
milyen mennyiségben allnak a tantestiilet rendelkezésére. A kutatasban
résztvevok koziil voltak, akik leirtak, hogy nem ismerik az eszkdzok
darabszdmaval kapcsolatos adatokat, masok irrealis szamokkal (pl. tobb
mint 40 interaktiv tabla van az iskoldjukban) arultak el tajékozatlansa-
gukat. A valos szdmadatoktol és az erre vonatkozo ismereteiktdl fiig-
getlentil mégis sokan hivatkoztak az eszk6zhidnyra, amikor magyaraza-
tot adtak arra, hogy miért a hagyomanyos eszkozokkel, modszerekkel
tanitanak. Az elérhet6 eszk6zok mellett sokaig gatolta az IKT eszk6zok
iskolai alkalmazasanak elterjedését a felhasznalhato tartalmak mennyi-
sége, mindsége is. Az utdbbi években, évtizedben azonban a technikai
fejlesztés mellett a tartalomfejlesztés is elindult, melynek fontos ered-
ményét, a Sulinet Digitalis Tudasbazist - SDT - (Konczol, 2004) sokan

* Az elmult évtizedben Magyarorszagon a kiilonbozé Sulinet programoknak és a
technikai fejlédésnek koszonhetden jelentdsen fejlodott az iskolak és a csaladok esz-
kozellatottsaga (Galanc, 2006; Internet penetracio).
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kutattak. A vizsgélatok pozitiv és negativ elemeket egyarant feltartak
(Dancso6, 2007; Fehér-Szaboné, 2007).

A javulo feltételrendszer mellett a kdzponti programoknak volt
egy masik hozadéka is: rairanyitottdk a (pedagoégus) tarsadalom fi-
gyelmét az IKT eszkozok oktatdsban torténd felhasznaldsanak jelentd-
ségére. Hidba all azonban rendelkezésre a technika ¢és a felhasznalhato
tartalom, ha hidnyoznak a lehetéségeket kihasznalni tudd, megfelelden
felkészitett pedagogusok. A felsdoktatas azonban viszonylag lassan
reagal az ilyen (és a hasonlo) kihivasokra, rdadasul pedagdgus nemze-
dékek egész sora keriilt kordbban palyara informatikai felkészités nél-
kiill, a témakor vizsgalataban éppen ezért kapott kiemelt figyelmet a
pedagdgusok ilyen irdnyu képzése, tovabbképzése. Eldszor az ECDL
vizsgara torténd felkészités keriilt a kozéppontba, de napjainkban mar
az EPICT (European Pedagogical ICT Licence), az Eur6pai Pedagogus
IKT jogositvany vizsgalata is megjelent a kutatdsok korében (Karpati,
2007). Fontos kérdés az is, hogy a tovabbképzések, a fejlesztések és a
deklaralt tarsadalmi elvarasok kovetkeztében hogyan alakul az IKT
eszk0zok hasznalata a tanitési-tanuldsi folyamatban, mennyire ismerik,
hogyan veszik birtokukba a pedagogusok az eszkozoket és az altaluk
elérhetd tartalmakat (Hunya, 2006). A kérdések leginkabb arra Ossz-
pontosulnak, hogy milyen tevékenységekre, milyen gyakorisaggal
hasznaljak a tanarok a szdmitogépet és az internetet. Nem mindegy
azonban az, hogy valaki azért nem haszndl ki egy lehetdséget, mert
nincs ra sziiksége, vagy pedig azért, mert nincs meg hozza a felkésziilt-
sége! A megfeleld ismeretek, azaz a ,,human szoftverek” megszerzését
ugyanakkor nagyban befolyasolja, hogy miként viszonyul az adott pe-
dagogus a technikai eszkozokhoz: tudatosan, innovativan beépiti-e
azokat a munkdjaba, felvallalja-e a mentori szerepkdort a tanuldk digita-
lis vilagban torténd eligazodasaban, vagy hagyja magat sodrédni az
arral, esetleg megprobal ellenallni a valtozasoknak.

Az eldzbeket figyelembe véve egy tjabb kutatdsban kerestiink
valaszt arra, hogy a debreceni kozoktatdsi intézményekben dolgozé
pedagdgusok miként vélekednek a szamitogép és az internet iskolai
megjelenésérol, milyen eldnyeit, hatrdnyait latjak alkalmazasuknak,
ugyanis ezek ismeretében a leendd pedagdgusokat, valamint a tovabb-
képzésekben résztvevoket célirdnyosabban, eredményesebben lehet
felkésziteni a rajuk varo feladatokra.
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A kutatas szempontjai, mintaja és modszerei

Az aktualis helyzet megismerésére 2008 decemberében szervez-
tiink kutatast, melynek soran a debreceni altalanos és kozépiskolakban
tanitd pedagogusokat kértiik meg, hogy toltsenek ki egy on-line kérdo-
ivet. Nyilt és zart kérdések segitségével vizsgaltuk a valaszadok és tan-
testliletiik viszonyulasat az IKT eszk6zokhoz és magahoz az oktatas-
hoz. Tanulmanyoztuk, hogy a kiillonb6z6 taneszk6zok koziil mit és mi-
lyen gyakorisaggal hasznalnak a tanéradkon, ennek soran kiemelt fi-
gyelmet szenteltliink az infokommunikacios eszk6zok €s ezen beliil is a
szamitogép, illetve az internet alkalmazasanak. Mivel a felhasznalast
jelentésen befolyasolja az uj eszkozok megitélése, vizsgaltuk azt is,
hogy milyen eldnyeit, hatranyait latjak a pedagdégusok az IKT eszk6zok
iskolai alkalmazasanak. A zart kérdéseket statisztikai programok segit-
ségével dolgoztuk fel, a nyitott kérdésekre adott valaszokat pedig tarta-
lomelemzésnek vetettiik ala.

A tobbszor megismételt kérésiink révén végiil 287 értékelhetd
valaszt kaptunk, ez az iskoldkban oktatok 11 szazaléka. A viszonylag
alacsony aranyszam elgondolkodtato, kiilondsen annak fényében, hogy
a papir alaptl kérddivet 2006-ban 1151-en toltotték ki, ami az akkori
l1étszam 38 szdzaléka volt. Mi lehet az eltérés oka? A részvételi arany
alakulasdban minden bizonnyal szerepet jatszott az a tényezd, hogy
korabbi vizsgalatunk alkalmaval j6 néhany olyan pedagogust talaltunk,
akik az internetet nem, vagy csak elvétve hasznaltak, st még olyanok
1s kitoltotték kérdoiviinket, akik allitasuk szerint semmiféle informati-
kai ismerettel nem rendelkeztek (Buda, 2007). Akik ez irdny0 hidnyos-
sagaikat nem potoltadk, nem is tudtak az on-line alapl vizsgalatunkba
bekapcsolddni, de valoszinlileg azok sem probalkoztak a kérddiv kitol-
tésével, akik még bizonytalanok tudasukban, vagy akik ritkan és/vagy
nehezen jutnak a vilaghald kozelébe. Ennek ellenére nem allitjuk azt,
hogy a jelentds kiilonbség csak a hagyomanyos ¢és a digitalis irdstudas
eltér6 szintjének koszonhetd, de ezen tényezd hatasa megkérddjelezhe-
tetlen.

Bar az altalanos és a kozépiskoldk pedagdgusainak 6sszlétszama
gyakorlatilag megegyezik, a kérddivet tobb mint kétszer annyian (188
6) toltotték ki az alapfokl intézményekben dolgozok koziil, mint akik
kozépfoku intézményben tanitanak (89 £0). (Tizen nem arultak el ezt az
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adatot.) A legaktivabb intézménynek a Kinizsi P4l Altaldnos Iskola
bizonyult, ahol a tantestiilet 44 szazaléka valaszolt kérdéseinkre.

Debrecen 65 altalanos -, illetve kozépiskolajabol 6sszességében
48 intézmény kapcsolodott be a felmérésbe, de nyolc iskolabdl csak
egy-egy valaszadot regisztralhattunk, és mindkét iskolatipusban volt
olyan intézmény is, ahonnan senki sem valaszolt kérdéseinkre.

Vilaszad6ink valamivel tobb, mint hdromnegyede (76,66 %)
nd. Legtobbjiiknek egy (41,34 %) vagy két (39,58 %) diploma van a
birtokaban, 19,08 szdzalékuknak pedig legaldbb harom. 77,82 szazalé-
kuk a tanitds mellett még végez valamilyen plusztevékenységet is az
iskola érdekében. A munkakéri feladatok (pl. intézmény -, vagy mun-
kakozosség vezetése, osztalyfonok) mellett hagyomanyos tevékenysé-
geket (pl. versenyek, rendezvények szervezése, lebonyolitdsa, szakko-
rok tartasa) és ,,XXI. szazadi feladatokat” (pl. honlap szerkesztés, ala-
pitvanyi elnokség, kozlekedési szakreferensség) egyarant ellatnak va-
laszad6ink. Munkajukhoz a legtobb esetben szamitdogépet €s mas info-
kommunikécios eszkozoket is hasznalnak. Ennek mértéke természete-
sen fiigg a tevékenység formdjatdl, de jelentds hatasa van annak is,
hogy a felhasznalok miként viszonyulnak a digitalis vilag eszkozeihez,
az 0 oktatdsi modszerekhez, elvarasokhoz.

A pedagogusok és az IKT

A tandrok IKT eszkozhasznalattal, oktatassal kapcsolatos atti-
tlidjének vizsgalatdhoz kiilonb6zd kijelentéseket hasznaltunk fel. Olyan
allitasokat fogalmaztunk meg, melyek segitségével nem csak a vélasz-
adok nézeteirdl, tevékenységérdl gytijthettiink informécidkat, hanem
informalddhattunk a tdgabb kornyezetrdl, a tantestiiletrdl, a kollégakrol
is. Arra kértiik a pedagogusokat, hogy egy négy fokozata Likert-skalan
(az egyes jelentette a teljes elutasitast, a négyes pedig a maximalis
egyetértést) értékeljenek allitdsokat aszerint, hogy mennyire értenek
vele egyet. Az eredményeket az 1. tdblazat mutatja be.
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1. tablazat: A pedagogusok attitiidje az IKT eszkozokhoz és iskolai alkalmazdsukhoz

Allitasok atlag

Tanitasi modszereimet, eszkdzeimet folyamatosan frissitem. 3,33
Erdekelnek a technikai Gjdonsagok. 3,32

Jol kezelem a szamitogépet. 3,08

Felkésziiltnek érzem magamat a szamitogép oktatasi célt alkalmazasara. | 2,94

Az iskolam technikailag jol felszerelt. 2,73
Az iskola minden szabadidémet felemészti. 2,70
A tanitas mellett az 6nképzésre is marad id6m. 2,62
A kollégak eredményesen hasznaljak a szamitogépet a napi gyakorlat- 252
ban. ’
Erdekl6dom az informatikai eszk6zok oktatasi alkalmazasa irant,
. . i 2,48
de nem értek hozza eléggé.
Az iskolaban kevesen érdeklédnek a szamitogépek oktatasban torténd 205
felhasznalasa irant. ’
A hagyomanyos ,.tabla-kréta” tanitiasi modszer hive vagyok. 2,01
A tantestiileti értekezleten nem meriil fel a szamitogép 501

tanorai hasznalatanak kérdése.

A rangsor elsé (harmas folotti atlaggal bird!) harom eleme azt
jelzi, hogy a kérddivet kitoltd pedagdgusok meglehetésen pozitivan vi-
szonyulnak a szamitégéphez, illetve a technikai jdonsdgokhoz és ki-
emelkedSen fontosnak tartjak az dnképzés szerepét’ (bar erre mar nem

> S6t! Fontosnak tartjuk megemliteni, hogy a modszertani megujulast senki sem utasi-
totta el teljesen!
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mindenkinek marad elég ideje). A tobbi allitas elfogadasdnak mértéke
azt mutatja, hogy a valaszadok nagy része a szamitogép oktatasi célu
felhasznaldsaval is elégedett — ha dnmagarol van sz6! Kollégaik ilyen
iranyu felkésziiltségét viszont mar nem latjak ennyire pozitivan.

Megvizsgaltuk azt is, hogy honnan szarmaznak valaszad6ink
szamitogépes ismeretei. Hat forrastipust adtunk meg, melyekbdl termé-
szetesen tobbet is meg lehetett jeldlni.

2. tablazat: A szdmitogépes ismeretek forrasai

A szamitogépes ismeretek forrasa Az emllte'sek Szama,
aranya

Onképzés 193 (67,2%)
Pedagogus tovabbképzés 125 (43,6%)
Féiskola/egyetem 97 (33,8%)
Csaladtagok, ismer6sok 87 (30,3%)
ECDL tanfolyam 42 (14.6%)
Kozépiskola 37 (12,9%)

A 2. tablazat adataibol lathato, hogy az 6nképzés a meghatarozo
ismeretforras, st 35-en (12,2%) ugy nyilatkoztak, hogy szamitdégépes
ismereteik kizarolag ebbdl a forrasbol szdrmaznak. A pedagogus-
tovabbképzéssel kapcsolatban is meglehetdsen sokan, 29 f6 (10,1 %)
allitottdk ugyanezt. E két tényezd kiemelkedd szerepét mutatja az is,
hogy koziiliikk legalabb az egyik (a valaszadok 80,5%-andl) szerepet
jatszott az informatikai ismeretek kialakitasaban.

Ha 0sszevetjiik a szamitogépes ismeretek két meghatarozo for-
rasat a modszertani megujulasra vonatkozd attitliddel, érdekes eredmé-
nyeket kapunk. Az 0sszegzést lasd a 3. tdblazatban.
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3. tablazat: Szamitogépes ismeretek, attitiidok, modszertani megujulds

A szamitogépes ismere- -
- Ossze-
tek onkeépzésbaol szar-
sen
maznak
Nem igen
5 nem ért egyet 0 0 0
g
2 'S % inkabb nem 7 6 13
% & |nem| 8 Z
‘E» § —é’ .E | inkabb igen 21 55 76
= .
St
g3 = | egyetert 26 46 72
22 Osszesen 54 107 161
2§
‘é = 5 nem ért egyet 0 0 0
= Egl.
s 2 5 g | inkabb nem 5 8 13
< z |igen | ¥°F
= :é’ .E | inkdbb igen 23 42 65
= egyetért 12 35 47
Osszesen 40 85 125

Bar a pedagdgus-tovabbképzés mellett az onképzést is folytatd
tanarok minden bizonnyal megalapozottan allithatndk moddszertani
megujulasukat, mégis nyolcan vannak, akik ennek ellenére Ggy gon-
doljak, hogy nem igazan frissitik tanitasi modszereiket. Sokkal tobben
vannak azonban az ellenkezé pdluson: moddszertani megujulast allit
magardl 21+26=47 pedagdgus, annak ellenére, hogy sem pedagogus-
tovabbképzésben nem vesz részt, sem pedig 0nképzést nem folytat.
Gyakorlatilag azonban elképzelhetetlen, hogy jogos lenne az allitasuk,
hiszen mind az infokommunikacios eszkdzok, mind pedig a hozzajuk
kapcsolodo oktatdsmodszertan dinamikusan valtozik, ezen ismeretek
nélkiil ma mar senki sem tud megfelelni a tanarokkal szemben meg-
fogalmazott elvarasoknak. Mar a televiziozas kiszélesedése, a szamta-
lan csatorna is megnehezitette a dolgukat, a szamitogép és kiillonosen
pedig az internet megjelenése azonban még tovabb rontott a helyzetii-
kon. A mai didkok az anyanyelv mellett a digitalis vilag nyelvét is
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kora gyermekkoruktol beszélik, s6t sokuk szdmara ez a ,kétnyelvii-
ség” olyannyira evidencia, hogy el sem tudjak képzelni, hogy valaki
egyaltalan nem beszéli az 6 ,,masodik anyanyelviiket”. Igy aztan a
tanarok sem tehetnek mast, ha hatni akarnak tanitvanyaikra, akkor
alkalmazkodniuk kell hozzajuk.

Az informatikai eszko6zok hasznalatanak elonyei

A moédszertani megujulés és a kozos nyelv igénye tehat két oldal-
10l is Osztonzi a pedagogusokat az IKT hasznélatara, valodi valtozas azon-
ban csak akkor kovetkezik be, ha a motivacio beliilrél jon, ha a tanarok
felismerik és belatjdk a szamitogép oktatasi célu alkalmazasanak poziti-
vumait. Eppen ezért arrdl is megkérdeztiik a pedagogusokat, hogy milyen
eldnyeit latjak az informatikai eszkdzok oktatasban torténd felhasznaldsa-
nak. A nyitott kérdésre legtobben legaldbb két-harom érvet soroltak fel,
ritkan fordult eld, hogy valaki csak egyetlen elényt emlitett volna. A vala-
szokat tartalomelemzés utan kategorizaltuk, az igy kialakult csoportokat
pedig igyekeztiink ,,beszédes’ nevekkel ellatni.

A vialaszok jelentds része az informatikai eszkozok szemlélte-
tésben betdlthetd szerepével volt kapcsolatos, sokan €s sokféleképpen
utaltak erre a felhasznalasi teriiletre. A megfogalmazasokban rejld ar-
nyalatnyi eltérések érzékeltetése érdekében az ilyen tipust valaszokat
tobb csoportba soroltuk be, amelyekre egy-egy példat is bemutatunk.
(Zérojelben az emlitések szama.)

Az informatikai eszkdzok szerepe a szemléltetésben:

= latvanyosabb, érdekesebb tandra (91)
., Olyan helyszineket, folyamatokat, eseményeket mutathat meg,
amit hasznosan be lehet épiteni a tananyagba. Elvezetesebb,
latvanyosabb ordk tarthatok.”

= szemléletesebb lesz az ora (71)
., Olyan dolgokat is meg lehet mutatni, amit egyébként nem vagy
nehezen lehetne.”
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= atanulok érdeklédése konnyebben felkelthetd (41)
., A didkok érdeklodése mindenképpen kénnyebben felkeltheto az
infokommunikacios eszkozok haszndlataval, hiszen a huszone-
gyedik szazad gyermeke szamara a digitalis formaban érkezo
informacio a legérdekesebb és legtermészetesebb.”

*  motivalo (32)
., Motivalobb a hasznalatuk, mint a hagyomdanyos tankonyveke.’

1

A valaszokban megjelentek olyan altalanos eldnyodk is melyeket
gyakran emlegetnek a szamitdogéppel és az internettel kapcsolatban,
fliggetleniil attol, hogy milyen teriileten vizsgaljuk az eszk6zok haszna-
latat:
= gyors (37)

,,Sokkal hamarabb jutok informaciokhoz, ezaltal a gyerekekkel

is konnyebben, gyorsabban, sokrétiibben tudjuk alkalmazni.”

= korszeri (36)
., Korszerii szemléltetéeszkoz az erdeklodes felkeltésében, a tu-
dasvagy csillapitasaban.”

Az informatikai eszk6zok oktatasban torténd felhasznalasa elsd-
sorban a pedagogusokon mulik, ami gyakran 6sszekapcsolddik az al-
kalmazésbol fakadd6 modszertani valtozasokkal. Ezt a hatdst azonban
viszonylag kevesen emlitették az eldnyok kozott. Akiknél megjelent,
azok viszont legtobbszor a mérési-értékelési tevékenységre gyakorolt
valtozast is megemlitettek:
= gazdagodd modszertani repertoar (36)

., ... Szemléltetéshez sokoldaluan hasznalhato. Gyorsabban kiér-

tékelhetok altaluk a feladatlapok, tesztek; szamonkéro, gyakorlo

feladatlapok tetszés szerint dssze is allithatok.”

Az elényoket taglald valaszok kozott megjelent a tanuldi oldal
is. A pedagogusok egyrészt arra hivtdk fel a figyelmet, hogy a didkok
passziv befogadobdl aktiv, tevékeny résztvevové valnak. Méasrészt
megfogalmaztak, hogy mivel a tanulok szdmara mar evidencia a mo-
dern technika, nem szabad kihasznélatlanul hagyni ezt a gazdag isme-
rethalmazt és az ilyen irdnyu érdeklddést. A tanulok szempontjabol két
tipikus valaszhalmazt lehetett megragadni:
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= gazdagabb tanuloi tevékenységrendszer (26)
A gyerekek kutatomunkat is végezhetnek az interneten, a kuta-
tomunka eredményeként elektronikus anyagot készithetnek, amit
akar be is mutathatnak vagy megoszthatnak a tobbiekkel.”

= kozel all a didkokhoz (23)
., Kozos nyelv az informatika vilagaban felnovo nemzedékkel.”

’

A gyerekekhez kozel all, hiszen napi kapcsolatban dllnak vele.’

Az IKT eszk6zok oktatasban torténd felhasznalasanak elényeit a
nyitott kérdés mellett zart kérdéssorral is vizsgaltuk, melyet a Hunya
Marta altal vezetett 2006-0s Orszagos Kozoktatasi Informatikai Felmé-
résbol vettiik at (Hunya, 2006). A kérdések arra iranyultak, hogy a va-
laszaddk véleménye szerint a felsorolt teriileteken mennyire segitheti a
szamitogép az iskolai munkat. A valaszokat egy otfoku Likert-skalan
lehetett elhelyezni, ahol az egyes jeldlte a ,,nem alkalmas”, az 6tos pe-
dig a ,,nagyon alkalmas” valaszokat. Az adatok Osszegzését a 4. tabla-
zat mutatja.

4. tablazat: Az IKT estkdzok elonyei az oktatisban

Tevékenység Atlag

Jelentések, statisztikak készitése 4,73
Tanul6 nyilvantartas 4,61

Az eredmények nyilvantartasa és elemzése 4,50
A didkok egyéni kutatomunkaja 4,34

A didkok kapcsolattartasa egymassal 4,34
Tanuloi kisel6adas 4,32

A tanarok felkésziilése 4,14

A tanarok szakmai kapcsolattartdsa mas tanarokkal 4,12
A tanarok szakmai fejlédése 4,11

Segit a tanari magyarazatban 4,07
Projektfeladatok elvégzése 4,03
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A didkok egyéni gyakorlasa 3,89
Szamonkérés, tesztelés 3,69

Kooperativ feladatmegoldas 3,68

A diakok felkésziilése 3,56

A tanulok munkajanak szervezése szamitogéppel 3,48
A tanarok és a diakok tanéran kiviili kapcsolattartasa 3,25
Feladatok kiadasa és beszedése 3,21
Kapcsolattartas a sziilokkel 3,09

A vélaszok alapjan a pedagogusok a kiilonbdzd adminisztracios
feladatok segitésére tartjak a legalkalmasabbnak a szamitogépet. (91 %
a két legmagasabb valaszértéket jeldlte meg!) Ez a vélekedés egyaltalan
nem meglepd, de abbdl a szempontbol vératlan, hogy a nyilt kérdésre
adott valaszok kozott ez a felhasznalasi teriilet gyakorlatilag nem jelent
meg. Ezen kiviil is szdmos mas, féleg hangsulybeli eltérést talalunk a
nyilt és zart kérdésekre adott valaszok kozott. Példaul a zart kérdések-
nél a didkok tevékenységeivel kapcsolatos elénydk sokkal hatarozot-
tabban jelennek meg, mint a tanari tevékenységekre gyakorolt pozitiv
hatasok. Tovébbi eltérés, hogy mig a nyilt valaszok jelentds része a
szemléltetéshez kapcsolodott, addig a zart valaszoknal a tanéari magya-
razat segitése a kdzépmezdnyben foglal helyet, pedig a j6 magyarazat
szinte elképzelhetetlen szemléletes példak nélkiil.

Erdekes az egyes csoportok egymassal torténé kommunikéacio-
jénak megitélése is. Mig a didk-didk és tanar-tanar kapcsolattartasra a
valaszadok tobbsége tokéletesen alkalmasnak tartja a szamitdgépet,
addig a tanar-sziil6 és tanar-didk ilyen modon torténd kapcsolattartasa-
nak megitélése mar sokkal jobban megosztja a tandrokat. Jelentds vé-
leménykiilonbség mutathato ki abban a tekintetben is, hogy az informa-
tikai eszk6z0k mennyire alkalmasak a didkok egyéni kutatomunkéjanak
¢s felkésziilésének segitésére. Az eltérés oka részben a zart kérdések
»sugalmazd”, ,,segitd” jellegében keresendd, részben tovabbi, magyara-
70 jellegli vizsgalatokat igényel.
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Az informatikai eszkozok hasznalatanak hatranyai

Egy jelentds valtozés ritkan torténik zokkendk, negativumok
nélkiil. Eppen ezért arrdl is megkérdeztiik a pedagoégusokat, hogy mi-
lyen hatranyait latjak az informatikai eszkdzok oktatasban torténd fel-
hasznalasanak. A nyilt kérdésre megfogalmazott valaszok attekintése-
kor szembetiind volt, hogy joval rovidebb, szikarabb felsorolasok szii-
lettek ezen a teriileten, mint az elényok szambavételénél. A legtobben
egy, esetleg két tényezodt jeloltek meg, ritkabban fordultak elé kerek,
egész mondatok formdjaban megfogalmazott valaszok. Az elemzés
soran az is kideriilt, hogy a vélaszadok koziil a legtobben (33 ) tgy
nyilatkoztak, hogy az informatikai eszkdzok oktatasi alkalmazasanak
nincs hatranya! Igaz, néhanyan azt is megjegyezték, hogy tigyelni kell
az alkalmazas megfeleld aranyaira, de azt mar nem fejtették ki részlete-
sebben, hogy mit is értenek ez alatt.

A pedagodgusok leterheltségét figyelembe véve nem meglepd,
hogy a leggyakrabban emlitett negativum, az iddigényes felkésziiléssel
volt kapcsolatos, de — bizonyara sokak szdmara meglepd modon — ez az
iddigényesség nem (csak) a tanorai felkésziilésre vonatkozott, hanem —
a tantermek hianyos felszereltsége miatt — maganak az eszkdzoknek a
beszerzésére és foként a beilizemelésére:
= iddigényes a felkésziilés (30)

,, Az eszkozok megszerzése a sziinetbol, betizemelése az ordabol vesz el.”

A valaszokban szép szammal jelentek meg olyan altalanos, a
nevelés, oktatds hatisat gyengitd szempontok is, melyek szakmai és
tarsadalmi vitdkat is keltenek az informatikai eszkozokkel kapcsolat-
ban:
= beszlikiilé szobeli kommunikécio, romlo iras (29)

, Elvész a hagyomanyos irds értéke, mindenre csak egy megolddst is-
mernek, az internetet és ha ez nincs, semmi sincs (pl. konyvtar, kényvek).

(Es ez nagyon jé indok — szerintiik — egy feladat el nem végzésére.)”

= személytelenség (20)
., Régimodi vagyok (ami persze nem baj, van ilyen torténet is), azt
gondolom, a szamitogép mégiscsak "egy gép". Idegen, elidegenito
hatasokat kivalto, eldsegito (nem az ember a fontos, hanem a gép,
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nem a humdanum, csak a tudds, nem a mdsik ember mint egyszeri,
megismételhetetlen, csak az elorehaladas). Egy kényvet még mindig
emberibbnek érzek, mert meg lehet szagolni.”

= az olvasas hattérbe szorul (20)
A tanuloink kevesebbet olvasnak, ami kihat késobbi tanulasukra, a
szovegerto olvasasra.”

Bar a tantermek felszereltsége (illetve annak hidnya) burkoltan

mar jelezte a finanszirozasi gondokat, de tobben tdgabban értelmezték a
problémat, az eszkozbeszerzést csak egyik elemként kezelték. Nem
elég ugyanis az eszkdzoket beszerezni, a megvasarolt eszk6zok mitkdd-
tetése (pl. rendszergazda, aramfogyasztés) és javitasa is jelentOs koltsé-
gekkel jar:
» finanszirozasi problémak (20)

., Nagy anyagi beruhdazas, ha minden ordan hasznalni szeretnénk, va-

lamint sok képzést igényel, ha mindenki tisztaba szeretne lenni a ke-

zelésével.”

Hidba éallnak azonban rendelkezésre az eszkdzok, néhényan leg-
inkabb a technikai gondoktol félnek:
= technikai problémak (14)
., Kiszolgaltatottsag: van-e dram, van-e internet kapcsolat.”

A besziikiil6 kommunikacid, a személytelenség és a romlo olva-
sasi szokasok mellett megjelentek olyan veszélyek is, melyek hatdsa
tulmutat az iskolédn:
= leszoktat a gondolkodasrol (12)

., Leszoktatnak a probléma megolddsanak onallo keresésérdl, ra-
szoktatnak a ,, kapjam készen, gyorsan, erdfeszités nélkiil” felfogas-

i3]

ra.

= eltereli a figyelmet (11)
., Elvonhatja a figyelmet a tanarrol a munkarol, elkalandozhat a
gverek mas iranyba is.”
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A hatranyok vizsgalatara zart kérdéseket is alkalmaztunk, ame-
lyeket a kordbban emlitett OKI vizsgalatbol vettiink at. A kérdések
azokra a problémakra, veszélyekre vonatkoztak, melyek a tanulok sza-
mitogép ¢és internet hasznalataval kapcsolatosak. A valaszokat itt is
otfoku skalan lehetett elhelyezni, ahol az egyes jeldlte az adott tényezd
elutasitasat, az 6tos pedig a nagyon sulyosnak itélt veszélyt. (Lasd 5.
tablazat)

5. tablazat: Az IKT eszkiozok veszélyei az oktatisban

Veszélyek Atlag

Ellenérizetlen informaciokat hasznalnak 423

Nem tanulnak meg szépen irni 3,89

Romlik a nyelvi kifejezéképességiik 3,87

Munka és tanulas helyett kész anyagokat "szereznek" 3,85
A szdbeli kommunikacid szerepe csokken 3,82

Ki vannak szolgaltatva rossz szandéku idegeneknek 3,81
Virtualis vilagban élnek a valosag helyett 3,74
Kevesebb tarsas kapcsolatot 1étesitenek 3,45
Elidegeniti 6ket egymastol 3,09

Beszlkiti az érdeklédéstiket 2,94

A veszélyekkel, a hatranyokkal kapcsolatos nyilt és zart kérdé-
sekre adott valaszokat 6sszehasonlitva talaltunk azonossagokat és elté-
réseket is. Az 6tos skalan egyediil az ellendrizetlen informaciok hasz-
nalata keriilt a négyes atlag fol¢, a valaszadok ezt itéltek a legjelentd-
sebb veszélynek. S6t, ez a tényezd nem csak a legsulyosabbnak itélt
veszélynek bizonyult, hanem — egyediiliként — senki sem utasitotta el
teljesen, azaz minden vélaszadé szamdara gondot jelentett, ennek ellené-
re a nyitott valaszok kozott ez a veszélyforrds csak néhany pedagogus
véleményében jelent meg. A kérddivet kitdltd tanarok szerint jelentds
problémat jelent a roml6 iraskép és a beszlikiilé szobeli kommunikécio
— ez viszont teljesen egybeesik a nyitott valaszokkal.
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A nyilt és a zart kérdésekre adott valaszok elemzésének ered-
ménye azt mutatja, hogy a valaszokban inkabb az eltérések dominal-
nak. Mig a problémak megfogalmazasakor tobben emlitették hatrany-
ként a személytelenséget, mint a gondolkodasrdl torténd leszoktatast,
addig a zart kérdéseknél a kevesebb tarsas kapcsolat és az elidegenedés
joval enyhébb veszélynek bizonyult, mint a tanulds helyetti kész anya-
gok ,,megszerzése”. Legenyhébb — egyben a legmegosztottabb — meg-
itélését talaltuk a szamitogép és az internet hasznalat kovetkeztében
besziikiild érdeklddést joslo tényezonek. Ez a korabbi valaszok ismere-
tében nem is meglepd, hiszen sokan éppen az eldnyok kozott soroltak
fel az IKT érdeklodést felkeltd jellegét.

Kovetkeztetések

Eredményeink alapjan meglehetdsen pozitiv kép rajzolhaté meg
az IKT eszko6zok iskolai alkalmazéséaval kapcsolatos pedagogusi attitii-
dokrdl. Valaszaddink nagy része érdeklddik az uj technikai eszkdzok,
ezen beliil pedig kiemelten a szamitdgép oktatasi felhasznaldsa irant,
nem utolsé sorban azért, mert szamos eldnyét latjak alkalmazasuknak.
Ezek koziil kiemelkedik a szemléltetés, kdszonhetden annak (is), hogy
a legtobben gy gondoljak, sokkal latvanyosabb, szinesebb o6rdkat tud-
nak tartani az ) eszkozokkel. A vélemények szerint a szamitogépnek
fontos szerep jut az iskolai adminisztrativ feladatok ellatasaban is, bar
ezt a felhasznalasi teriiletet sokan inkabb még csak hallomésbdl, mint
sem sajat tapasztalataikbol ismerik. A minél pontosabb helyzetkép
megismerésének érdekében az eldnyok mellett a vélt, vagy valds hatra-
nyokat is megprobaltuk feltérképezni. Ennek soran a problémakat vizs-
galo nyitott kérdésekre adott valaszokbol kideriilt, hogy az IKT-n ala-
puld megoldéasok alkalmazasaval kapcsolatban mér nem az elérhetdség,
hanem az i1ddigényes felkésziilés jelenti a legnagyobb gondot. Bar ada-
taink alapjan a tanarok nagy tobbsége nyitott az 1) eszk6zok, modsze-
rek alkalmazasa irant, a képzd helyek nem alapoztdk meg kellden eze-
ket az ismereteket. Ezt szemléletesen jelzi, hogy csak valaszadoink
egyharmadénal jatszott szerepet a felsGoktatdsi intézmény a szamitogé-
pes ismeretek kialakitasdban. Tapasztalataink szerint a legtobb foiskola
¢s egyetem ugyanis abbol indult ki, hogy ezen ismeretek jelentds részét
mar a kozépiskolaban el kellett (volna) sajatitania a hallgatoknak. Ez a
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tanulasi folyamat azonban egyrészt nem minden esetben és nem kelld
mélységben valosult meg a kozoktatasban, masrészt a felsdoktatasi
intézmények nem forditottak kelld figyelmet arra sem, hogy bemutas-
sak, miként lehet felhaszndlni a tanari munka sordn ezeket az (elvben
meglévonek tekintett) ismereteket.

A tanari mesterképzésrol szolo 15/2006. (IV. 3.) szdmu kor-
manyrendelet kovetkeztében a Bologna rendszerli pedagogusképzési
programokban a kordbbindl nagyobb szerepet kapnak az IKT-s kompe-
tencidk, igy a jOvO tandrai valdszintileg felkésziiltebben kezdhetik majd
meg oktatoi palyafutasukat. Attdl a pedagdgustdl ugyanis, akinek gon-
dot jelent egy feladatlap megszerkesztése, akinek tobb napig tart egy
PowerPoint bemutato elkészitése, attél nehezen varhato el, hogy az
interaktiv tablat ne csak szemléltetésre hasznélja. Az Gjonnan akkredi-
talt programok alapjan végzettek azonban mar minden bizonnyal nem
csak a tandran tudjdk majd hatékony alkalmazni az IKT eszkozoket,
hanem képeseknek lesznek arra is, hogy felhasznaljak azokat az osz-
talytermen kiviili tanulési folyamatok tdmogatasara, iranyitasara.
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IKT és szemléltetés

Gondoljunk ¢letiink barmely teriiletére, altalaban sziikségét
érezziik a szemléltetésnek. Ha példéaul valaki tbaigazitast kér téliink az
utcan, akkor sokszor nem csak elmondjuk a helyes iranyt, hanem el is
mutogatjuk. A f6zés utan érdeklédé gyermeknek sem csak a receptet
nyomjuk a kezébe, de a varrond jeldltek sem csak a szabdsmintabol
indulnak ki az els6 ruha elkészitésénél. E néhany példa alapjan kony-
nyen belathatd, hogy a csaladi és a szakmai nevelésben mar az iskola-
z4s megjelenése eldtti idokben is kitiintetett szerepe volt a szemléltetés
segitségével torténd tanitdsnak, a gyermekek, fiatal felndttek a sziileik,
mestereik altal bemutatott fogasokat sajatitottak el els6ként. A szenzua-
lizmus pedagégidjanak képviseléi (pl. Comenius, Pestalozzi,
Diesterweg) a megismerés, ismeretszerzés egyetlen hatékony forrasa-
nak az érzékelést, észlelést tekintették, szerintiik csak ebbdl az irdnybol
vezet Ut az értelemig. Persze nem mindenki gondolkozik ilyen szélso-
ségesen, az azonban vitathatatlan, hogy a szemléltetés az egyik legré-
gebbi ¢és legaltalanosabban hasznalt oktatdsi mddszer az iskolédkban.
Napjaikban is egyike a tanorak leggyakoribb momentumainak, a peda-
gogusok tobb mint 90 szazaléka alkalmazza (Falus 2001, TARKI-
TUDOK 2010).

Problémafelvetés

Az elmult évtizedekben az informacids és kommunikécids tech-
nologidk (IKT) megjelenésével, elterjedésével jelentdsen atformalodott
a munkavégzés, a kommunikaci6 és a szorakozds modja, helye, ideje,
offline életiink mellett — de sokszor inkdbb mar azzal 6sszemosodva —
megjelent az online létforma is. Alig tobb mint egy évtized alatt a digi-
talis bennsziilottektdl, digitalis bevandorloktdl (Prensky 2001) a Homo
informaticus (Goldhaber 2004, Méré 2004) modelljén és a digitalis
telepeseken, digitalis nomadokon (Buda 2011) keresztiil eljutottunk a
digitalis allampolgarokig (Ribble 2011, Ollé 2012a). A tarsadalom ma
mar azt is elvarja a pedagoégusoktol, hogy digitalis allampolgarként
magabiztosan, otthonosan mozogjanak a bitekre, byte-okra épiil6 vilag-
ban és mddszertanilag megfelelden, eredményesen hasznaljak fel az 1)
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lehetdségeket az oktatasban. Az igény tobb iranybol indukalodik. Egy-
részt napjaink gyorsuld vildgaban egyre kevesebb 1d6 jut a kiilonb6zo
témakorok megtanitasara, a tanuloknak viszont folyamatosan bdviild
ismerethalmazt kell elsajatitaniuk gy, hogy az iskolan kiviil egyre
tobb, egyre intenzivebb, mozgalmasabb informacidaradattal talalkoz-
nak. Eppen ezért a tanérakon az informaciok atadasanak hatékonysagat
kell jelentésen novelni, melynek egyik kézenfekvé modszere a vizuali-
zé4cio (Molnar-Muhari 2007). Masrészt a pedagdégusoktdl minden kor-
ban azt varja a tarsadalom, hogy a legmodernebb eszk6zok, modszerek
alkalmazaséval, a ,,didkok nyelvén” oktassanak. Mivel pedig a tanuldok
dontd tobbsége a tanoran kiviil az IKT eszkdzoket hasznalja kommuni-
kaciora, ismeretszerzésre, az oktatasi intézményekben is alkalmazni
kell az 0 technologidkat azért, hogy ne szakadjon el az iskoldk belsd
vilaga az azt kortilvevo valdsagtol.

Ennek megfeleléen a 2013 végén, online kérddiv segitségével
megvalosuld kutatdsunkban arra kerestiik a valaszt, hogy a debreceni
kozoktatasi intézményekben dolgozo pedagogusok szemléltetéssel kap-
csolatos tevékenységére milyen hatast gyakoroltak az IKT eszkdzok.
Megvizsgaltuk milyen taneszkdzoket haszndlnak a tandrakon és ki-
emelt figyelmet forditottunk arra, hogy a digitalis szemléltetés vonat-
kozasaban mely jellemzdket, értékeket preferaljak.

A kérddivet 429-en toltottek ki (345 nd, 83 férfi, 1 f6 nem nyi-
latkozott). Atlagéletkoruk 46,1 év, a legfiatalabb valaszado 25, a leg-
iddsebb 63 éves volt. A nyilatkozok harmadanak (144 f6) egy diploma-
ja van, a tobbieknek viszont legalabb kettd, de az egyik kozépiskolai
tanarnd hat végzettséget is megszerzett mar. Atlagosan heti 20,5 érdban
tanitanak, viszont a szérds meglehetésen magas (7,8) egyrészt a veze-
tok alacsony oraszama miatt, masrészt mivel néhany pedagdégus ora-
szama allitasuk szerint 30 {616tt van.

Eredmények

Elemzésiinkben elsoként arra a kérdésre keressiik a valaszt,
hogy a kiilonb6zd taneszkozoket milyen gyakorisdggal alkalmazzak a
pedagdgusok a tanordkon? A 2013-as kérddiv tobb adatot is biztosit
ennek bemutatasdhoz, de az értelmezés pontosabba valik akkor, ha fel-
hasznaljuk a korabbi évek kutatdsi eredményeit is, melyek szintén a
debreceni pedagdgusoktdl szarmaznak.
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1. tablazat
Milyen gyakran haszndlja az alabbi eszkézoket a tandrdakon?
(1=egyadltalan nem, 2=ritkdn, 3=hetente, 4=hetente tobbszor, 5=szinte minden ordan)

2006 2009 2013

tablat+kréta 4,48 4,33 4,33
tankonyv 4,46 4,28 4,24
szakkdnyvek 3,14 3,00 2,80
szépirodalom 2,61 2,43 2,43
magno 2,55 2,31 1,78
szakmai folyoiratok 2,50 2,32 2,19
CD lejatszo 2,39 2,54 2,42
miivészeti album 2,29 2,08 2,08
irasvetitod 2,21 2,23 1,85
szamitogép 1,94 2,69 2,97
video lejatszo 1,90 2,04 1,62
internet 1,73 2,21 2,57
DVD lejatszo 1,68 2,10 1,97
diavetit6 1,58 1,38 1,38
projektor 1,58 2,28 2,78
interaktiv tabla 1,49 1,40 1,84

Az adatok azt mutatjak, hogy dontden a klasszikus taneszko-
z0k: a krétas tabla és a tankonyvek hasznalata jellemzi a tandrakat,
ezek gyakorlatilag elengedhetetlen kellékei az oktatasnak. Jelentdsé-
giik az évek soran alig valtozott, tobb helyen még mindig kizardlago-
san hatarozzak meg az oktatasi folyamatot. A nyomtatott taneszk6zok
alkalmazasa ugyanakkor kivétel nélkiil csokkend tendencidt mutat,
eddig sem tul erds szerepiik tovabb gyengiil. A szamitogéphez nem
kapcsolodo, dontden szemléltetésre hasznalt auditiv vagy audiovizua-
lis eszk6zOk vonatkozasdban mar nem ilyen egységes a kép. Mig a
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legrégebbi ilyen eszkozok, a magnd illetve a diavetitd iskolai alkal-
mazasanak intenzitdsa az egymas kovetd vizsgalatok adatai alapjan
jelentésen visszaesett, addig a tobbi hasonld eszkéz hasznélata a
2009-es vizsgalat soran felfelé, a 2013-asnal pedig lefelé mozdult el a
korébbi allapothoz viszonyitva. Ezzel szemben a szamértékek valto-
zéasa egyértelmiien azt mutatja, hogy a szamitogép, a projektor és az
internet jelent0sége a vizsgalt évek alatt folyamatosan ¢€s jelentdsen
emelkedett, ezen beliil a szamitogép 2013-ra a harmadik leggyakrab-
ban alkalmazott taneszkdzz¢é valt. Ebben az évben egy 6t foku Likert
skalan (I=egyaltalan nem, 2=alig segiti, 3=egy kicsit segiti, 4=j0l se-
giti, 5=nagyon alkalmas rd) a vélaszok atlaga 4,13 volt arra a kérdés-
re, hogy ,,Mennyire segitheti a szamitogép az iskolai szemléltetést?”
Az eredmények alapjan tehat — figyelembe véve, hogy az oktatési
modszerek kozott a szemléltetés tovabbra is meghatarozo6 szerepet tolt
be — az a sejtés fogalmazhaté6 meg, hogy a pedagdégusok elsdsorban
nem a modszereken, hanem inkdbb a munkajuk soran felhasznalt esz-
kozokon valtoztattak az elmult évek alatt.

Kérdés azonban, hogy az 1j eszkdzokhéz mennyire adekvat
moddon viszonyulnak a tanarok, valdban jol hasznaljak-e ki az 0j tech-
nolédgidk kinalta lehetdségeket, éppen ezért a kutatas soran kiemelt fi-
gyelmet forditottunk arra, hogy a digitalis szemléltetés vonatkozasédban
mely jellemzoket, értékeket preferaljak valaszadoink.

Ehhez els6ként harom diat hasznaltunk fel, melyeket a legalta-
lanosabban elterjedt PowerPoint programban formaztuk meg. Mindha-
rom dia azonos szoveges tartalmat, képeket €s logdkat mutatott be, de a
betlik mérete, tipusa, a szinek, a dia elrendezése eltérd volt. Azt vizs-
galtuk, melyiket tartjdk a legjobbnak a pedagogusok és mivel indokol-
jék valasztasukat.

Debreceni Egyetem

& iz o ahgpivottaik Dobrvoni

Debreceni Egyetem
gyar Kiralyi

Dobreceni Egyetam m 2
f - Lo I

Ay o irilyi Fadominyog yotom

89



Az els6 diat 45 pedagogus tartotta a legjobbnak, az indokok ko-
z0tt két tényezd szerepelt nagyobb gyakorisaggal. 19 f6 a dia egyszert-
ségét, letisztultsagat emelte ki, pl: ,,Egyszerii, tényszerii, nem vonjak el
a "sallangok" a figyelmet, olvashato, nem zavarja a szemet.” 14-en
pedig azzal indokoltak valasztasukat, hogy szerintiik ez a dia a legatte-
kinthetdbb.

A masodik diara csak 31-en voksoltak. A szertedgazo indok ko-
zOtt egyetlen visszatérd elemet lehetett beazonositani, a valaszadok
koziil 18 pedagogus gondolta ugy, hogy ez a legérdekesebb, leginkabb
figyelemfelkelt6 dia.

A dontd tobbség, 351 f6 a harmadik diat tartja a legjobbnak. Az
indokok kozott megjelentek olyan elemek, melyeket a masik két dia
valasztdsanal is beazonositottunk:

egyszerl, letisztult 18 {6 irt ilyen indokot
attekinthetd 88 10 irt ilyen indokot
érdekes, figyelemfelkeltd 45 6 irt ilyen indokot

104-en a dia jo szinezését, a szinek egységét emelték ki, ezen
beliil 36-an dicsérték a hatteret. Kereken 50 pedagdgus adott komplex
valaszt a kérdésre. Ebben egyrészt — olykor meglehetdsen kritikusan —
biraltdk az elsd két diat, masrészt a 3. dia pozitivumairdl irtak. Egy 36
éves, altalanos iskolai tanar példaul igy fogalmazott: ,,4z 1. diaképen az
apro betiiméret és a fehér hattér nem teszi szemléletessé az informaciot.
Az iiresen maradt hely azt sugallja, hogy oOsszecsapott, atgondolatlan
munkarol van szo. Alvas kozben kiilonbet készitek. A 2. diaképen a hat-
tér szine komolytalansagot érzékeltet. A képek 3/4-e irrelevans és mes-
terkélt. A betiitipus nehezen olvashato. A 3. diaképen megfeleloek az
aranyok a kép/széveg viszonylataban. Tagolt, célratoré és egyértelmii.
A hattér szine komolysdgot, megfontoltsagot éreztet.”

A digitalis eszkozok felhasznalasaval torténd szemléltetés azon-
ban nem csak azt teszi lehetové, hogy statikus képi informacidkkal ta-
mogassuk, szinesitsiik mondandonkat, még jobb eredménnyel valdsul-
hat meg az ismeretatadas, ha a képek, abrak interaktiv médon valtoznak
meg a bemutatd soran. Ilyenkor figyelembe kell venniink, hogy az
egyes elemek animacidjanal az a legjobb, ha egységesen tervezziik meg
azokat az egész bemutatora, a hasonl6 funkcioji objektumok egyforma
animacioval jelenjenek meg. Igaz ,,a kevesebb, tobb” elv, azaz keriiljiik
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az animdciok tulzott alkalmazasat! A PowerPoint programban a szoveg
megjelenithetd egyszerre, szavanként, sot akar betlinként is, de kiilono-
sen az utdbbi nagyon farasztja a néz6t. Mivel olvasasban a balrol jobb-
ra ¢s a feliilrdl lefelé iranyt kovetjiik, ezért ha az objektum valamilyen
iranybol érkezik, akkor az lehetdleg legyen jobbrol vagy alulrol.

A legtobb prezentacio készitd szoftverben az informacidkat kii-
16nb6z06 diak tartalmazzak, és a program ezeket vetiti ki sorban, vagyis
linearis folyamat jellemzd rajuk. Egy viszonylag 0j program, a Prezi
azonban megvaltoztatta ezt a folyamatot és 0j lehetdséget nyitott, mivel
nem didkat, hanem egy tetszOleges tartalommal megtolthetd, végtelen
digitalis vasznat biztosit a felhaszndlo szdmara. Tovabbi elonye — ami
egyben némi hatranya is —, hogy mivel felho alapu, futtatdsahoz nem
sziikséges kiilon program telepitése a szdmitogépre, csak egy internet-
bongészére és aktiv internet kapcsolatra van sziikség ahhoz, hogy az
alkalmazast el tudjuk érni. Felhasznalasa ennek megfelelén 1j ismere-
teket és legfoképpen mas szemléletet kivan. Kutatasunkban éppen ezért
megvizsgaltuk, mennyire fogékonyak az 1) megolddsokra a pedagdgu-
sok, milyen jellemzdket tartanak fontosnak egy bemutatéval kapcsolat-
ban.

Az online kérddivbe két rovid videot helyeztiink el (elérhetdsé-
giik: http://bit.ly/1khicyK illetve bit.ly/PrTS2Q) Mindkettdn Debrecen
¢és Szeged néhany jellegzetességét mutattuk be azonos képanyag segit-
ségével, de két kiilonbozd prezentacids program, a PowerPoint és a
Prezi altal biztositott sajatossagok felhasznalasaval.

A két bemutatd koziil a valaszaddk egyértelmiien a Prezivel ké-
sziiltet tartottdk jobbnak, 294-en voksoltak erre a programra. 131-en
indokoltak valasztasukat azzal, hogy a kettd koziil ez a latvanyosabb
(72 indok) ¢és érdekesebb (59 indok) bemutatd. Bizonyara a
zoomolasoknak, forgatasoknak koszonhetd, hogy sokak szerint ez a
mozgalmasabb (46 indok) prezentécid, egyben a modern jelz6t (30 in-
dok) is tobben idekapcsoljak, példaul: ,, Modernebb, mozgalmasabb
grafikai megoldasokat tartalmaz. Jobban megfelel a kor tamasztotta
igenyeknek.” Jelentds azoknak a szdma is (51 f6), akik els6sorban
(vagy kizarolagosan) azért valasztottak a prezis megjelenitést, mert az a
szebb, az teszik nekik jobban. A feldolgozés soran ugyanakkor még 17
masik esetben is taldltunk ilyen indokot, ezekkel viszont pontosan a
PPT mellett landzsat torék indokoltak valasztisukat. A PowerPointos
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bemutatot jobbnak tartok szép szammal (43 indok) irtak kognitiv indo-
kokat. Pl: ,, Tomorebben mutatja ugyanazt, kevesebb informatikai isme-
rettel elkészitheto.” llletve tobben (24 f6) nem a valasztasuk mellett
probaltak meg érvelni, hanem inkabb a Prezi ellen sz6l6 indokot irtak:
, Ha tanorara késziteném, mindenképpen Powerpointot készitenék /és
keszitek/ a Prezi tulsagosan mozgalmas, elveszi a lenyegrol a gyerekek
figyelmét.” Osszességében a két bemutatd koziil 112-en valasztottak a
PowerPointos megoldast, ez a megkérdezettek alig tobb mint egyne-
gyede. A két prezentacid megitélése kozotti meglehetdsen markéans
eltérés ellenére azonban minden bizonnyal még sokéig a PowerPoint
programmal késziil majd a bemutatok tobbsége. Elsdsorban azért, mert
mint ahogy egy pedagogus fogalmazott: ,,Mi ezt szoktuk hasznalni, ezt
ismerem.” A Prezi vagy a még ujabb Prowise programok elsajatitasa-
hoz ugyanis nem csak szamitogépre, laptopra, hanem gyors internet
kapcsolatra, id6 ¢és energia igényes Onképzésre illetve 0j szemléletre
van sziikség. A technikai feltételek a legtobb helyen adottak, sokszor
hianyzik azonban a sziikséges id0 vagy energiardforditas, melynek
gyakran kiils6 akadalyai is vannak. S6t azt sem szabad elfelejteni, hogy
»megfeleld mindségli anyagok elkészitésé¢hez altaldban nem elég auto-
didakta modon hozzaallni” (Molndr—Muhari 2007, 98). Egyértelmiinek
tlinik, hogy az 10j szoftverek elsajatitasat célzott képzési programokkal
sokkal hatékonyabba lehetne tenni, de az ilyen szervezések vagy telje-
sen hidnyoznak a pedagdgus-tovabbképzések palettdjarol vagy nagyon
kevés van beldlik. A szemléletvaltds ugyanakkor mar elkezdddott, a
teljes atalakulas azonban még egy ideig varat magara.
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Osszegzés

Az informacids és kommunikécids technologidk megjelenésével
jelentésen atalakult a pedagdgusok tevékenysége, eszkozrendszere, a
megszokott megoldasok legtobbszor ma mar nem vezetnek sikerre.
Kutatasunk eredményei azt mutatjak, hogy bar a tankdnyvek ¢€s a krétas
tablak tovabbra is meghatirozo szerepet toltenek be az oktatasi folya-
matban, a hagyomanyos taneszk6zok szerepe Osszességében mégis
egyre csOkken. Ezzel parhuzamosan viszont a digitalis eszkozok alkal-
mazasanak intenzitdsa emelkedik. Szerepet jatszik ebben az, hogy egy-
re tobb eszkoz érhetd el a tantermekben, sokat fejlodott a pedagdgusok
IKT kompetencidja, de az eldrelépés annak is kdszonhetd, hogy az in-
formacids és kommunikacids technologidk ma mar minden tanorai
mozzanathoz segitséget nyujthatnak, sét legtobbjiiket akar helyettesit-
hetnénk is digitalis valtozatukkal.

Van, amikor erre ré is kényszeriilnek a pedagdgusok, emelkedik
ugyanis azoknak a tantermeknek a szdma, melyekben kizarélag csak
interaktiv tablara lehet irni. Persze ez az egyetlen eszkdz szdmtalan mas
modon is hasznalhatdo (Bed0—Schlotter 2008, Namesztovszki 2009,
Molnar 2016), kreativan alkalmazva a korabbi technikai eszk6zok ko-
zll egyszerre akar tobbet is képes lenne kivéltani. Ma még legtobbszor
a szavazorendszerek lehetdségei is kiaknazatlanul maradnak (Buda
2012) ¢és az iskolai adminisztracios rendszerek, e-naplok is tobbre len-
nének képesek. J6 néhany pedagdgus még csak el sem kezdte felfedez-
ni a kozosségi oldalak oktatdsi potencialjat (Toth-Mozer—Leévai 2011),
masok viszont mar virtualis kornyezetekben oktatnak (Ollé—Kristof
2013, Molnar 2015).

A kiragadott példak jol érzékeltetik, hogy mennyire hibas az a
vélekedés, mely az IKT eszkozok oktatasban betdltott szerepét a szem-
1¢ltetéssel azonositja! Ez csak az egyik, de nem az egyetlen olyan fela-
dat, melyhez segitséget nyujthatnak. Rdadasul a helyesen megvalositott
szemléltetés feladata egyébként sem az, hogy atvegye a pedagdgus sze-
repét, hanem hogy hatékonyabba tegye a munkajat, s6t az igazan jo
megoldds a tanulokat sem kényszeriti passziv befogadd szerepbe, a
szemléltetés nem valik ,,mozizassa”!

Tagadhatatlan, hogy a tanorai szemléltetéshez felhasznalhato
anyagok szama rendkiviili mértékben megnétt az internet megjelenése
ota. Legyen az dokumentum, kép, video, térzsanyag eleme vagy érde-
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kesség, masodpercek alatt hatalmas mennyiséghez juthatunk hozza a
vilaghalo segitségével. A neheze azonban csak ekkor jon! El kell vé-
gezni a szelektalas €s testreszabas egyaltalan nem konnyt feladatat, ki
kell valasztani az adott témat jol reprezentalo, mennyiségileg €s mind-
ségileg megfeleld anyagokat. Bar a csabitds nagyon nagy, sziikség van
az onmérsékletre és csak akkor kellene a digitalis eszk6zokhoz nyul-
nunk, ha azok alkalmazasa valddi elonyokkel jar.
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Hatottak-e az IKT eszkozok
a pedagogusok munkajara?

Az emberiség torténelmének alakuldsaban a kiilonbozo felfedezé-
sek és talalmanyok meghatarozé szerepet toltenek be, ezek adnak wjabb
impulzusokat a valtozasokhoz. Az allatvilagbdl kiemelkedd ember a no-
mad gyljtogetdbdl a novénytermesztés kialakuldsaval és az allatok hazia-
sitasaval valt letelepedett folmiivessé. Csakhamar kialakultak az els6 fal-
vak, emelkedni kezdett az emberiség lélekszdma, megallithatatlanul elin-
dult a fejlddés. Bar hosszl Ut vezetett az elsd tlizgyujtastol a vizimalomig,
a kobaltatol a kovacsmiihelyig, az elorehaladds legnagyobb civilizacids
ugrasai az ipari forradalmakhoz ktodnek.

Az els0 ipari forradalom a XVIII. szazad masodik felében a tex-
tiliparban kezd6dott Anglidban. A kéziszerszamokkal végzett termelést
mechanizaltak, megjelentek a viz vagy szél helyett gézzel hajtott, egyre
termelékenyebb gépek, kialakultak a gyarak. Az itt végzett munka a
tarsadalom novekvd hényadatdl kovetelt meg bizonyos foku irni, ol-
vasni és szamolni tudast, elkezdddott az irastudatlansag felszamolésa.
Az ipari forradalommal parhuzamosan igy lezajlott egy informacios
forradalom is, mely Osszefonodas ettdl kezdve elvalaszthatatlanul
megmaradt.

A XX. szazad elején lezajlo masodik ipari forradalmat a futo-
szalag, a tomegtermelés, a szazad végi harmadik forradalmat az auto-
matizalds, a szamitogépek tomeges elterjedése jellemezte, szdmos tar-
sadalmi, gazdasagi és technoldgiai valtozast eredményezve. A napja-
inkban zajloé negyedik ipari forradalom pedig mar arrdl szol, hogy a
gépek ¢€s targyak egy informécids halozatba kapcsolodnak. Ez mar a
kiterjesztett valosag, a mesterséges intelligencia, a 3 s6t 4D-s nyomta-
tas fejédésének korszaka, kialakuloban van dolgok internete® (Internet
of Things (IoT) — Ashton, 2009).

6 példaul a kiilonboz6 gépekben, berendezésekben elhelyezett szenzorok érzékelik,
hogy mikor, milyen feltjjitas vagy szerviz kovetkezik, a szobandvényiink kiildhet
nekiink sms-t hogy dntdzésre van sziiksége, s6t a hiité akar automatikusan meg is
rendelheti a kifogyoban 1év6 termék potlasat.

95



Természetesen ezek a valtozasok az iskola vilagat sem hagyhat-
tak érintetleniil. Alapvetden az oktatas tartalmara fejtették ki hatasukat
— leginkdbb a tananyag boviilésével —, az eszkozok, a modszerek vi-
szonylag lassan valtoztak. A szamitogépek megjelenése ¢és terjedése
azonban mar jelentds valtozasokat generalt.

Az IKT iskolai életciklusa

A szamitogépek, a digitalis technoldgia oktatasban torténd meg-
jelenésével, felhasznalasaval kapcsolatban a kezdetekkor nem egyszer
jelentdsen eltérd allaspontok alakultak ki, st még napjainkban sem jott
1étre teljes egyetértés. A vitdk hatterében az eltérd attitidok, értékren-
dek mellett a Hype-gorbével (Fenn—Raskino 2008) abrazolhaté folya-
matok is jelentds szerepet jatszottak.

1. abra A Hype-gorbe életciklusa (Fenn—Raskino 2008 alapjdn)

A felfokozott elvarasok

A csucspontja

A produktivitas
fennsikja

A felismerés
emelkedGje

A technolégia A kiabrandultsag
megjelenése hulldmvolgye

L -

A gorbe egy 1j technologia vagy szolgaltatas ,.életciklusat” raj-
zolja meg és a Gartner intézet altal évente kiadott ,,Hype Cycle for
Emerging Technologies” cimii jelentésbdl valt kézismertté. Ebben a
jelentdsebb technolodgiai és kdzosségi innovacidkat veszik sorra a szer-
z0k, valamint azt is meghatarozzak, hogy egy adott termék vagy szol-
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galtatas a fejlédési palydjanak, azaz népszeriiségi ciklus gorbéjének
(Veress 2015) melyik szakaszaban, vagy melyik pontjan helyezkedik el.
A folyamatot egy olyan koordinatarendszerben abrazoljak, melynek x
tengelyén az id6, az y tengelyén pedig a termékkel, szolgaltatissal
szembeni varakozasok nagysagrendje lathato. A gorbének 6t f6 szaka-
sza van:

A technoldgia megjelenése, berobbanasa (Technology Trigger),
mely a gorbe legmeredekebben felfelé iveld szakasza. Ekkor sziile-
tik meg az Uj termékhez, technoldgiai vivmanyhoz kapcsolodd
alapvetd koncepci6 vagy az elsé prototipus, mely jelentds érdeklo-
dést valt ki a piacon ¢€s a médiaban, ennek kovetkeztében pedig ug-
rasszerlien fokozodik a kereslet az ujdonsag irant.

A masodik rész a felfokozott elvarasok csucspontja (Peak of
Inflated Expectations). A fokozott tdmeges érdeklddés ekkor éri el a
csucspontjat, elképesztd dtletek sziiletnek az ujdonsagokkal kapcso-
latban, éppen ezért ilyenkor még azokat az otleteket, talalmanyokat
is nehéz komolyan venni, melyek késobb tényleg a mindennapok
részei lesznek. Az innovacidk nagy részénél ez utan a pont utan az
otlet kitiresedik, a divat valtozasaval feler6sddnek a kritikai hangok,
a fogyasztok kidbrandulnak.

A harmadik szakasz egy iddleges leszallo agat mutat, ez a rész a ki-
abrandultsag volgye (Trough of Disillusionment). Sok 6tletrdl ilyen-
kor deriil ki, hogy valdjaban nem életszerli, a fogyasztok nem vagy-
nak rd, nem old meg valds problémat, vagy €éppen az, hogy nem
megvaldsithatd. A nagy elvardsok utan az adott terméknek vagy
szolgaltatasnak ekkor kell bizonyitania életképességét, maskiilonben
a hanyatlé ag mélypontjara jutva a feledés homalyaba meriil.

A negyedik szakaszt, a felismerés emelkeddjét (Slope of
Enlightenment) elérd Ujitdsok mar jo helyzetben vannak abbdl a
szempontbol, hogy sikeresen kidlltak az 1d6 és a piac probajat, igy
ujra felszallo agba keriilnek. Ez annak is kdszonhetd, hogy tovabb
folytatodott az alapoétlet fejlesztése, megjelentek a masodik és har-
madik generacids termékek melyek egyre jobb eladasi eredménye-
ket érnek el.
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= fgy jutunk el az 6todik szakaszhoz, a produktivitas fennsikjahoz
(Plateau of Productivity). Ekkor mar az yjitas alkalmazhat6saga, re-
levancidja egyértelmiien bebizonyosodik, elfogadotta, megszokotta
valik a termék vagy szolgaltatas, st folyamatos innovaciokkal a
termelékenység nem csak fenntarthat6, hanem javithato is (Koltai,
2010).

A téarsadalom egészét tekintve a legtobb innovaciora jol alkal-
mazhat6 a bemutatott elmélet, de a szdmitogépek oktatasi felhasznala-
sanak idObeli valtozasai nem teljesen kovetik a Hype-gorbe eredeti raj-
zolatat. Magyarorszadgon az elsé iskoldkban a 80-as évek elején vezet-
ték be szamitastechnika oktatasat, “ekkortajt kapott taptalajt az az atfo-
g6 elképzelés, hogy a szamitastechnikai miiveltség programozasi isme-
reteket jelent.” (Nagy 2000, 1) Alapvetéen nem tanérdkon, hanem
szakkorok, klubok keretén beliil ismerkedtek a tanulok — és legtobbszor
veliik egyiitt a tanarok — a programozas alapjaival. Az 0j eszkdz irant
nem mutatkozott jelentds érdeklédés sem a tanarok, sem a tanulok ré-
sz¢érol, a Hype-gorbe els6 szakaszanak megjelenése késObbre tolodott.

A szamitogépes jatékok villamgyors fejlddésével azonban eld-
szor a fiatalok hozzaallasa valtozott meg mintegy varazsiitésre, a grafi-
kus operéacios rendszerek (legismertebb a Windows’) megjelenésével és
a szamitogépek terjedésével pedig a pedagogusok tomegei is elkezdték
felfedezni az 0j technologiat. A folyamatot erdsitette, hogy a szakértok
korében altalanossa valt a meggydzddés: ezek az eszkdzok jelentdsen
javitjdk majd az oktatds eredményességét (pl. White 1985.; Papert
1988.; Negroponte 1995). A felfokozott elvarasok ugyanakkor megle-
hetdsen szélsoséges elképzelésekben Oltottek testek. Egyesek azt gon-
doltak, hogy a szamitogép univerzalis varazsszerként, ,,deus ex machi-
na”-ként az Osszes korabbi problémara megoldast nytjt majd, koszon-
hetéen elsOsorban annak, hogy tobb kordbbi taneszkozt egyszerre tud
helyettesiteni. Sokan viszont attdl tartottak — mint ahogy az eddigi ipari
forradalmak soran mindig —, hogy az Uj technoldgia miatt el fogjak
vesziteni az allasukat, mert a szdmitogép helyettesiteni fogja Oket. S6t
még az is felmeriilt, hogy a hagyomanyos értelemben vett iskoldkra

’ De ne felejtsiik el, hogy nem ez az egyetlen lehetdség! (Lasd pl. Kozma 2015)
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sem lesz sziikség, hiszen az e-learning alapt képzések sziikségtelenné
teszik majd épiiletek és tantestiiletek fenntartasat.

Ezzel szemben a kezdeti iddszakban — a jelenléti és az e-
learning-es képzések vonatkozésaban egyarant — csak nagyon kevés,
megfeleld mindségl digitalis tartalom létezett. Stlyos problémat jelen-
tett az is, hogy a pedagogusok felhaszndloi, mddszertani felkészitésére
csak csekély draszdmban és alacsony létszamban keriilt sor, pedig a
hagyomanyos — olykor évtizedek ota begyakorolt — megolddsok meg-
valtoztatasa ezek nélkiil csak nagyon nehezen valdsithatd meg. A leg-
nagyobb gondot azonban az jelentette, hogy a szamitogép és az internet
alapjaiban valtoztatta meg a klasszikus tanar-didk kapcsolatot, abban az
értelemben, hogy megszlint a tanar privilegizalt tudaskdzvetitd szerepe,
ettd]l kezdve mar nem ugy tekintettek ra, mint az informéciok egyediili
forrasara. A felfokozott varakozasok vége igy szamos esetben vezetett
csalodéashoz, az élenjarok lassu gyarapodasaval szemben eleinte sokkal
intenzivebben er6sodott az ellentabor (Karpati 1999).

A kidbrandultsdg hulldmvolgye utan viszont egyre tobben is-
merték fel a szdmitdgép iskolai alkalmazasaban rejlé valodi lehetdsé-
geket, a sz€lsdséges megnyilvanuladsok szama jelentdsen csokkent. Eb-
ben sokat segitettek az iskoldk szamitogépes ellatottsagat tamogatd
kiilonboz6 programok (P1. Soros Alapitvany, Vilagbank, PHARE, SU-
LINET), melyek dontéen a 90-es években indultak és hamarosan érez-
tettek is hatdsukat. Csdkd Mihaly 1997-es kutatasdban a fovarosban
megkérdezett altalanos iskolai pedagégusoknak mar ,,csak 2,5 szazalé-
ka utasitotta el kategorikusan, hogy valaha is szamitogépet hasznaljon a
tanitdsban” (Csako 1998, 101) 10 szizalékuk kimondottan Oriilt az 1;j
lehetdségnek, ugyanakkor az elgondolkodtatd, hogy kétharmaduk nem
tudott vagy nem akart egyértelmiien allast foglalni a kérdésben. Ez a
tobbség sem volt azonban k6zombdos, a mélyrehatobb elemzésbol dertilt
ki, hogy a semlegesnek tind kétharmad jelentds része is inkabb poziti-
van viszonyult a szamitogépek iskolai hasznalatdhoz. Mar akkor sem
lehetett azonban azt megallapitani, hogy milyen szerepet jatszott ebben
az a felismerés, hogy a szamitastechnika terjedése feltartdztathatatlan,
igy a hatarozott elutasitdsnak nincs semmi értelme. ,,A legtobben azt
mondtak, hogy ,,bizonyos feltételek teljesiilése esetén” hajlandok len-
nének hasznalni szamitogépet a tanitasban. A feltételek koziil vagy
orakedvezményre €s jobb fizetésre gondoltak, vagy tobb és jobb esz-
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kozre, didaktikai fejlesztésre, esetleg segédszemélyzetre.” (Csako 1998,
100) A megfogalmazott hidnyossagok tagadhatatlanul igazak voltak —
kiilondsen a felszerelés hianyat és/vagy mindségét kifogasoltak a kér-
dezettek (ezt jol jelzi az 6t foku skalan elért 4,61-o0s érték) — igy nem
lehet egyértelmiien megallapitani, hogy a felsorolt feltételek Oszinte,
valodi indokok vagy inkdbb a negativ attitidot elfedé jol csomagolt
kifogasok voltak. Ettdl fiiggetleniil azonban kétségtelen, hogy jelentds
elorelépés tortént, mivel az 1985-0s felmérés alkalmaval mért nagymér-
téki elutasitas (Csako 1998) helyébe Iépett az eldbb vazolt, inkabb po-
zitiv attitlid. Persze az is igaz, hogy a pedagdgusok szamitogép iranti
pozitivabb viszonyuldsanak hatterét sokszor nem valddi meggy6zodés,
hanem inkdbb dvatos varakozas indukalta, ,,az alkalmazassal kapcsola-
tos mélyebb meggy6zddésiik azért nem valtozott akkora mértékben,
mint ennek alapjan hinnénk” (Csako 1998, 101).

A megkérdezettek Osszességében négy lehetséges teriiletét jelol-
ték meg a szamitogépek iskolakban torténd felhasznaldsanak. Ezek koziil
kiemelkedett a szamit4stechnikai ismeretek megtanitasa — ezzel egyébi-
rant sokan le is vették sajat vallukrol az 4j technologia megismerésének
terhét, mivel ez a feladat a tobbség szerint egyértelmiien a szamitastech-
nika orékra korlatozodik. Ezt a lehetséges alkalmazasi célt kovette a ta-
nari munka megkonnyitése — mely megfogalmazés szamos kiilonbozd
feladatra, tennivalora utalhat, igy tartalma némileg bizonytalan. Harma-
dik célként jelent meg Csdkd Mihaly eredményei kozott a tanulok moti-
valasa, a szamitogép alkalmazéasanak negyedik teriiletét pedig az oktatés
szinvonaldnak orszagos kiegyenlitésében lattak a kérdésekre valaszold
pedagogusok. Tehat a pedagogustarsadalom jelentds része az iskolai
szamitogép alkalmazast azonositotta a szamitastechnikai ismeretek at-
adasaval. Csaké Mihaly szerint ez a gyakori tévhit az alapja annak, hogy
,»a szamitastechnika () tantargy” form4jaban nyert végiil is polgarjogot
a magyar iskolakban, nem pedig a pedagogiat és az iskolai tudas szerke-
zetét forradalmasitd technikaként.” (Csako 1998, 107) Ha akkor nem
ebbe az iranyba billen el a mérleg, hanem az oktatasi modszerek megval-
toztatasara, a motivalds, az ismeretszerzés ¢és a fejlesztés 1) modjainak
kialakitasara helyeztiik volna a hangsulyt, akkor ma minden bizonnyal
Eurdpa, de lehet, hogy a vilag egyik vezetd nagyhatalma lennénk az IKT
technolodgia oktatasi alkalmazasanak teriiletén.
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Ez a lehetdség hamar tovaszallt, a 90-es évek végén elkezd6dott a
digitalis technologia villamgyors fejlodése, megallithatatlan terjedése, az
IKT kompetencia néhany év alatt bekeriilt a 21. szdzad kulcsfontossagu-
nak tartott kompetencidi kdz¢. Tobbé mar nem lehetett azt megengedni,
hogy technoldgia hatarozza meg a valtoztatasok irdnyat, elvarasként je-
lentkezett az iskolakkal szemben, hogy ,,a kiilonféle technologiai eszk6zok
nd elsajatitasat, tudasgazdag tanulési kornyezet kialakitasat.” (Toth-
Molnar-Csap6 2011, 124) Az elvaras 2000 marciusaban, Lisszabonban
nemzetkdzi szinten is megfogalmazasra kertilt, ekkor fogadtak el ugyanis
az Europai Uni6 stratégiai céljait, melyek szerint 2010-re az Eur6pai Uni-
onak a vilag legversenyképesebb ¢s legdinamikusabb tudas alapu tarsa-
dalméva kellett valnia. Az elgondoldsok szerint ebben a folyamatban az
oktatasnak kulcsszerepe van, ezért az EU Oktatasi Minisztereinek Tandcsa
¢s az EU Bizottsag id6kdzi jelentést készitett az eurdpai oktatési és képzési
rendszerek célkitiizéseihez kapcsolodd részletes munkaprogram megvalo-
sitasarol ,,Oktatas és Képzés 2010. A liszaboni stratégia sikere a siirgds
reformokon mulik” cimmel. Ebben olvashat: ,,Osztondzni kell a pedagd-
gusokat arra, hogy a tanulasi és tanitdsi modszereket valtozo szerepiikhoz
igazitsak. Ezzel kapcsolatban az infokommunikécios technologiak integra-
lasa fontos szerepet jatszhat a tanulok egyéni igényeihez alkalmazkodo
innovativ és hatasos pedagdgiai modszerek kidolgozasaban.” (Oktatas és
Képzés 2010, 26)

A megallapitds kiemelkedd jelentdséggel bir. Sokan ugyanis haj-
lamosak elfelejteni, hogy az IKT fejlddése nem csak a tanitasra volt hatas-
sal — atalakitva, kiterjesztve a hagyomanyos tanitési, tanulasi kdrnyezetet —,
hanem a tanuldkra is. Megjelentek az iskolakban a Z generacio tagjai, akik
mar belesziilettek az informacios korba, szamukra ,,a halozati 1ét mar ter-
mészetesebb, mint barmi a vilagon.” (Tari 2012, 19) Ebben a vilagban
barhol, barmikor hozza lehet jutni szinte barmilyen informacidhoz, éppen
ezért a pedagogusok elvesztették ,,kozponti informécioforras helyzetiiket”,
megsziint a korabbi ,,szinpadi bélcs” (McNair, 2001) szerepiik. Napjaink
tanuldja nehezen fogadja el olyan adatok, definiciok, képletek elsajatitasa-
nak sziikségességét, melyekhez a vilaghalo segitségével masodpercek alatt
hozzajuthat, ,,nem hajlandé megtanulni, amit elé tesznek csak azért, mert
egy tandr teszi azt.” (Tari 2012, 17)
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A megvaltozott tanuldk, az 0j tipusu tanuldsi kornyezet, az 1j
technoldgia 1) modszereket és szemléletmdodokat kivannak meg a pe-
dagogusoktol (Lavonen et. al 2015). Jogosan mertil fel a kérdés: vajon
mennyire ismerték fel a kiillonb6zo oktatasi intézmények pedagdgusai
az IKT eszkozok alkalmazasaban rejlé valddi lehetdségeket, mennyi-
ben valtozott attitiidjiik a technologia oktatasi felhasznalasaval kapcso-
latban.

IKT a debreceni iskolakban

E szertedgazo6 kérdéskor vizsgalatara 2006-ban szerveztiik meg
elsd kutatdsunkat. Ennek soran a debreceni altalanos- és kozépisko-
lakban dolgoz6 pedagdgusokat papir alapu kérddéivvel kerestiik meg,
mely az 6nkormanyzat Oktatasi Osztalya segitségével jutott el a tana-
rokhoz. Bar néhany iskola megtagadta a kdzremiikodést, végiil 1151
kérddivet tudtunk feldolgozni, mely az aktudlis pedagdguslétszam
38,3 szazaléka volt.

Harom ¢év mulva, 2009-ben megismételtiik vizsgalatunkat, de
ekkor mar nem papir alapi, hanem on-line kérddivet hasznéltunk. A
modositas szembetlind kovetkezménye volt a kitdltési kedv megcsap-
panasa: a tobbszor megismételt kérésiink ellenére végiil 287 értékelhetd
valaszt kaptunk, mely az adott tanévben iskoldkban oktatok 11,2 széza-
Iéka volt. A részvételi arany csokkenését az adatgytijtés eltéréd modja
mar eleve magaban hordozta, de ezen tulmenden minden bizonnyal
tobb mas tényez0 is szerepet jatszott. Egyrészt a kordbbi vizsgalat al-
kalmaval taldltunk olyan pedagdgusokat, akik az internetet nem, vagy
csak elvétve hasznaltak, s6t 2006-ban még olyanok is kitdltottek kérdo-
iviinket (39 f6 — 3,4 szazal€k), akik allitasuk szerint semmiféle infor-
matikai ismerettel nem rendelkeztek (Buda 2007). ,,Akik ezen hidnyos-
sagaikat nem potoltak, nem is tudtak az on-line alapu vizsgalatunkba
bekapcsolddni, de valosziniileg azok sem probalkoztak a kérdoiv kitol-
tésével, akik még bizonytalanok halozati tudasukban illetve akik ritkan
¢s/vagy nehezen jutottak a vilaghalé kozelébe. Ennek ellenére nem al-
litjuk azt, hogy a jelentds kiilonbség csak a hagyomanyos és a digitalis
irastudas eltérd szintjének koszonhetd, de ezen tényezd hatdsa megkeér-
ddjelezhetetlen.” (Buda 2010, 43)
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2013-ban folytattuk a sorozatot szintén on-line kérddivvel, ek-
kor 429-en valaszoltak kérdéseinkre, a 2016 telén megvaldsuld negye-
dik felmérés alkalméval pedig 541 kitolt6t regisztralhattunk. Az egy-
mast kovetd vizsgalatok kérdéssorat mindig frissitettiik: a digitalis vilag
véltozasainak megfelelden az elavuld kérdések helyét folyamatosan
aktualizalt kérdések vették at, masrészt kikeriiltek azok a kérdések,
melyek megvalaszolasa valamilyen szempontbol gondot okozott a pe-
dagogusoknak. Példaul a 2006-os vizsgalat alkalmaval szerettiik volna
feltérképezni az iskoldk IKT eszkozellatottsagat és megkérdeztik a
valaszadoinktol az intézményben talalhato eszk6zok szamat. A feldol-
gozas soran azonban kideriilt, hogy a pedagdgusok jelentds része még
megtippelni sem tudja, hogy hany laptop, irasvetitd, projektor stb. van
az iskolajukban. Voltak, akik csak az altaluk hasznalt eszk6zok szamat
probaltdk meghatarozni, és jelentds volt azok hanyada is, akik azt tud-
tak, hogy mi nincs az intézményben, a tobbi eszkdzzel kapcsolatban
viszont nem nyilatkoztak. Elsésorban az altalanos iskolak pedagoégusa-
inal volt ez tapasztalhato, egész iskolak tantestiiletei hagytak ki teljesen
ezt a kérdéssort, mas intézményeknél pedig a leltari adatokat felhasz-
nalva , kozpontilag” véalaszoltdk meg ezeket a kérdéseket. Ezt a kérdés-
sort igy természetesen kihagytuk a késObbi vizsgalatok kérddiveibdl.

A tovabbiakban néhany olyan kérdés eredményeit mutatjuk be,
melyek mind a négy vizsgéalatban megjelentek, igy lehetévé tesznek
egyfajta longitudinalis 0sszehasonlitast.

Attitid

Elséként a pedagdgusok IKT eszkozhasznélattal, oktatassal
kapcsolatos attitlidjét vizsgald kérdéseket tekintjiik at, melynek soran
négyfoku Likert skala (4=egyetért, 3=inkabb igen, 2=inkdbb nem,
I=nem ért egyet) felhasznalasaval kértiink vélemény nyilvanitast kii-
16nb6z6 kijelentésekkel kapcsolatban. Olyan allitasokat fogalmaztunk
meg, melyek segitségével nem csak a valaszadok nézeteirdl, tevékeny-
ségérdl gyljthettiink informaciokat, hanem informaldédhattunk a tagabb
kornyezetiikrdl, a tantestiiletrdl, a kollégakrol is. Az eredményeket az 1.
tablazat mutatja be.
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1. tablazat A pedagogusok attitiidje az IKT eszkozokhoz és iskolai alkalmazdsukhoz
(Az 1-es jelentette a teljes elutasitdst, a 4-es pedig a maximadlis egyetértést.)

Allitasok 2006 | 2009 | 2013 | 2016

Szeretek tanitani 3,85 3,81 3,83 3,82

Tanitasi modszereimet, eszk6zeimet

folyamatosan frissitem. 342 3,33 3,23 343

Erdekelnek a technikai ujdonsagok. 3,17 3,32 3,17 3,38

Jol kezelem a szamitogépet. 2,69 3,08 3,06 3,24

Felkésziiltnek érzem magamat a szamitogép

oktatasi célu alkalmazasara. na. 2,94 291 3,08

Az iskolam technikailag jol felszerelt. 2,76 2,73 2,44 2,78

A tanitas mellett az 6nképzésre is marad idom. 2,73 2,62 2,41 2,53

Erdekl8ddm az informatikai eszkzok
oktatasi alkalmazasa irant, 2,64 2,48 2,61 2,42
de nem értek hozza eléggé.

A kollégak eredményesen hasznaljak

a szamitogépet a napi gyakorlatban. 2,53 2,52 2,58 2,77

Az iskola minden szabadidémet felemészti. 2,53 2,70 2,82 2,86

A tantestileti értekezleten nem meril fel

a szamitogép tanodrai hasznalatanak kérdése. 2,38 2,01 2,24 2,07

Az iskolaban kevesen érdeklédnek
a szamitogépek oktatasban torténd felhasznalasa 2,31 2,05 2,04 1,82
irant.

A hagyomanyos ,,tabla-kréta” tanitasi modszer

hive vagyok. 2,16 | 2,01 2,18 2,01

Orvendetes, hogy a ,,Szeretek tanitani” kijelentéssel torténd
egyetértés emelkedik ki az allitasok koziil, egyediiliként ért el 3,5 folot-
ti atlagértéket. Ebbdl a szempontbdl a pedagdogusok nem valtoztak, a
kiilonboz6 vizsgalatok eredményei kdzott nincs szignifikans kiilonbség
(p<0,00). Ennek ellenére vannak, akik nagyon rosszul érzik magukat a
palyan, 2006-ban négyen, 2009-ben egy személy, 2013-ban és 2016-
ban pedig 2-2 f0 teljesen elutasitotta ezt az allitast. (Kérdés persze,
hogy akkor miért maradnak a tanari palyan?)

Még két masik kijelentés ért el harmas folotti atlagot az dsszes
vizsgalat alkalmaval, mindketté a kérdezettek pozitiv attitiidjét mutatja
a (technologiai) Gjitasok irant. S6t a vizsgalt allitasok koziil egyediil a
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modszertani megujuldsra vonatkozonal fordult elé 2009-ben, hogy sen-
ki sem utasitotta azt el teljesen, azaz még az a pedagogus is torekedett
valamilyen szinten a mddszertani valtoztatasra, aki egyébként egyalta-
lan nem szeret tanitani.

A vizsgalatok kozott eltelt 10 évben a legnagyobb elérelépés a
szamitogép kezelés terén tortént. Osszességében az allapithaté meg,
hogy a debreceni pedagdgusok jobb szamitdégép hasznalonak tartjak
magukat (a 2006-os 2,69-os atlagérték 2016-ra 3,24-ra emelkedett
(p<0,00), és a kollégaikat is egyre felkésziiltebbnek, érdeklédobbnek
érzik. Ez annak ellenére torténik igy, hogy megitélésiik szerint az isko-
lak technikai felszereltsége nem javult, ugyanakkor a pedagogusok ugy
érzik, hogy emelkednek a terheik, tobb id6t kell munkara forditaniuk,
kevesebb 1d6 marad igy az onképzésre is (p<0,00). Ettdl fiiggetleniil
valtozatlanul egyetértenek abban, hogy nem tartjak magukat a tabla-
kréta modszer hivének, a négy vizsgalat alatt csak 99 6 (4,1 %) nyilat-
kozott ezzel ellentétesen, ennyien allitottdk magukrdl, hogy 6k ezt a
hagyomanyos taneszkodz parost preferaljak.

Ismeretek

A mddszertan megvaltozasahoz, az 0j technologia alkalmazasahoz
szitkségesek 1) fogasok, ujfajta szakértelem is, melyeknek az alapjat a sza-
mitdgép haszndlatdhoz sziikséges ismeretek jelentik. A tovabbiakban azt
vizsgaljuk meg, hogyan jutottak ehhez hozza valaszadoink. Hat forrastipust
adtunk meg, melyekbdl természetesen tobbet is meg lehetett jeldlni.

2. tablazat Honnan szarmaznak szamitogépes ismeretei? (%)

2006 2009 2013 2016

kozépiskola na 12,9 16,8 21,4

ECDL tanfolyam 9.9 14,6 12,8 17,7
foiskolai/egyetemi képzés 23,5 33,8 333 44,9
pedagogus tovabbképzés 41,2 43,6 49,7 47,5
csaladtagok/ismerdsok 35,8 30,3 42,7 32,9
onképzés 46,0 67,2 66,9 75,0
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A 2. tablazat adataibol lathatd, hogy az 6nképzés a meghatarozo
ismeretforras. Minden évben a legfontosabb tényezoként jelolték meg a
pedagogusok, de 2016-ban mar a valaszadok 3/4-e nyilatkozott ugy,
hogy szamitdgépes ismereteiben az onképzés valamilyen szerepet jat-
szott. S6t a négy vizsgalat soran Osszesen 242-en (10,1%) ugy nyilat-
koztak, hogy ismereteik kizarolag ebbdl a forrasbol szarmaznak. A pe-
dagogus-tovabbképzéssel kapcsolatban még tobben, 262 {6 (10,9 %)
allitottak ugyanezt, de meglehetdsen sokan 181 6 (7,5%) jelolték meg
szamitogépes ismereteik egyediili ismeretforrdsaként a foisko-
lai/egyetemi képzésiiket. Utobbi szerepe egyébirant 2016-ra jelentdsen
megnétt, mely adat igy kozvetetten jelzi a kétciklusu tanarképzés egyik
rejtett értékét. A vizsgalt ismeretforrasok koziil a pedagdgus-
tovabbképzések szerepe minden évben jelentdsnek mutatkozott, a ko-
zépiskola szerepe viszont szamottevoen emelkedett. Tovabbi vizsgala-
tot érdemelne viszont a csaladtagok, ismerdsok szerepe mely a 2013-as
évben atmenetileg megemelkedett.

Tanorai felkésziilés

Az IKT technoldgia szamos teriileten gyakorolhat hatast a pe-
dagogusok munkdjara, kozilik azt a kettot vizsgaljuk most meg, me-
lyekre valtozatlan formédban kérdeztiink rd a négy kutatds mindegyiké-
ben. A két teriilet koziil az egyik megeldzi magat az oktatasi folyama-
tot, vizsgaltuk a tanorai felkésziiléshez hasznalt kiillonb6z6 eszkdzoket.

3. tablazat Milyen gyakran haszndlja az alabbi eszkiozoket a tandrdkra torténd
felkésziiléshez?
Az I-es jelenti, hogy egydltaldn nem, a 4-es pedig azt, hogy nagyon gyakran.

2006 | 2009 | 2013 | 2016

tankonyv 3,63 | 3,52 | 3,50 | 3,39
szakkdnyvek 3,32 | 3,09 | 2,97 | 2,94
korabbi 6ravazlat, oraterv 2,84 | 2,62 | 2,75 | 2,85
szakmai folyoiratok 2,71 | 2,55 | 2,42 | 2,42
szamitogép 2,62 | 3,10 | 3,21 | 3,64
internet 249 | 3,06 | 3,20 | 3,53
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szépirodalmi miivek 2,46 | 2,31 | 2,21 1,99
féiskolai/egyetemi jegyzetek 2,38 | 2,12 | 2,09 | 2,11
miuvészeti albumok 2,26 | 2,03 1,92 | 1,78

Az adatok azt mutatjak, hogy 2006-ban a tanorakra torténd fel-
késziiléshez alapvetden a nyomtatott anyagokat, ezen beliil leginkabb a
tankonyvet illetve a kiilonb6z6 szakkonyveket hasznaltdk a pedagogu-
sok. A valaszadok 75,5%-a nyilatkozott tgy, hogy a tankdnyvet nagyon
gyakran hivja segitségiil és csak 37 6 (3,5%) allitotta azt, hogy egyal-
talan nem hasznal a tanoérai felkésziiléshez tankonyvet (utobbiak dontd
tobbsége valamilyen készség targyat tanitott). A digitalis technologia
felhaszndlasa ekkor még alig el6zte meg gyakorisdgban a szépirodalmi
miiveket vagy a felsdoktatdsi tanulmanyok alatt sziiletett jegyzeteket.
Az egymadst kovetd vizsgalatok eredményei azonban jol mutatjak a fo-
lyamatos atrendezddést: a nyomtatott eszk6zok jelentosége egyre csok-
kent (egyediili kivételként a kordbbi 6ravazlatok, ératervek hasznalata-
nak gyakorisaga maradt valtozatlan), 2016-ra mar a szamitogép és az
internet valtak a tanorai felkésziilés legfontosabb eszkozeivé. Az 541 {6
koziil csak ketten nyilatkoztak ugy, hogy a felkésziiléshez sem a szami-
togépet, sem az internetet nem hasznaljak és ketten jelolték be azt, hogy
a kettd koziil csak az egyik segitségét veszik igénybe. Ezzel szemben a
véalaszadok kozel 2/3-a szamitdgép mellett az internetet is gyakran
hasznalja a felkésziiléshez.

Tanorai eszkozhasznalat
Az igy elOkészitett tandrakon sokfajta taneszkozt hasznéalhatnak
fel a pedagdgusok.

4. tablazat. Milyen gyakran haszndlja az alabbi eszkozoket a tandrakon?
I=egyadltalan nem, 2=ritkdn, 3=hetente, 4=hetente tobbszor, 5=szinte minden dordin

2006 2009 2013 2016

tablat+kréta 4,48 4,33 4,33 3,92
tankonyv 4,46 4,28 4,24 3,88
szakkdnyvek 3,14 3,00 2,80 2,48
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magné 2,55 2,31 1,78 1,37
szakmai folyo6iratok 2,50 2,32 2,19 1,95
CD lejatszo 2,39 2,54 2,42 1,83
irasvetitd 2,21 2,23 1,85 1,20
szamitogép 1,94 2,69 2,97 4,03
vided lejatszo 1,90 2,04 1,62 1,42
internet 1,73 2,21 2,57 3,58

DVD lejatszo 1,68 2,10 1,97 1,61
projektor 1,58 2,28 2,78 3,82
interaktiv tabla 1,49 1,40 1,84 3,17
feleltet6/szavazo rendszer na. 1,34 1,16 1,21

Az attitlidot vizsgalo kérdéssorbol kidertilt, hogy a kérddiveket
kitolté pedagdgusok elenyészO hanyada (4,1 %-a) tartja csak magat a
hagyomanyos tabla-kréta mddszer hivének, ez volt a leginkabb elutasi-
tott allitas. Ezek utan kiilonosen meglepd, hogy az adatok alapjan 2006-
ban, 2009-ben s6t még 2013-ban is a tabla-kréta-tankonyv eszkozhar-
mas uralta a tanorakat. A tobbi altalunk vizsgalt taneszkdz hasznalati
intenzitdsa meg sem kozelitette e harom hagyomanyos taneszkoz hasz-
nalatanak mértékét. Utobbi harmast szinte minden 6rdn hasznaltak a
tanarok, a tobbi taneszkoz hasznalatanak atlagos gyakorisaga pedig
még a heti egyszeri hasznalatot sem érte el. A tdblazatbdl 1athaté az is,
hogy az IKT eszk6zok hasznalata 2006-ban még elenyészd volt, a rang-
sor utolso helyeit foglaltak el. A folyamatos javulas ellenére a vezetd
harmashoz viszonyitott lemaradas alig csokkent, csak 2016-ra kdvetke-
zett be eldrelépés. A valtozas ekkor viszont ugrasszerii volt. A tanorak
leggyakrabban alkalmazott taneszkzévé 1épett elére a szamitogép, de a
projektor és az interaktiv tdbla hasznalata is sokkal gyakoribba valt.
Orvendetesen nagyot lépett elére az internet tandrai alkalmazasa is, a
tobbség hetente tObbszor is hasznalja ezt a megoldast. A modern IKT
megoldéasok koziil egyediil a szavazérendszerek hasznéalata maradt na-
gyon alacsony, mely érték csak részben magyaradzhatod eszkdzhidnnyal,
ugyanis az interneten tobb olyan oldal is 1étezik, melyek segitségével
barmilyen internetre kapcsolodo eszkoz funkcionalhat egyéni szavazo-
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egységként, klikkerként. A digitalis technologia eldretorésének kovet-
keztében a hagyomanyos elektronikus taneszkozok (pl. irasvetitd, mag-
nd) hasznalata 6sszességében elenyészové valt, a valaszadok 4/5-e soha
nem hasznalja ezeket.

Osszefoglalas

A XXI. szazad elején tobb kozponti program is indult annak ér-
dekében, hogy fejlodjon az iskoldk IKT ellatottsaga, illetve hogy az
intézmények nagyobb szamban és gyorsabban érhessék el az Internet
szolgaltatdsait. Fontos kérdés, hogy ezek a fejlesztések mennyire haté-
sosak, mennyire épiilnek be a hétkoznapokba, hogy a kiilonb6zd info-
kommunikécios taneszk6zok koziil mit és milyen gyakorisaggal hasz-
nalnak a tanérdkon a pedagogusok. Ugy gondoljuk, hogy e kérdéskorrel
kapcsolatban érdemes ¢€s tanulsagos kiemelten megvizsgéalni egy nagy-
varos, jelen esetben Debrecen pedagogusainak a véleményét, tevékeny-
ségstruktarajat. Ezért szerveztik meg kutatdssorozatunkat, melynek
soran négy alkalommal (2006-ban, 2009-ben, 2013-ban ¢s 2016-ban)
kértiik kérddiviink kitoltésére a kdozoktatdsban dolgozdkat.

Eredményeink véltozé mértékli, de mindenképpen pozitiv ira-
nyu elmozdulast mutatnak a vizsgalt iddintervallumban. A kérdezettek
Osszességében magabiztosabbnak, felkésziiltebbnek tartjadk magukat az
IKT hasznalatdban és kollégaikon is hasonld valtozast tapasztalnak. A
fejlesztések ellenére megitélésiik szerint az iskoldk technikai felszerelt-
sége nem javult, de ez az eredmény tovabbi kérdéseket vet fel: vajon a
stagnalas tényleges, a fejlesztések valoban csak az amortizaciot potol-
tak vagy tortént valddi fejlesztés, csak a pedagogusok ezt kevéssé érzik,
mert a jobb felkésziiltségiik jobb technikat kivanna?

Az adatok azt is megmutattak, hogy az attitlidben, felkésziilt-
ségben bekovetkezett valtozas csak az utolso, 2016-os vizsgalat alkal-
maval jelentkezett a gyakorlat, a tanérak szintjén. Igaz, itt az elérelépés
latvanyos volt, az IKT eszk6zok a pedagdgusok gyakran hasznélt tan-
eszkozeévé valtak.

109






MAGYARORSZAGI
HELYZETKEP






Pedagogusok viszonyulasa
az IKT eszkozokhoz

,»Vannak elonyei, de az iskoldban nem hasznaljuk olyan mér-
tékben, hogy részletezni tudndm az elényoket.” Valaszolta ezt egy alta-
lanos iskolai tanarnd arra a kérdésre, hogy On szerint milyen elényei
vannak az informatikai eszkdzok oktatasban torténd felhasznalasanak?
A meglepd, ugyanakkor elgondolkodtato ¢s leginkdbb talan konform-
nak nevezhetd kijelentésben egyszerre bujik meg a manapsag szinte
kényszeritd elvaras, illetve a megfelelni tudas hatarozatlan tétovasaga.
A tarsadalom jelentds része ugyanis — vagy azért, mert a szamitogép a
munkaeszkoze, vagy azért, mert e technika jelentdsen befolyasolja
munkdjat, szabadidejét — magatol értetédd kovetelménynek tartja az
informatikai eszk6zok tanorai felhasznalasat. Ugyanakkor a pedagdgu-
sok nagy része nincs, vagy nem megfelelden van felkészitve az ezzel
jaré feladatok ellatasara, bizonytalanok tudasukban, tevékenységeik-
ben. Az idézett pedagogus szavaibol is kiérezhetd, hogy sokszor szem-
besiilt mar ezzel a kivanalommal, de nem érzi azt, hogy 6 maga vagy
iskoldjuk ennek meg tudna felelni. Joggal mertil fel tehat a kérdés:
mennyire tipikus ez a gondolkodas? Vajon hogyan viszonyulnak az
IKT eszkozok alkalmazasahoz a pedagdgusok?

A kérdésekre adhat6 relevans valaszokat egy orszagos kutatés
keretein beliil kerestiik. 2009 elején elsdésorban e-mail-ek Utjan egy
on-line elérhetd kérddiv kitdltésére kértiik az altalanos és a kozépis-
koldkban oktat6 pedagdgusokat. A kozvetlen elérést a megfeleld
cimlista hidnya miatt nem tudtuk megvalositani, a rendelkezésilinkre
allo adatbazis az iskola igazgatojadnak vagy titkarsaganak tartalmazta
az e-mail cimét. Ez azzal a hatrannyal is jart, hogy a levelet olvaso
attitiidje alapvetéen maghatarozta felhivasunk tovabbi sorsat az adott
intézményben. Bebizonyosodott, hogy sajnos sok esetben nem jutott
el felhivasunk a tanar kollégakhoz, bar az iskolavezetésbdl ugyanak-
kor j6 néhanyan vallalkoztak a vélaszadasra. Kérddiviinket végiil
kozel 400 telepiilésrdl 1146 altalanos vagy kozépiskolai tanar toltot-
te ki. A nemek megoszlasa a szokdsos aranytalansdgokat mutatja, a
valaszadok 71 szazaléka nd, 29 szazalékuk férfi. Magasan képzettek,
hiszen atlagosan tobb, mint két (2,16) diploméaval rendelkeznek, de
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hat, s6t nyolc diplomas véalaszadonk is akadt. Ennek ellenére, a sza-
mitogépes ismeretek elsajatitdsaban csak a valaszadok 41 szazaléka-
ndl jatszott szerepet a féiskola vagy az egyetem. A szamitdstechnikai
ismeretforrasnak egyébirant hat teriiletét neveztik meg, melybdl
tobbet is bejelolhettek a pedagdgusok.

1. tablazat: A szdmitogépes ismeretek forrasa
zarojelben azon valaszadok szama, akiknél csak ez az egy tényezd jatszott szerepet

A szamitogépes ismeretek forrasa Az emlitések szama
onképzés 786 (140)
féiskola/egyetem 467 (111)
pedagogus tovabbképzés 418 (45)
csaladtagok, ismerdsok 316 (31)
ECDL tanfolyam 273 (62)
kozépiskola 125 (4)

A kozépiskolai informatika oktatas kritikdjanak is tekinthetd,
hogy csak 125-en (11 %) rendelkeznek szamitastechnikai ismeretek-
kel ebbdl az idészakbodl. Az 1ddsebb korosztaly esetében ez érthetd,
hiszen amikor 6k kozépiskoldba jartak, akkor még nem vehettek
részt ilyen képzésben. Azonban a valaszadok 19 szazaléka 35 év, 30
szazaléka pedig 40 év alatti, 6k viszont mar minden bizonnyal tanul-
tak a szamitogép hasznalatat. Kisebb mértékben a kozépiskolabol
illetve a felséfoku képzésbdl szarmazo ismeretek hidnyanak kdszon-
heté az Onképzés meghatarozo szerepe a szamitogépes ismeretek
elsajatitasaban, hiszen a hianyt valahogy potolni kell. Az dnképzés
kiemelkedd fontossdgdban azonban minden bizonnyal az jatszik ki-
emelkedd szerepet, hogy az wjabb hardver ¢és szoftver generdciok
nyujtotta lehetdségeket masként nem hogy felhasznélni, hanem még
megismerni sem nagyon lehetne. Eppen ezért tartottuk fontosnak,
hogy megismerjiik a pedagdgusok attitidjét olyan allitasokkal kap-
csolatban, melyek a szdmitogép oktatasi célu felhasznaldsaval, az
egyéni €s a tantestiileti viszonyuldsokkal kapcsolatosak.
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Attitid

Arra kértiik a pedagogusokat, hogy egy négy fokozatu Likert-
skalan (az egyes jelentette a teljes elutasitast, a négyes pedig a maxima-
lis egyetértést) értékeljék az allitdsokat az alapjan, hogy mennyire érte-
nek vele egyet. A kovetkezd eredményt kaptuk:

2. tablazat: A pedagogusok szamitogép-haszndlattal kapcsolatos attitiidje

Allitasok Atlag

Szeretek tanitani 3,77

Erdekelnek a technikai Gjdonsagok 3,40

Tanitasi modszereimet, eszkdzeimet folyamatosan frissitem 3,35

Jol kezelem a szamitogépet 3,29

Felkésziiltnek érzem magamat a szamitogép
s . 3,14
oktatasi célu alkalmazasara

Az iskolam technikailag jol felszerelt 2,87

Az iskola minden szabadidOmet felemészti 2,84

A tanitas mellett az 6nképzésre is marad idom 2,72

A kollégak eredményesen hasznaljak a szamitogépet 238
a napi gyakorlatban ’

Erdekl8dém az informatikai eszk6zok oktatasi alkalmazasa irant, 235
de nem értek hozza eléggé ’

Az iskolaban kevesen érdeklddnek a szamitogépek 210
oktatdsban torténd felhasznalasa irant ’

A tantestiileti értekezleten nem mertil fel a szamitogép
o o 1 2,04
tanorai hasznalatdnak kérdése
A hagyomanyos "tabla-kréta" tanitdsi modszer hive vagyok 1,91

Az egyetértési rangsort kimagasloé eredménnyel vezeti a tanités
szeretete, bar kilencen teljesen elutasitjak ezt az allitast. (Koziiliikk hatan
tanitanak természettudomanyos targyakat és tobben iskolaigazgatok!)
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A valaszadok sajat felkésziiltségiiket, érdeklddésiiket pozitivabban ité-
lik meg, mint a tarsaikat, kollégaik eredményes szamitogép hasznalata-
val példaul csak 58-an elégedettek maradéktalanul. 88-an allitjak azt
teljes meggy6zddéssel, hogy iskoldjukban kevesen érdeklédnek a sza-
mitogépek tanorai felhasznaldsa irant és 163 f6 nyilatkozott tigy, hogy
err6l nem is esik sz6 a tantestiileti értekezleteken. Ezzel természetesen
nem azt akarjuk allitani, hogy ezekben az iskolakban nem hasznalnak a
pedagogusok IKT eszkozoket! Errdl nem tudunk nyilatkozni! Az azon-
ban elgondolkodtatd, hogy a valaszadok kozel egy hatoda olyan intéz-
ményben dolgozik, ahol az iskolavezetés nem tekinti a tandrai szamito-
gép hasznalatot kdzos megbeszélésre, megvitatasra érdemes horderejii
kérdésnek. A rangsort a hagyomanyos tabla-kréta modszer elsédleges-
ségét kinyilvanito allitas zarja. 362-en kategorikusan elutasitjak a kije-
lentést, csak 32 {6 jelezte teljes egyetértését. (Meglepd viszont, hogy a
32 16 koziil heten informatikat tanitanak.)

Eszkozhasznalat

A pedagdgiaban nagyon gyakori az elmélet-gyakorlat kettdssé-
ge, nem egyszer jelentOs eltérés tapasztalhat6 a két teriilet kozott. Ezért
vizsgaltuk meg a tanorai eszkdzhasznalat gyakorisagat, mellyel kapcso-
latban két rangsort is eldallitottunk. Az elsd rangsor szamitasanal min-
den valaszt figyelembe vettiink, a korrigalt rangsornal azonban a nem
vélaszokat figyelmen kiviil hagytuk. Utobbi esetben a szdmitott értékek
természetszeriileg emelkedtek, csokkent a leggyakrabban ¢és a legrit-
kabban hasznalt eszkoz alkalmazasa kozott a tdvolsag és a rangsor tobb
eleme jelentésen modosult.
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3. tablazat: Kiilonbozo taneszkozok tanorai alkalmazdsanak gyakorisiga
5-szinte minden oran, 4-hetente tobbszor, 3-hetente, 2-ritkdin, 1-soha

eszkisz a haszr}é}at a nem h’aszn:'ll()k a l}asznélat l‘(orrri-

gyakorisaga szama galt gyakorisaga
tankonyv 3,98 54 4,13 (1.)
tabla+kréta 3,91 65 4,09 (2.)
szamitogép 3,22 172 3,62 (3)
szakkonyvek 3,01 119 3,25(7.)
projektor 2,84 295 3,48 (4.)
internet 2,79 268 3,35(5.)
CD lejatszo 2,51 406 3,35(6.)
DVD lejatsz6 2,45 299 2,97 (10.)
szakmai folydirat 2,37 266 2,79 (14.)
szépirodalom 2,23 404 2,91 (11.)
video lejatszo 2,18 382 2,78 (15.)
magno 2,04 604 3,22(9.)
irasvetitd 2,01 503 2,82 (12.)
miivészeti album 1,97 484 2,69 (16.)
interaktiv tabla 1,76 745 3,24 (8.)
diavetitd 1,45 773 2,42 (17.)
feleltetd rendszer 1,37 886 2,81 (13.)

Abban nem kiilonbdéznek a sorrendek, hogy annak ellenére,
hogy a vélaszaddk dontd tobbsége nem tartja magat a hagyomanyos
tabla-kréta oktatasi modszer hivének, a tankonyvekkel egylitt mégis
ezeket az eszkozoket hasznaljak leggyakrabban. A jelek szerint tehat
esetiinkben sem koveti a gyakorlat az elméletet, ennek pedig tobb
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oka lehet. Az eltérés legkézenfekvobb indoka az iskoldk hidnyos
technikai felszereltsége — lenne, a valaszok alapjan azonban ez most
nem lehet helytdll6 magyarazat, hiszen iskoldjuk technikai felsze-
reltségét a pedagogusok inkabb megfelelonek itélik, 281-en pedig
teljesen elégedettek a szamukra elérhetd eszkozokkel. Ezek alapjan a
tankdnyv, a tabla ¢s a kréta kiemelked6 hasznalatanak oka inkabb az
oktatasi modszerekben keresendd. (A részletesebb vizsgalathoz
azonban egy ujabb kutatasra van sziikség.) Ennek ellenére természe-
tesen az eszkozellatottsagnak is jelentds szerepe van, ez a legmoder-
nebb iskolai IKT eszkozok, az interaktiv tabla és a felelteto rendsze-
rek alkalmazéasanal érhetd tetten. Az eredeti gyakorisagi rangsorban
mindkét eszkozt a lista végén taldljuk. Ha azonban megnézziik a
nem valaszok figyelmen kiviil hagyasaval késziilt korrigélt gyakori-
sagi sorrendet, akkor jelentds elmozdulast konstatalhatunk a lista
kozepének irdnyaba. A technikai eszk6zok koziil a vélaszadok a
szamitogépet és a projektort alkalmazzak leggyakrabban, de gyakran
kap szerepet a tanordkon a CD illetve a DVD lejatszé is. Utobbit
meglehetdsen sokan hasznaljak, de a korrigalt gyakorisagbol kovet-
kezik, hogy a felhasznalas nem igazan intenziv.

Talan sokak szamara meglepd az irasvetitd tanorai szerepé-
nek szintje. Nem olyan régen még valdban gyakran hasznaltak ezt az
eszkozt, és alkalmazédsa sokak szdmara jelentette a modernitast. A
visszaesés azonban torvényszerli, hiszen szemléltetésben betdltott
szerepét az uj, hatékonyabb technikdk, a szamitogép és a projektor
vették at.

A felsoroltak kozott négy olyan eszkoz talalhatd, melyeket
csak nagyon ritkan alkalmaznak a pedagogusok. Miivészeti albumok
hasznalata tobb tantargy keretein beliil eleve nehezen elképzelhetd
(pl. kémia, testnevelés), de a tobbi tantargy esetén sem gyakori
hasznalatuk. A diavetit6 mar elavult eszkdznek szamit, és korabban
is inkabb csak az 4ltalanos iskolai oktatasban alkalmaztak. A felelte-
td rendszer viszont éppen hogy a jovo eszkoze (lehet), a legtobb in-
tézményben ez a technika (még) nem érhetd el, igy aztdn nem meg-
lepd, hogy a véalaszadok csaknem 80 szdzaléka még nem dolgozott
vele. Az interaktiv tdbla ugyanakkor a kdzelmult és napjaink felka-
pott, az oktataspolitika altal is tadmogatott taneszkoze, bizonyos
szempontbdl varatlan is lehet hasznélatanak elenyészé mértéke. Eb-
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ben az adatban azonban természetesen jelentds szerepe van az esz-
kozellatottsagnak, amit kiilon is megvizsgaltunk. Az 1146 valaszado
koziil 613 6 (54%) jelezte azt, hogy iskoldjukban van interaktiv
tabla. Az elosztds azonban nem egyenletes, a tablaval rendelkezd
iskolak kozott jelentds kiillonbség van az alapjan, hogy milyen tipusa
intézményrdl van sz6. Amennyiben az altaldnos iskolai képzést is
folytatd intézményeket az altaldnos iskoldkhoz soroljuk, akkor az
interaktiv tablaval rendelkez6 altalanos iskoldk aranya 43 szazalék,
mig a kozépiskolak esetén 72 szdzalék ez az ardny. Ha viszont az
altalanos és kozépfoku képzést is folytatd vegyes tipusu intézmé-
nyeket a kozépfokhoz soroljuk, akkor az éltalanos iskolaknal 49 sza-
zalékra, a kozépiskoldknal pedig 60 szazalékra modosulnak az
aranyszamok. Tehat barmely besorolast is tekintjiik, minkét esetben
a kozépiskolak jobban ellatottak digitalis tablaval, mint az altalanos
iskoldk. Tovabbi elgondolkodtatd adat, hogy bar az eszkdz megléte
613 valaszadonak tenné lehetové a tabla hasznalatat, kozilik 223 6
mégis ugy nyilatkozott, hogy az altalunk vizsgélt tevékenységekhez
soha nem vesz igénybe interaktiv tablat. Mivel ezek a mozzanatok
lefedik a leggyakoribb tanérai torténéseket, megalapozottan allithat-
juk, hogy a potencialis felhasznalok (613 f6) tobb mint egy harmada
(36 %) nem haszndlja ki a rendelkezésére all6 lehetdséget. (Ennek
oka azonban szintén tovabbi vizsgélatokat igényel!)

4. tablazat: Mire haszndljak az interaktiv tablat a pedagogusok?

havonta
tevékenysé naponta hetente hetente havonta agy rit- | Osszesen
velenyseg | nap tobbszor tobbszor | | ey ! z
kabban
szemléltetés 52 84 88 73 70 367
csoportmunka 20 49 79 65 86 299
feladatkiadas 31 56 86 59 59 291
egyéni munka 22 52 79 50 73 276
vazlatiras 27 35 60 54 59 235
szamonkérés 16 32 49 45 85 227

119



Az interaktiv tdblat hasznalok leginkabb szemléltetéshez hasz-
naljak ezt az 0j technikai fejlesztést. Mivel a tabla sokkal tobbre képes,
ez egyfajta eréforras pazarlas és ahhoz hasonlit, mikor valaki a szami-
togépet kizardlag egyszerli szovegek szerkesztéséhez hasznalja vagy
mikor egy kivalo sportkocsival csak a bevasarlast intézik. A szemlélte-
téshez viszonyitva is kevésbé jelentds az interaktiv tabla differencialt
oraszervezésben torténd hasznosuldsa, a valaszaddknak csak kb. ne-
gyede végez ilyen tevékenységet. Meglepd, hogy ezt a nem tul magas
aranyt sem éri el a tablat vazlatirasra (is) hasznalok aranya. A legtobb
forgalmaz6 ugyanis éppen azzal probal kedvet csindlni az eszkoz hasz-
nalatdhoz, hogy a hagyomanyos tanari mdodszerek 0j feliileten torténd
alkalmazhatdsagat hangstlyozza, és ezeket egésziti ki a tovabbi szol-
géltatasok bemutatasdval. Bebizonyosodott azonban, hogy a pedagdgu-
sok tobbsége erre a hagyomanyos tanari tevékenységre nem, vagy csak
ritkan hasznalja az interaktiv tablat. (Kiilonbozd tandrak meglatogata-
sakor magunk is azt tapasztaltuk, hogy az orai vazlat legtobbszor valo-
ban a hagyomanyos tablara keriil, a digitalis tabla pedig inkabb a kiegé-
szitd tevékenységek és a szemléltetés helyszine.) A tevékenységek so-
raban minden tekintetben a szdmonkérés keriilt az utolso helyre. Ez az
eredmeény viszont varhat6 volt, hiszen a vizsgalt didaktikai mozzanatok
koziil eleve ez fordul eld legritkdbban, masrészt az interaktiv tablaval
torténo szamonkérés kevésbé kontrollalhato a tanar altal, ezért ritkan
alkalmazzak és minden bizonnyal egy ideig kevésbe is fog elterjedni

A taneszk6z0k hasznalatat az SPSS program segitségével elvég-
zett faktoranalizis segitségével is elemeztiik. Az eljaras a valtozok ko-
zOtti rejtett kapcsolatrendszert jeleniti meg €s olyan 0j, mesterséges
valtozok (faktorok) jonnek létre, melyek az eredeti valtozoknal egysze-
riibben mutatjak be a vizsgalt jelenséget.

120



5. tablazat: A tandrai eszkozhaszndlat faktorai

Faktorok
Eszkozok
1 2 3 4 5

szamitogép ,862 -,165 ,041 ,033 -,194
internet ,847 -,085 ,051 ,058 -114
projektor ,838 -, 191 ,079 -,011 -,169
interaktiv tabla ,673 ,003 -,125 -,003 -,076
feleltetd rendszer 253 ,252 -,188 ,227 ,065
cd lejatszo -,048 ,810 ,204 -,049 -,015
magno -,140 173 ,135 -,023 ,049
szépirodalom -,186 ,692 ,100 ,266 ,135
mitvészeti album -, 123 ,635 ,170 ,391 ,060
vided lejatszo ,091 ,382 ,703 ,025 -,040
diavetitd -,066 111 ,667 ,189 ,099
dvd lejatszo ,316 ,403 ,632 -,019 -,125
irasvetitd -,168 -,026 ,619 ,285 ,163
szakmai folydirat ,074 ,075 ,210 ,838 -,075
szakkonyvek ,033 ,121 ,148 ,818 ,041
tankonyv -, 138 ,141 ,089 ,074 ,856
tablat+kréta -,289 -,007 ,031 -,077 ,799

A téblazatbol lathatd, hogy a faktoranalizis 6t, jol elkiilonithetd
faktorba rendezte a korabbi valtozokat. Az elsd faktor az IKT eszkoz-
hasznalat faktora, a pedagdgusok egy része tulajdonképpen csak ezeket
az eszkozoket hasznalja. A szamitogép, az internet és a projektor mel-
lett munkajukra jelentds hatdsa van az interaktiv tablanak, és itt jelenik
meg a feleltetd rendszer is, bar szerepe nem szamottevé. A masodik
faktorndl a szépérzékre, a lelki rahangoladsra torténd torekvés érhetd
tetten, ami egyrészt hangzo anyagok felhasznaldsaval valosul meg, de
fontos szerepe van a latési ingereken keresztiil torténd rahatasnak is. A
harmadik faktor kiemelten a vizualitasra helyezi a hangsulyt, kialakula-
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saban a hagyomanyos eszk6zok: a video €s a DVD lejatszo, a diavetitd
¢€s az irasvetito jatszanak szerepet, ezekkel mutat pozitiv szoros Ossze-
fliggést. A negyedik faktor jellemzdje a nyomtatott, ezen beliil is els6-
sorban a hagyomanyos taneszk6zok (szakkonyvek, szakmai folyoirat-
ok) hasznélata. Az 6todik faktor a konzervativ pedagdgusokat jeleniti
meg, a klasszikus harmas, tankonyv-tabla-kréta alkotja eszkdzrendsze-
riiket. Attitlidjiiket még hangstlyosabba teszi az, hogy a tobbi eszkoz
csak nagyon csekély mértékben befolyasolja munkdjukat, de az IKT
eszk6zok esetén még ez a csekély Osszefiiggés is negativ.

Alkalmazhatosag

A modern taneszk6zok hasznalatdhoz nem csak technikai hattér-
re, hanem felhasznaloi ismeretekre és megfeleld alkalmazasi teriiletekre
is sziikség van. Kordbban mar elemeztilk a szamitdgépes ismeretek
forrasait, a tovabbiakban azt vizsgaljuk meg, hogy valaszaddink az is-
kolai ¢élet mely teriiletén tartjak leginkabb alkalmazhatonak a szamito-
gépet. Az ezt a teriiletet vizsgalo kérdéssort a Hunya Marta altal veze-
tett 2006-os Orszdgos Kozoktatasi Informatikai Felmérésbol vettiik
at.[4] A kérdések arra irdnyultak, hogy a valaszaddk véleménye szerint
a felsorolt teriileteken mennyire segitheti a szamitogép az iskolai mun-
kat. A valaszokat egy o6tfoku Likert-skalan lehetett elhelyezni, ahol az
egyes jeldlte a ,,nem alkalmas”, az 6tos pedig a ,,nagyon alkalmas” va-
laszokat.

6. tablazat: A szamitogépek alkalmazhatosdaga az iskolai munka kiilonbozo teriiletein

Tevékenység 2009 2006* | kiilonbség
Jelentések, statisztikak készitése 4,85 4,68 (1.) 0,17
Tanul6 nyilvantartas 4,78 4,63 (2. 0,15
Az eredmények nyilvantartasa és elemzése 4,63 4,39 (3. 0,24
A diadkok kapcsolattartasa egymassal 4,35 3,63 (13.) 0,72
A didkok egyéni kutatdomunkéja 4,32 4,26 (4.) 0,06
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Tanuloi kisel6adas 4,26 4,10 (5.) 0,16

A tanarok felkésziilése 4,17 4,07 (6.) 0,1
Segit a tanari magyarazatban 4,16 3,90 (9.) 0,26
A tanarok szakmai fejlédése 4,16 4,05 (7.) 0,11

A tanarok szakmai kapcsolattartasa

mas tanarokkal 4,13 3,78 (11.) 0,35

Projektfeladatok elvégzése 4,05 3,63 (14.) 0,42
A didkok egyéni gyakorlasa 3,96 3,83 (10.) 0,13
Szdmonkérés, tesztelés 3,81 4,01 (8.) -0,2
Kooperativ feladatmegoldas 3,69 3,50 (15.) 0,19
A diakok felkésziilése 3,66 3,71 (12) -0,05

A tanulok munkajanak szervezése 3.56 329 (16.) 027

szamitogéppel
A tanarok és a didkok ta’moran kiviili 348 2,76 (18) 0.72
kapcsolattartasa
Feladatok kiadasa és beszedése 3,30 3,08 (17.) 0,22
Kapcsolattartas a sziil6kkel 3,12 2,48 (19.) 0,64

* az Orszagos Kozoktatasi Informatikai Felmérés adataibol szamolva

Vilaszadoink a kiilonb6z6 adminisztracids feladatok segitésére
tartjak legalkalmasabbnak a szamitogépet, 93 szazalékuk a két legma-
gasabb valaszértéket jelolte meg. Ezen tulmenden azonban keveredik a
tanuloi, a tandri és a tanorai tevékenységek szamitdgéppel torténd ta-
mogatottsdganak megitélése. A véalaszaddink gy vélték, hogy a tana-
rok felkésziiléséhez jobban alkalmazhat6 a szamitdgép, mint a tanulok
felkésziiléséhez, ugyanakkor ez az eszkdz a didkok egyéni kutatomun-
kajat, s6t a tanuldi kiseldadasokat is jobban segitheti. (Persze ezen te-
vékenységek eldfordulasi gyakorisaga kérdéses.) A legmegosztottabb a
kiilonb6z6 csoportok kommunikacidjanak megitélése. Mig a diak-diak
kapcsolattartasra a valaszadok 83 szazaléka szerint jol vagy nagyon jol
hasznalhat6 a szdmitogép, addig a tanar-tanar kapcsolatoknal 76,4 sza-
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zalék, a tanar-didk viszonylatban 52,4 szazalék, a tanar-sziil6 kapcsola-
tokban pedig csak 39,4 szazalé¢k ez az arany. Pontosan ez az a teriilet,
melyen a 2006-os felméréshez viszonyitva a legnagyobb valtozas tor-
tént. Ebben valdsziniileg jelentds szerepet tolt be az internet és az elekt-
ronikus levelezés széleskor elterjedése, de az eldrelépés minden bi-
zonnyal elsOsorban a kozosségi oldalak dinamikus fejlodésének ko-
szonhetd. Ma mar a kdzépiskolai és az dltalanos iskolai osztalyok tobb-
sége az iwiw-en is képviselteti magat, nem egyszer sziileiket, tandraikat
is a tanulok veszik ra az oldalhoz torténd csatlakozéasra. A masik jelen-
tds eltérés a 2006-o0s és a 2009-es vizsgalat gyakorisagi rangsorai ko-
zOtt a szamitogéppel segitett szamonkérés megitélésében mutatkozik.
2006-ban az elvarasoknak, elképzeléseknek koszonhetden a valaszadok
jelentdsebbnek itélték meg ezt a potencidlis felhasznalasi teriiletet, mint
2009-ben. A szamszeru eltérés nem szamottevd, de mivel a tobbi tevé-
kenysége 2009-ben alkalmasabbnak tartjdk a szamitogépet, mint 3 év-
vel korabban, a kiilonbség jelentds eltérést eredményez a két rangsor
kozott.

Veszélyek

A szamitogeép kiilonbozo tevékenységekhez torténd felhasznal-
hat6saganak megitélése az ismeretek és a tapasztalatok mellett attol is
figg, hogy milyen valds vagy képzelt veszélyeket tarsit valaki ezen
eszkozokhoz. Eppen ezért megvizsgaltuk azt is, hogy a tanulok szami-
togép és internet hasznalatdhoz k6tddd negativ képzetek milyen mér-
tékben jelennek meg valaszadoink gondolkodasaban. Az dsszevethetd-
ség érdekében ezt a teriiletet szintén az Orszagos Kozoktatasi Informa-
tikai Felmérésbol atvett kérdéssorral vizsgaltuk. A valaszokat itt is Ot-
foku skalan lehetett elhelyezni, ahol az egyes jelolte az adott tényezd
elutasitasat, az 6tos pedig a nagyon sulyosnak itélt veszélyt.
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7. tablazat: A tanuloi szamitogép- és internet-haszndlat veszélyei (otfoku Likert skdla)

Veszélyek Atlag
Ellenérizetlen informaciokat hasznalnak 421
A szbébeli kommunikacid szerepe csokken 3,95
Romlik a nyelvi kifejezéképességiik 3,85
Munka és tanulas helyett kész anyagokat "szereznek" 3,78
Nem tanulnak meg szépen irni 3,77
Ki vannak szolgaltatva rossz szandéku idegeneknek 3,67
Virtualis vilagban élnek a valosag helyett 3,65
Kevesebb tarsas kapcsolatot 1étesitenek 3,33
Elidegeniti 6ket egymastol 2,93
Besziikiti az érdeklddéstiket 2,77

A pedagogusok szerint az ellendrizetlen informéciok felhaszna-
lasa a legjelentdsebb veszélyforras, de a kommunikacidra gyakorolt
hatast is meglehetésen negativnak gondoljdk. Elsdsorban a szdbeli
kommunikécio és a nyelvi kifejezoképesség hanyatlasatol tartanak, de
utdbbinak természetszeriileg hatasa van a romlo irasképre is. A negativ
szocializacids hatdsokat kevésbé érzik sulyosnak, a legkevésbé pedig az
érdeklddés besziikiilésétol tartanak.

Arnyaltabb képet kapunk akkor, ha dsszevonjuk a stilyosabb ve-
sz€lyt jelzd fels6 harom kategoria valaszait: ,.elég gyakran eléfordul-
hat”, ,jelentds a veszély” illetve ,,nagyon igaz” és ezen adatok alapjan
is rangsoroljuk a véalaszokat.
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8. tablazat: A tanuloi szamitogép- és internet-haszndlat veszélyei - %
(a legalabb gyakorinak itélt veszélyek)

Veszélyek 2009 2006 kiilonbség
Ellenérizetlen informaciokat hasznalnak 95,7 87,9 (1.) 7,8
Munka és tanulas helyett }fesz anyagokat 90.7 84.6 (3. 6.1
,,szereznek
Romlik a nyelvi kifejezoképességiik 88,3 81,4 (4.) 6,9
A szbdbeli kommunikacié szerepe csokken 87,4 86,3 (2.) 1,1
Virtudlis vilagban élnek a valosag helyett 87 73,5 (5.) 13,5

Ki vannak szolgaltatva

rossz szandéku idegeneknek 85,6 63709 19,9

Nem tanulnak meg szépen irni 82,2 73,3 (6.) 8,9
Kevesebb tarsas kapcsolatot 1étesitenek 74,7 69,7 (7.) 5

Elidegeniti 6ket egymastol 64 66,2 (8.) 2,2

Besziikiti az érdeklddésiiket 58,6 59,8 (10.) -1,2

* Orszagos Kozoktatasi Informatikai Felmérés

Az ellendrizetlen informaciok hasznélata tovabbra is vezeti a
listat, nem utolsdsorban azért, mert csak hatan gondoljak ugy, hogy a
szamitogép hasznélatanak nincs ilyen veszélye. Ezt a véleményt erdsiti
a kész anyagok felhasznalasanak masodik helye, mely az atlagok alap-
jan kialakitott rangsorhoz viszonyitva helyet cserélt a szobeli kommu-
nikéaci6 szerepének csokkenését joslo allitassal. Erdekes, hogy a kom-
munikacido masik formdjaval, az irasbeliséggel kapcsolatos allitas szin-
tén hatrébb sorolodott. Tovabbi vizsgalatot igényel, hogy ez pusztan az
allitasr6l mondott itélet, vagy rejtetten megjelenik benne a szépiras, sot
akar maganak a kézirasnak egyfajta értéktelenedése.

A 2006-o0s adatokkal Osszevetve eredményeinket eldszor az tii-
nik a szemiinkbe, hogy 2009-ben szinte minden potencialis veszélyfor-
rast jelentésebb problémanak mindsitettek valaszadoink. Csak két té-
nyezot, az ,.elidegenedést” és a ,beszlikiilo” érdeklddést itélték meg
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pozitivabban, de a valtozas meglehetdsen csekély mértékii. Ezzel
szemben a valaszok alapjan jelentdsen megnétt annak a veszélye, hogy
a tanulok virtudlis valosagban élnek, ahol ki vannak szolgaltatva rossz
szandéku idegeneknek. A valdsagos veszély minden bizonnyal nem
emelkedett ilyen jelentds mértékben, de a valaszokat bizonyéra befo-
lyasoltak a tapasztalatok (pl. spam) illetve a médiaban megjelend hir-
adasok. Egyre tobb olyan hir kap ugyanis széles nyilvanossagot, mely
internetes atverésekkel, zaklatasokkal, er6szakos vagy szexudlis befo-
lyasolassal kapcsolatos. Ezeknek leginkabb a fiatalkortiak vannak kité-
ve, hiszen tapasztalatlansaguk nem egyszer naivitassal parosul és ezt
viszonylag konnyt kihaszndlni a kontrollalatlansag és anonimitas segit-
ségével.

A valtozas feltételei
»Hardver”

Az elézéekben megvizsgaltuk, hogy a pedagégusok milyen atti-
tlddel rendelkeznek az IKT eszkozok, ezen belill pedig kiemelten a
szamitogep €s az interaktiv tabla tanorai alkalmazéasaval kapcsolatban.
Bebizonyosodott, hogy a valaszadok altal vallott elvek és napi gyakor-
latuk eltérnek egymastol. Az erre utald adatokat kiegészitettiik a szami-
togép alkalmazasanak eldnyeire, hatranyaira vonatkozo kérdésekre
adott valaszokkal, igy pontosabb leirast tudtunk adni az elmélet és a
gyakorlat kiilonbségének kialakuldsaban szerepet jatszd tényezokrol.
Még tovabb pontosithatjuk azonban ezt a képet, ha megtudjuk, hogy
mit valaszoltak a pedagdgusok a kovetkezd kérdésre: ,,Mi kellene ah-
hoz, hogy (t6bbet) hasznélja az informatikai eszkdzoket a tanorakon?”
A kérdésre 887-en valaszoltak, koziilik 628-an — azaz tObb mint két-
harmaduk — a valtozés érdekében a feltételrendszer javitasat tartana
sziikségesnek. A legalapvetébb feltétel, hogy tobb és korszeriibb esz-
koz alljon rendelkezésre. Attol fliggben azonban, hogy ki milyen
felszereltségli intézményben dolgozik, illetve milyen tapasztalatokkal
bir, az egyes valaszadoknak mas és mast jelent az eszkdzrendszer javi-
tasa. Akik ezen a teriileten nagy hatrannyal birnak, azok mar kevéssel is
beérnék: ,, ... a tantermeinkben egyaltalan nincs interaktiv tabla, nincs
szamitogep (csak a szamtechn. teremben) Az egyetlen laptopot és pro-
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Jjektort vallon és kézben cipeljiik beosztdassal a kollégdkkal. Pdlydzati
forrasbol tudunk csak fejleszteni (a fenntarto szegény): oriiltiink, hogy
fénymasolot, néhany szamitogépet, egy laptopot, egy projektort igy be
tudtunk szerezni.” (52 éves, altalanos iskolaban oktato holgy) Sot olyan
is van, aki az eszkozfejlesztésre nem is gondol, csak a meglévoket sze-
retné hasznalni: ,,be kellene jutni az informatika terembe be kellene
jutni az interaktiv tablas terembe” (39 éves, szakkozépiskolaban oktato
holgy). Masok ennél el0rébb jarnak, 6k mar a teljes korti eszkdzellatott-
sagot szeretnék megvalositani: ,, minden teremben miikodoképesen be-
épitve az informatikai eszkozok” (51 éves gimndaziumi tandrnd) de
,nem a beomlo falak, bedazo tetok javitasa helyett!!!” teszi hozzéa egy
masik kolléga. Tobben hidnyoljdk a beszerzésekhez sziikséges anyagi
tdmogatast, de olyan is van, aki szerint az eszkdzoket ,,nem az iskoldk-
nak kellene megvenni, hanem az iskolaépiilethez alanyi jogon jarna,
mint a fiités, vilagitas, viz, stb.” (61 éves, vegyes tipusu intézményben
oktato ferfi) Ahol az eszkozellatottsag magas szintl, ott is van mit javi-
tani, erre utal a legkorszeriibb technika elérhetdségének igénye, vagy
az, hogy ne csak a pedagdgusnak, hanem a didkoknak is legyen sajat
hasznalati szamitogépiik a tanteremben. Az eszkdzok biztonsagos mii-
kodtetéséhez, megfeleld hasznalatahoz tobben tartanak sziikségesnek az
informatikai asszisztenciat. Ennek mértéke azonban — az eszkdzbeszer-
zések vagyaihoz hasonldan — szintén fligg intézmény felszereltségétol.
A szerényebben felszerelt iskoldkban arra hasznalnak a technikai segit-
séget, hogy ,, Ne a tandr sziinetei menjenek el arra, hogy az eszkozoket
osszeszedje, bedllitsa, majd ora végén valahova leszallitsa.” (55 éves,
dltalanos iskolaban oktato holgy). Azaz mas megfogalmazasban a
technikus lenne az, ,, ...aki hadaprodként hordozna teremrdl teremre a
laptopot és a projektort..., amig nem lesziink teljesen digitalizalva.” (45
eves, daltalanos iskolaban oktato hélgy). A segitd személyzetet hidnyo-
16k tobbsége tulajdonképpen egy rendszergazdat hianyol az iskolajuk-
bol, hiszen olyan személyt szeretnének, aki rendszeresen karbantartja a
gépeken futd programokat, és elérhetdvé teszi sziikséges segédprogra-
mokat, beallitasokat. Néhanyan pedig olyan asszisztenciat szeretnének,
aki helyettiik ,,bogaraszik az anyagok utdn”, azaz a kérések, forgato-
konyvek alapjan megfelelden 0sszedllitja, és 6rai hasznalatra elkésziti a
kiilonb6zo bemutatokat, animaciokat.
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wSzoftver”

Az infokommunikaciés eszkozok hatékony tanodrai alkalmaza-
sahoz természetesen nem elegendd az elérhetd technika, sziikség van a
megfeleld tartalomra és a mddszertani felkésziiltségre is. Tobben hia-
nyoljak a bemutathat6 digitalis tananyagokat, az elérhetd feladatbanko-
kat, de olyan is van, aki tobb ezer ingyenesen hozzaférhetd interaktiv
tablas tananyagot szeretne. Kivanalmakat is megfogalmaznak ezzel
kapcsolatban: ,,... olyan segédanyagok, amelyek nem eldre elrendezet-
tek, hanem egy gondolatmenet mentén szabadon dtrendezhetdek, mo-
dulszerkezetiiek (a tananyag és az egyes ora léptékében), és van mogot-
tiik valamilyen, a képességfejlesztést és a kooperativ munkavégzest ta-
mogato modszertani szemlélet.” (42 éves, gimndziumban oktato férfi).
Az ilyen egyéni elképzelések, kivanalmak sokszor nem teljesiilnek,
ennek koszonhetd, hogy néhanyan nagyon kritikusan fogalmaznak az
altaluk ismert tananyagokkal kapcsolatban. ,,...amit drdga pénzen meg-
vett az iskola a kiadoktol szakmailag gyenge, sokszor hasznalhatatlan.”
(38 éves, dltalanos iskoldaban oktato holgy). ,,Az SDT “n sok hasznos
dolog van, de nagyrészt hasznalhatatlan. Az oldalak iszonyatos lassu-
saggal jonnek, az oldal sokszor nem elérheté vagy lefagy (nem a mi
rendszeriink hibdjabol!) a tananyagot (pl. dokumentumfilm) nem lehet
letolteni, igy csak olyan tanterembe lehetne hasznalni ahol van internet,
ilyen terem pedig 1-2 van. Tehat az ott lévo tananyag hiaba lenne hasz-
nos, teljesen hasznalhatatlan!!!” (38 éves, szakkozépiskolaban oktato
férfi). Van, aki ,,egyéni” érdekbdl szorgalmazza a tartalomfejlesztése-
ket, ,,...mert nincs idom és energiam "mindent" nekem létrehozni.” (35
éves, szakkozépiskolaban oktato hélgy). Rédadasul arra is talaltunk pél-
dat, hogy hiaba fektetett be valaki sok energiat, mégis csalodas lett a
vége: ,, ... egyelore csak azt tudom hasznalni, amiket magam csinaltam.
Llletve azt is tapasztalom, hogy az altalam kiilonbozo intézmények (NF1,
SZI) felkérésére irt programokat sem terjesztik.” (62 éves, gimndzi-
umban oktato férfi).

A kiils6 feltételek szinvonalatol fliggetleniil az IKT eszkozok
eredményes tanorai felhasznalasahoz sziikség van a pedagogusok felké-

* Sulinet Digitalis Tudasbazis
™ NFI — Nemzeti Feln6ttképzési Intézet; SZI — Szakképzési Intézet
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sziiltségére, megfeleld hozzaallasara is. Az 1146 valaszadobol 96-an
(8,4 %) nyilatkoztak elégedetten sajat eszkdzhasznalatukrol. ,, Szerin-
tem pont annyit hasznalom, amennyit kell.” (56 éves gimnaziumi tandr-
no). ,,ennél tébbet nem lehet, és nagyjabol mindeniink megvan a fej-
lesztési tamogatdsokbol” (38 éves, szakkozépiskolaban oktato holgy).
Ez azonban nem feltétleniil jelenti azt, hogy minden 6ran szerepet kap-
nak az IKT eszkozok! ,,Ordim nagy részében (kb.70% ) haszndlom az
informatikai eszkozoket, ennél tobbet nem szeretnék.” (45 éves, vegyes
tipusu intézményben oktato hélgy). Harman indokoltdk meg azt, hogy
miért nem akarjak tobbet hasznélni ezeket az eszkdzoket, onkorlatozd
magatartasuknak mindharom esetben ugyanaz az indoka: ,, Ugy gondo-
lom, hogy a sajat oraimon maximalisan kihasznalom az informatikai
eszkozok lehetoségeit. Ennél tobbet azért nem kell, mert az mar elvesz a
személyes kontaktusbol, amit fontos nevelo elvnek tartok.” (54 éves,
altalanos iskolai tanarno).

Ugyanakkor az eszkdzhasznalat mértékével kapcsolatos elége-
dettség mellett tobb valaszban visszakdszonnek azok a problémak,
amelyeket az eltérd feltételrendszerek soran mar beazonositottunk. En-
nek megfeleléen megjelenik az eszkdzhiany: |, Véleményem szerint
nagyjabol elegendo idot hasznalom a szamitogépet. A gond inkabb az,
hogy lassan kezdenek a kollégaim is raszokni, igy varhatoan kevesebb
lehetoségem lesz a jovoben haszndlni, mert csupdn egyetlen olyan gép
és projektor van intézményiinkben, ami hordozhato.” (48 éves, daltala-
nos iskolaban oktato férfi). Korlatozé szempontként jelentkezik az esz-
kozok megbizhatosaga: ,,Ha miikodik, mindig haszndalom.”(37 éves,
vegyes tipusu intézményben oktato holgy), illetve a felhasznalhato digi-
talis tartalmak hianya: . En minden tanéramon haszndlom, de ha a tan-
konyvben szereplé képek, abrak digitalizalt valtozata CD-n vagy DVD-
n jarna a tankényvcsalad mellé, az igen nagy segitség lenne!” (47 éves,
dltalanos iskolaban oktato férfi). Vannak, akik mar ennél is elébbre
jarnak, és pl. azon gondolkodnak, hogy a hianyz6 tanuldkat hogyan
tudnak segiteni az IKT eszkozokkel a lemaradas gyorsabb potlasdban
vagy hogy hogyan lehetne a szdmitdgépen végzett bonyolultabb felada-
tokat a sziilok szamara is lathatova tenni.

Az IKT eszkozok gyakoribb tanorai hasznalatanak indokai ko-
z0tt meglehetésen kevesen, 61-en (5,3 %) szerepeltettek olyan ténye-
z6ket, melyek szinte kizdrdlag magahoz a pedagégushoz kapcsolddnak.
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Volt, aki sajat batortalansagat, akarat vagy kedv(!) hidnyat emlitette
gatld tényezoként és csak egyetlen valaszadonk nyilatkozott ugy, hogy
neki a kiilsé elismerés jelentené a motivaciot. A valaszadok altal emli-
tett befolyasolo tényezok koziil kiemelkedik az id6tényezd, a 61 f6 ko-
zel kétharmada a felkésziiléshez szeretne tobb id6t. Azt nem lehet tud-
ni, hogy sajat informatikai ismereteiket 0k megfelelonek itélik, vagy a
felkésziilésbe ezt is beleértik, de a valaszadok koziil tobben kiilon jelez-
ték, hogy nem tartjak elegendonek tudasukat: ,,sajat informatikai felke-
sziiltségemet kellene, — de nagyon — fejlesztenem” (46 éves, gimndziumi
tandrnd). A meglévl tudasszintben szintén nagy kiilonbségek vannak.
Egyesek még csak a berendezések Osszeszerelését vagy az eszkdzok
hasznalatanak technikdjat szeretnék megtanulni, masok latvanyosabb
bemutatokat akarnak hasznalni és pl. a Flash készitést kivanjak elsajati-
tani, néhanyan pedig moddszertani felkésziiltségiikon szeretnének javi-
tani ,,Tudjam, hogyan lehet alkalmazni a tanitasi-tanulasi folyamat
soran.” (45 éves, dltalanos iskolaban oktato hélgy). Tobben érzik ugy,
hogy rutintalansaguk a gond, sokkal tobb gyakorlasra lenne sziikségiik
ahhoz, hogy magabiztosabba valjanak, ezen eszk6zok hasznélata csak
ekkor épiilhetne be szervesen pedagogiai gyakorlatukba. Mint ahogy
azzal mar tobbszor szembesiilhettiink, a gyakorlas sziikséges mértéke,
mélysége, tartalma valtozo, legféképpen talan az egyéni hozzaallastol
fiigg. Erre kivald példa a testnevelés tantargy. Vélaszadoink koziil 6ten
ugy nyilatkoztak, hogy csak akkor tudnak az IKT eszkozoket a tanitasi
oran hasznélni, ha nem testnevelést tanitananak. Ezzel szemben a sajat
napi gyakorlatukkal elégedettek koziil ketten azt jelezték, hogy szinte
minden 6rdjukon, még a testnevelés Oran is eldszeretettel veszik igény-
be a technika segitségét: ,,Maximalisan kihaszndlom a lehetoségeimet.
Meég testneveléshez is szoktam hasznalni. Pl.:a fizikai jelenségek ani-
macioit, de mast is.” (52 éves, altalanos iskolaban oktato férfi). Jelzés-
értékii az is, hogy a 61 személyes hidnyossagot jelz6 valasszal szemben
csak 28-an jelezték azt, hogy véleménylik szerint az informatikai esz-
kozok intenzivebb tanorai alkalmazasat szdmukra tovabbképzésekkel
kellene segiteni pl.: ,,nekem tanfolyam, ingyenes tanfolyam, mert csak a
pedagogustol varjak el, hogy alulfizetett bérbol még a sajat kotelezo
tovabbképzését is finanszirozza.” (49 éves, dltalanos iskolaban oktato

hélgy).
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Bar az altalunk feltett kérdés (,,Mi kellene ahhoz, hogy (t6bbet)
hasznalja az informatikai eszkozoket a tanorakon?”’) kimondottan a
valaszadd egyéni kivanalmaira vonatkozott, mégis voltak 16-an, akik
nem a kiils6 feltételrendszerben, nem sajat tudasukban, képzésiikben,
hanem mas személyekben l4tjak a valtozas kulcsat. Ot £6 szerint a dia-
koknak kellene valtozni. Azt varjak toliik, hogy érdekléddbbek legye-
nek és hogy megbizhatobb, magasabb szintli szamitogépes ismeretek-
kel rendelkezzenek. Tizenegyen pedig kollégaik felkésziiltségét, hozza-
allasat kritizaljak. Ugy gondoljék, hogy nekik lenne sziikségiik magas
szintli tovabbképzésekre, hogy batrabban merjék hasznalni az informa-
tikai eszkozoket, hogy megismerjék az alkalmazas szabdlyait, és nem
utolso sorban ,,.. a pedagogusok tobbségének jelentos szemléletvaltasra
lenne sziiksége.” (60 éves, szakkozépiskolai tanar).

Osszefoglalas

Az adatokbol megallapithatd, hogy a megkérdezett pedagogu-
sok elsdsorban Onképzés sordn szerezték meg informatikai ismeretei-
ket, illetve ily modon frissitik, bovitik azokat. A felséfoku tanulma-
nyokban tehat nagyobb figyelmet kellene szentelni ennek a teriiletnek,
sOt tovabb kellene emelni az ilyen tipusu tovabbképzési programok
szamat is. Annak ellenére ugyanis, hogy az utobbi években szélesedett
a kinalat és erds tamogatottsag volt tapasztalhaté az IKT-t kozéppontba
allitoé tovabbképzések kinalatdban, a magyar pedagdgusok még mindig
erdteljes igényt fogalmaznak meg a tanitashoz sziikséges szamitogépes
ismereteket biztositd tovabbképzésekkel kapcsolatban. (v. 6: [4])

Azonban az 0j technikdk és a hozzdjuk kapcsolddo 0j modsze-
rek iranti érdeklédés és meglehetdsen pozitiv attitid a mindennapok
gyakorlatdban még csak mérsékelten jelentkezik. A klasszikus tan-
konyv-tabla-kréta eszkozrendszer szerepe tovabbra is kiemelkedd, ez-
zel szemben pl. az interaktiv tablat csak kevesen alkalmazzak. Réadasul
nagyon sokszor olyan tevékenységekhez veszik igénybe a digitalis tab-
lat, mely ezen eszkoz nélkiil is megvalosithatd lenne, azaz valdjaban
nem hasznéljak ki a rendelkezésre allo lehetdségeket. E probléma is
jelzi, hogy még hidnyossagok vannak a pedagégusok felkésziiltségé-
ben, pozitivum ugyanakkor, hogy ezt maguk az érintettek is érzik, so-
kan megprobalnak véltoztatni sajat és tarsaik hozzaallasan. Valaszado-
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ink jelentds tobbsége szerint azonban az igazdn mindségi javulashoz a
feltételrendszeren kell leginkabb javitani. Ez nem csak a rendelkezésre
allo eszkdzok szdmanak, mindségének emelését jelenti, hanem vonat-
kozik az elérhetd tartalmak fejlesztésére is. A tovabblépéshez tehat el-
soként ezeken a tertileteken kell eredményt elérni.
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Uj eszkozok régi médszerek?

Omnia mutantur, azaz minden valtozik, nem marad semmi
ugyanolyan — tartja a latin mondas. A valtozasok hatdsa azonban tér-
ben, id6ben, az érintettek szdmaban ¢€s az éErintettség fokaban nagyon
eltérd lehet. Az iskola vonatkozasaban a tankotelezettség korhataranak
megvaltozasa példaul kozvetleniil érint sok gyermeket illetve csaladjai-
kat, a valtozas azonban nem csak az oktatasi rendszer belso elemeire
hat, hanem ¢érinti példaul a tankonyvgyartast, a tomegkozlekedés ki-
hasznaltsagat vagy akar a munkaerd-piaci folyamatokat is. A kapcsolat
ugyanakkor forditva is fennall: a tankonyvpiac valtozasa befolyésolja a
tanitds, tanulds mikéntjét. A munkaeré kereslet mddosuldsa iskolai
képzéseket general vagy szorit vissza. Egy busz vagy vonat jarat meg-
szlintetése, 1étrehozasa tanarok, tanuldk szamara tesz nehezen elérheto-
vé vagy éppen konnyen megkdzelithetévé egy iskolat. Az elobbi pél-
dédkhoz hasonléan a kutatdsunkban vizsgalt informacids és kommuni-
kacids technoldgidk villamgyors fejlddésének, elterjedésének hatasai
sem allnak meg az iskolak kapuin kiviil. A valtozast a pedagogusok egy
része kitdoré orommel, masok viszont gyanakvassal fogadtak (Karpati
1999). Késébb az eszkdozok szaméanak emelkedésével, illetve az
internetpenetracié novekedésével az elérés is nétt. Féleg az otthonok-
ban javult a helyzet, de az oktataspolitikai dontések kovetkeztében az
oktatasi intézményekben is eldrelépés tortént, igy egyre tobb pedagdgus
sajatitotta el a hasznalathoz sziikséges alapvetd kompetencidkat. Valto-
zott a tandrok attitlidje is s egyre tobben keresték a lehetdségét annak,
hogyan illesszék az 1) IKT modszertant a kordbbi modszereik koze. A
folyamat nem zarult le, hiszen az IKT fejlédése megallithatatlan, jabb
¢és Ujabb eszkozok, technologidk keriilnek gyartasra, s ez természetesen
hat az oktatési rendszerre is.

IKT az iskolaban

Az oktatasi rendszerre is hatd valtozas a kutatok érdeklddesét is
felkeltette. Kutatasi eredmények igazoltak, hogy az IKT-eszkdzok val-
tozatosabba, hatékonyabba tehetik a tanuldsi és tanitdsi folyamatot
(Higgins 2003), de a két leginkabb érintett csoportra, a didkokra és a
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tanarokra eltér6 modon hatnak. Bebizonyosodott (Corrin-Lockyer-
Bennett 2010, Fehér-Hornyak 2010, Sagvari 2011), hogy a Prensky
altal digitalis dslakosnak nevezett tanulok (Prensky 2001) annak ellené-
re sem alkotnak homogén csoportot, hogy az 11j technoldgiakkal egyiitt
néttek fel. Nem hasznaljak ki eléggé az uj lehetdségeket, nem feltétle-
niil tudatos az eszkozhasznalatuk, s6t még csak gyakorlott, magabiztos
felhaszndlonak sem tekinthetd mindegyikiik (Margaryan—Littlejohn—
Vojt 2011). Errdl azonban nem csak 6k tehetnek, jelentds szerepet jat-
szik ebben az, hogy az iddsebb generaciotol szinte semmilyen utmuta-
tast, felvilagositdst nem kaptak. Mivel idejiik jelentds részét oktatdsi
intézményekben toltik, a pedagdgusok példamutatasa, tanitdsa ebben a
vonatkozasban is kiilondsen fontossa valt.

A XXI. sz4zad tandrainak vizsgalata szdmos irdnybdl elképzel-
hetd. A korabbi kutatasok elsésorban az eszk6zok birtoklasat és a hasz-
nalatukhoz sziikséges tudas Osszetevoit mérték (Buda 2007, Karpati
2007, Hunya 2008, Torok 2008). Napjaink kutatasai azonban ezeken a
kérdéseken mar talléptek €s az eszkozokkel kapcsolatos attitidoket, a
tanulési célu eszkozhasznalatot illetve az uj kommunikécios és kapcso-
lati formédk oktatasi hasznosuldsat vizsgaljak (Toth-Moézer — Lévai
2011, Szekszardi 2011, Oll¢ 2012).

A technoldgia, az alkalmazasi lehetdségek nagyon gyorsan vél-
toznak, a fejlédés tlitemét, iranyat akkor tudjuk a legjobban megragadni,
ha ,,pillanatfelvételeket” készitiink az éppen aktudlis allapotrdl és eze-
ket a ,felvételeket” egymadssal vetjiikk 0ssze. Jelen tanulmanyban két
kutatas adatait felhasznéalva azt vizsgéaljuk, hogy az informacids és
kommunikécios technologiak elterjedése mennyiben valtoztatta meg a
tanarok munkdjat. Mivel a gyakorlati felhasznalést jelentdsen meghata-
rozza a vélt vagy valos eldnydk ismerete, kiemelt figyelmet szenteliink
annak a kérdésnek, hogy valaszaddink szerint miben segithetik az IKT
eszk6zok az iskolai munkat.

Az els6 vizsgalat 2009 a masodik 2013 tavaszan, online kérd6iv
segitségével kertilt lebonyolitasra. Az altalanos és kozépiskolai igazga-
tokhoz illetve szakmai kozosségekhez is eljuttatott kérésnek koszonhe-
téen 2009-ben 1146, 2013-ban pedig 1096 pedagogustdl sikeriilt érté-
kelhetd valaszokat begytijteni.
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Tanorai eszkozhasznalat

A tanorai folyamatokat, az alkalmazott oktatasi modszereket il-
letve szervezési modokat jelentésen befolydsolja, hogy milyen tanesz-
kozoket €s milyen gyakorisaggal hasznal a pedagogus a tanorakon.

1. tablazat Milyen gyakran hasznalja az alabbi eszkozoket a tanérakon?
1=egyaltalan nem, 2=ritkan, 3=hetente, 4=hetente tobbszor, S=szinte minden 6ran

2013 2009
2013 Nem hasznilja 2009 Nem hasznalja

(%) (%)

tankonyv 4,06 5,29 3,98 4,71
szamitogép 3,92 4,47 3,22 15,01
tabla+kréta 3,90 9,12 391 5,67
projektor 3,55 12,96 2,84 25,74
internet 3,43 8,58 2,79 23,39
interaktiv tabla 3,13 25,55 1,76 65,01
szakkdnyvek 3,05 6,57 3,01 10,38
CD lejatszo 2,28 39,69 2,51 35,43
DVD lejatszo 2,03 40,24 2,45 26,09
magno 1,64 63,78 2,04 52,71
video lejatszo 1,60 59,03 2,18 33,33
irasvetito 1,36 74,91 2,01 43,89
feleltetd rendszer 1,31 79,11 1,37 77,31

2009-ben a hagyomanyosabb eszk6zok, a tankonyv-tabla-kréta
hasznélata volt az intenzivebb, a gyakorisagi rangsorban jelentdsen
kiemelkedtek a tobbi eszkoz koziil. Alig talaltunk olyan pedagogust,
aki ne alkalmazta volna ezeket az eszk6zoket valamilyen intenzitéssal.
A masik poluson, a legkevésbé hasznalt eszk6zok kozott az interaktiv
tablat és a feleltetd rendszert talaljuk, a valaszaddk tobb mint kéthar-
mada egyaltalan nem alkalmazza ezeket a technologidkat. A 2013-as
vizsgalatban ezek az értékek jelentdsen eltértek a 2009-ben tapasztal-
taktol. A leggyakrabban alkalmazott eszk6zok élbolyaba bekeriilt a
szamitogeép is, melyet a legtobben hasznalnak, mindossze 49-en jelolték
be azt, hogy az o6rdjukon nincs semmi szerepe. A tantermi alkalmazas
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soran szinte mindig elérhetd az internet is, bar a monitor képét nem
mindig vetitik ki a pedagdégusok a tanulok szamara. A hagyomanyos
taneszk6zok koziil egyediil a nyomtatott anyagok hasznalatanak inten-
zitasa maradt valtozatlan, a tobbi esetben kivétel nélkiil valamilyen
mértékll visszaesést konstatalhatunk. Ezzel szemben figyelemre mélto a
modern technoldgidk eldretorése, egyediil a feleltetd rendszer esetében
nem tortént valtozas a korabbi helyzethez képest. Legszembetiindbb az
interaktiv tablak hasznalatdnak megvaltozasa. 2009-ben csak minden
harmadik megkérdezett nyilatkozott tigy, hogy haszndl valamilyen tab-
la tipust a tanoran, 2013-ban viszont mar tizb6l heten allitottak ezt és
jelentésen megnott a hasznalat gyakorisaga is. A nem hasznalok ara-
nyat tekintve a harom ,,nyertes” eszkoz, mely egyre jobban bekeriil a
tandrai folyamatokba az interaktiv tabla, a projektor és az internet, a
,vesztesek” az irasvetitd, a vided-lejatszd és a DVD-lejatszd, kdszon-
hetéen annak, hogy ezeket az eszkozoket konnyii kivaltani a szamito-
géppel és a kivetithetdség lehetdségével. Ugyanakkor a magnéd és CD
lejatszo hasznalata nem csokkent ilyen jelentds mértékben, ez valoszi-
niileg a nyelvoktatas soran felhasznalt hangzé anyagok elérhetdségének
formatuma, illetve a konnyli mobilizalhatdsadga miatt torténik.

Az IKT hasznalat elonyei

A modern informdcios és kommunikécios technoldgiak rendsze-
res tanorai alkalmazésat elsdsorban az hatarozza meg, hogy a pedago-
gusok milyen eldnyeit 1atjak az ) eszkdzok hasznalatanak. Ez minden-
nek az alapja. Hidba vannak ugyanis az eszk6zok a tanteremben, ha
ezeket nem, vagy nem rendeltetésszerlien hasznaljak. Sokszor be sem
kapcsoljak azokat a tanarok, arra hivatkozva, hogy nem értenek a hasz-
nalatukhoz. Természetesen ez konnyen el6fordulhat, hiszen a pedago-
gusok egy részét nem képezték ki az 0j technologidk alkalmazaséra,
illetve csak technologiai ismereteket kaptak, modszertani segitséget
azonban nem. Ugyanakkor egyéni feleldsség, hogy valaki megszerzi-e
ezeket az ismereteket utolag, akar onképzés forméjaban vagy inkabb az
elutasitast valasztja. Utobbi dontés hatterében lehet, hogy éppen az hu-
zodik meg, hogy az adott személy nem latja annyi elényét az IKT-
eszk0zok haszndlatanak, melynek koszonhetden szdméra megtériilne a
befektetett 1d0, energia. Aki viszont a pozitivumokat latta meg, az az

137



eszkozhidnyt is megprobalta megsziintetni, palyazatokat irt vagy akar
sajat interaktiv tablat készitett.

Ezért tartottuk fontosnak felmérni a pedagogusok véleményét az
IKT-eszk6zok hasznalatanak eldényeirél. A minél pontosabb kép meg-
rajzolasa érdekében kétféle modon tettiik ezt meg, nyitott és zart kér-
dést is felhasznaltunk célunk eléréséhez. A nyitott kérdésben arra kér-
tilkk a pedagdgusokat, hogy soroljak fel, szerintiik milyen elényei van-
nak az informatikai eszkdzok oktatasban torténd felhasznaldsénak.
2009-ben a kérddivet kitoltd 1146 pedagogus koziil 945-en (82%) vala-
szoltak erre a kérdésre. Osszesen 2236 indokot soroltak fel, ez atlago-
san 2,37 indokot jelent. Ezzel szemben 2013-ban az 1096 kitolté koziil
970-en (89%) fogalmaztak meg valamilyen pozitivumot. 2873 eldnyt
neveztek meg, azaz fejenként kézel harom (2,96) indokot irtak. A véla-
szokat tartalomelemzés segitségével kategoriakba soroltuk, igy a két
vizsgalat eltérései kvantitativ és kvalitativ modon is értelmezhetévé
valtak. Figyelemreméltd, hogy 2013-ban az abszolut és a relativ sza-
mok is magasabbak, ennek megfelelden az eldrelépést nem csak a véla-
szolok szamanak, hanem az aranyanak valtozasa is jelzi. A pedagdgu-
sok altal megfogalmazott valaszokat tartalmuk alapjan mindkét alka-
lommal csoportokba soroltuk, az igy kialakitott kategoridk szdma illet-
ve szamossaga szintén érdekes tantisagokkal szolgalt.

. madszertani hatds

Ez az a kategodria, melyben a legjelentdsebb valtozas kovetke-
zett be. 2009-ben még csak 301 ide sorolhatd eldnyt neveztek meg a
valaszadok, 2013-ban viszont mar 841-re emelkedett ez a szam. A va-
laszok kozott megjelentek olyan elemek, melyek egy konkrét eszkoz-
hoz kapcsolodnak:

,, Barmikor ujra lehet nézni egy tablaképet, a letorélt krétat vi-
szont nem lehet elovarazsolni.”

Mas valaszolok ezen mar tulléptek és nem csak egyetlen moz-
zanatra, hanem egész tevékenységsorra vonatkozo eldnyt jeloltek meg:
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., Minden eddigi technikai eszkozt kivalt egy interaktiv tabla,
ha zene, video, kényv, szemléltetés stb. kell, nem kell
‘cuccolni', elotte napokig bongészni a kényvtarban.”

A korabbi vizsgalathoz viszonyitva elérelépést jelentett a vala-
szokban az is, hogy az okok kozott megjelentek olyan elemek, melyek
nem egyes pedagdgusokra, hanem akar egy egész intézmények munka-
jara vonatkozd pozitiv hatasrdl szamoltak be:

,,A mi iskolank e téren referencia iskola, - minden kolléga el-
helyezi tananyagdt a megfelelo tantdrgy mappdjaban (téma-
kor, tanitdsi egység) Sajat tantargyaimban... minden orara ki-
dolgozott, sajat, altalaban interaktiv tananyagom van, melyek-
hez a ropik, tz, hf. is csatolva talalhatok. Ha hianyzom, a he-
lyettesem megnyitia a kovetkezo leckét, és 'az levezényli' az

orat.”
. motivalo, a tanulok érdeklodése, figyelme konnyebben felkelt-
heto, fenntarthato

A szamossagi rangsorban 2013-ban masodik kategoria 2009-
ben még csak harmadik volt. de az eldérelépés ellenére némileg csok-
kent az ilyen tipustinak tekinthetd elonydk szama, a korabbi 453-mal
szemben az Ujabb kutatasban mar csak 438 ilyet talaltunk:

A mai gyermekek érdeklodését hosszutdvon fenntartani csak
ezen eszkozok segitségével lehet.”

A gyerekek olyan vilagba sziilettek, ahol minden szines, sok
minden torténik egyszerre. Ezt a digitdlis tablan biztositani le-
het nekik, igy a figyelmiik kénnyebben felkeltheto és fenntart-
hato.”

Az enyhe visszaesésben érdekes modon éppen az IKT eszkzok
széleskort elterjedése jatszhat szerepet. Az egyre kdnnyebbé vald hoz-
zaférés miatt ugyanis a tanuldk olyannyira hozzaszoknak a digitalis
vilaghoz, hogy a pedagdgusok egy része azt gondolhatja, érezheti, mar
nem motivalnak kell6képpen ezek az eszkozok.

139



= érdekesebbé, szinesebbé, latvanyosabbd, szemléletesebbé teszi

az ordt

Ebben a kategoriaban is visszaesést mutatnak az adatok. Mig
2009-ben 498-an jeloltek meg ilyen tipust elonyt, addig 2013-ban mar
csak 434 indokot sorolhattunk ide. Mivel az internet attekinthetetlen
informaciotengere, képi €s hangzo anyagainak kimerithetetlen gazdag-
sdga parosul a didkok novekvd hanyadanak szinte folyamatos online
jelenlétével, egyre nehezebb a tanuldk érdeklddését felkelteni, egyre 1)
¢s még ujabb latvanyelemeket kell a tanitasban felhasznalni:

Az emberek tobbsége vizudlis beallitottsagu - a tanulok sok-
kal konnyebben képesek elsajatitani egy-egy - akar szakmai,
akar human - ismeretanyagrészt, ha a verbalis mondandonkat
latvanyos képanyag kiséri. Az okori épitéanyagokrol tanultak
pl. akkor hullanak fogékony 'taptalajra’ ha kivetitve filmen
vagy képen lathatjdk azt a tanulok.”

. informdcios hatds

Az IKT eszko6zok oktatasi felhaszndldsanak elonyeit feltard kér-
désiinkre adott valaszok kozott kevesebb, mint 7% az olyan tipusu va-
laszok szama, melyben az informdacioszerzéssel, annak feldolgozaséaval,
értékelésével kapcsolatos pozitivumokat emlitettek a kérddivet kitoltd
pedagodgusok.

. internet az informaciok (sziiretlen) tarhdza: gyors, nagy to-
megii informdciohoz valo hozzdfeérés, széles spektrumi tudo-
manyos, oktatasi anyagok egyszerii hozzaférése jellemzi”

A két vizsgalat eredményei alapjan tortént némi eldrelépés is,
173-r6l, 196-ra nétt az ilyen tipusu indokok szdma.

. a tanuloi tevékenységekre gyakorolt hatds

A valaszok kozott megjelentek olyan elemek, melyek a didkok
iskolaval kapcsolatos feladatainak megvaltozasat soroljak a pozitivu-
mok kozé. A pedagodgusok szerint elsdsorban a tanulok 6nalld ismeret-
szerzése, kutatomunkdja, informaciogytlijtése valt konnyebbé az IKT
eszk6zoknek koszonhetden, de ezen tulmenden Ujfajta mdédon lehet
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megvalositani a megszerzett tudds rendszerezését, rogzitését, ellendrzé-
sét is:

,, Otthoni gyakorldshoz is segitséget ad, hisz a gyermek azon-
nal szakszerii visszacsatoldast kap munkajarol, foleg ha a szii-
[0k segitségére nem tamaszkodhat.”

. gyors
Az internet és a mobil telefon miatt szinte megsziintek a térbeli,

iddbeli korlatok, minden esemény, informacid pillanatok alatt elérhetd.
A tanitési-tanulasi folyamat azonban nem a pillanatrdl sz6l, az infor-
macidaramlas sebességének itt altalaban nincs kitlintetett szerepe, en-
nek ellenére a kérddivet kitoltd pedagdgusok egy része az IKT eszko-
z0k iskolai alkalmazasanak ezt az elényét emelte ki. Szdmuk és ara-
nyuk is csokkent a két vizsgéalat kozott (171-rél 121-re), de mindkét
kutatasban indokolt volt a kiilén kategoria kialakitasa:

,,Sok esetben meggyorsitjak a tanitasi-tanuldsi folyamatot.”

., Elvileg gyorsan eljut egy feladatlap az dsszes diakhoz, nem
kell feladatlapokat nyomtatni vagy fénymdasolni.”

. kozel dll a diakokhoz

Az iskolai folyamatok legfontosabb szerepldi a tanulok, a ko-
zéppontban az 6 tudasuk, készségeik, képességeik fejlesztése all. A cél
eléréséhez akkor juthatunk el legkonnyebben, ha figyelembe vessziik
jellemz6 tevékenységeiket, kommunikéacids megoldasaikat és az ezek-
hez hasznalt eszkozoket. A mai fiatalok jelentds tobbsége teljesen ter-
mészetesnek veszi a kornyezetiinkben megtalalhato digitalis eszk6zo-
ket, olyannyira, hogy el is varja ezek folyamatos fejlédését, novekvd
szamat. Egy jo pedagogus éppen ezt az attitlidot felhasznalva érhet el
sikereket.

A gyerekekhez kozel dll ez a vilag, szeretnek vele dolgozni,
elvarazsolja oket.”
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A mai gyerekek mar szamitastechnikai eszkézokkel a honuk
alatt jottek a vilagra. Sokkal természetesebben hasznaljak,
mint a ceruzat.”

. korszeriiség

Mivel a digitalis technologia ujszertisége csokken, az eszk6zok,
az altaluk nyujtott lehetéségek egyre inkabb megszokotta valnak, ezért
a valaszokban ritkabban jelenik meg az eldnyként feltlintetett korszerii-
ség. A kategoriakba sorolt pozitivumok koziil ebben a csoportban kons-
tatalhatjuk a legnagyobb visszaesést. A 2009-ben a valaszok 4,8%-aban
(108 elem) tartozott ebbe a kategdridba, 2013-ban viszont csak 1,6%
(48 elem) volt idesorolhato

., Hozzdtartozik a mai kor emberének a mindennapjaihoz, ezért
csak elony szarmazik beldle.”

A mindkét kutatasban kialakithato kategoridkat és azok szamossagat a
kovetkez0 tablazatban foglalhatjuk 6ssze

2. tablazat Az IKT eszkozok hasznilatianak elényei kategoriak szerint

2009 2013

modszertani hatas 301 841
motivald, a tanuldk érdeklédése, figyelme konnyebben 453 438
felkelthetd, fenntarthatod
érdekesebbé, szinesebbé, latvanyosabba, szemléleteseb-

. . 498 434
bé teszi az Orat
informacios hatas 173 196
a tanuloi tevékenységekre gyakorolt hatas 144 151
gyors 171 121
kozel all a didkokhoz 84 96
Korszerii 108 48

A vizsgalatok kozos kategoridi mellett 2013-ban 1) tematikus
egységeket 1s ki tudtunk alakitani. Tobben (44 f6) tekintik példaul
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elénynek az IKT eszkozok iskolai alkalmazasaval kapcsolatban azt,
hogy igy a pedagdgusok meg tudnak felelni a veliik szemben tamasztott
— hol kimondott, hol kimondatlan — elvarasoknak. Ilyen igények meg-
fogalmazodhatnak egyrészt makroszinten: ,, Az informdacios tarsada-
lomban valo eligazoddshoz, tevékenykedéshez elengedhetetlen az IKT
(oktatastechnologiai) eszkozok ismerete, hasznalata.” Masrészt a leg-
fontosabb ,,megrendeldk”, a tanuldk iranyabol is: ,, Mindenképpen ha-
ladni kell a korral, ez a jovo, a Z generacio egy masfajta tudast is meg-
kivan toliink.” Utobbi idézet jol példdzza azt is, hogy a pedagdgusok
szOhaszndalataban a 2013-as kutatds alkalmaval mar megjelentek olyan
kifejezések, melyekkel korabban csak a sziikebb szakirodalomban ta-
lalkozhattunk. A szavak szintjén kimutathatd valtozas oka mélyebben
gyokerezik, éppen ezért nem meglepd, hogy 43 pedagdgus az IKT esz-
ko6zok ) kommunikéacios €s kapcsolattartasi formdinak, csatornainak
eldnyeit irta le a kérdéivben. Az 0j lehetdségek segitséget jelenthetnek
mind a tanuldk iranyaba: ,,a tanulokkal valo kapcsolattartis egysze-
ribb a tanordkon kiviil is”, mind pedig a sziilok, kollégdk felé: ,, segit
akar kiilfoldi testvériskolai kapcsolatot apolni (skype, emil)” Kés6bb
azonban majd latni fogjuk, hogy ez a problémakor Gsszetettebb, eltérd-
en itélik meg a valaszaddk a szamitdgépes kapcsolattartas elonyeit attol
fliggden, kik vesznek részt a kommunikécioban.

Az utobbi évtizedben eldtérbe keriiltek a nagyobb tanuldi aktivi-
tast igényld tanitdsi modszerek, melyek megvaldsitasat nem egyszer a
szervezési modok megvaltoztatasaval kivantak meg eldsegiteni. A kér-
doéivet kitolté pedagogusok koziil minddssze negyvenen irtak valaszuk-
ban olyan eldnyt, mely szerint az IKT eszkozok segitségével jelentdsen
aktivizalhatok a tanulok, mozgalmasabba tehetdk a tanorék: ,, ... és le-
hetoséget ad arra is, hogy a tanulo kezelje sok esetben az eszkozt (inte-
raktiv tabla), igy bekapcsolodjon tevékenyen a tanulas folyamataba.”

Kozel azonos szamban (37 f6) azt emelték ki, hogy a modern
technologia segitségével hatékonyabba tehetd az oktatas. A legtobb
esetben meglehetdsen lakonikusan fogalmaztdk meg véleményiiket.
Altalaban nem fejtették ki sem azt, hogy mit értenek hatékonység alatt,
sem pedig azt, hogy szerintiik mi jelzi, jelezheti a fejlodést, erre egy
masik kutatds soran érdemes radkérdezni Egy altaldnos iskolai tanarnd
viszont ezt irta: ,, Mivel a tananyagnak tobbnyire egyszerre csak egy
részlete lathato (pl. egy abra nyilakkal és néhany 20-25 centis szo) ezzel
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a diszlexias is gyorsan megbirkozik, a kép rogzit. Volt olyan diszl. ta-
nitvanyom, aki otodik elso félévében épphogy kettest ért el, a Nyolca-
dikra négyes lett, foldrajzbol versenyt nyert, jol olvasott. Szerinte min-
dent a tablarol tanult meg.” A valaszadok koziil 34-en egy hagyoma-
nyos tandri feladat, a példamutatds, mintaadas segitjeként is tekinte-
nek a digitalis taneszkozokre: ,, Latjak a gyerekek, hogy nem csak jaték-
ra, bongészésre és facebook-ozasra hasznalhatok ezek az eszkozok.
(Sajnos sokan csak erre hasznaljak!)” Az adminisztracids feladatokhoz
nyujtott segitséget csak 31-en emelték ki. Erre az alacsony értékre a
zart kérdéseknél még visszatériink.

Az eldnyoket vizsgald nyitott kérdésre adott valaszokban az ed-
dig megismert kategoéridk mellett megjelent még a kornyezettudatos
magatartas segitése (24 {6), mely foleg a papirtakarékossag forméjaban
olt testet, de ennek folyomanyaként tintapatronra, nyomtatora, ragasz-
tora sincs annyi sziikség. A koltséghatékonysag az interaktiv tananyag-
ok és a tankonyvek kontextusdban is felmeril: ,, az interaktiv dolgok
hosszabb tavon olcsobbak, mint a tankonyvek.”

Vélemények

A digitalis eszkozok iskolai alkalmazéasanak elényeit feltaro nyi-
tott kérdés mellett célzottan is megvizsgaltunk egyes részteriileteket.
Zart kérdés segitségével igyekeztiink feltdrni a pedagoégusok vélemé-
nyét arrdl, hogy kiilonb6z6 tandrai és tandran kiviili feladatok, tevé-
kenységek megvalositasat szerintiik mennyire segitheti a szamitogeép.
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3. tdbldzat On szerint miben segitheti a szamitégép az iskolai munkat az alabbiak
koziil? Mennyire?
1 = egydltalan nem, 2 = alig segiti, 3 = egy kicsit segiti, 4 = jol segiti, 5 = nagyon
alkalmas ra

Tevékenységek 2013 2009
Jelentések, statisztikak készitése 4,76 4,85
Tanul6 nyilvantartas 4,63 4,78
Az eredmények nyilvantartdsa és elemzése 4,54 4,63
A didkok kapcsolattartasa egymassal 4,42 4,35
Tanari magyarazat, szemléltetés 4,39 4,16
A tanarok felkésziilése 4,37 4,17
A tanarok szakmai fejlédése 4,34 4,16
Tanul6i kisel6adas 4,33 4,26
A didkok egyéni kutatomunkaja 4,28 4,32
A tanarok szakmai kapcsolattartasa mas tanarokkal 4,24 4,13
Projektfeladatok elvégzése 4,15 4,05
A didkok egyéni gyakorlasa 3,95 3,96
Szamonkérés, tesztelés 3,72 3,81
A tanarok és a didkok tanoran kiviili kapcsolattartasa 3,72 3,48
A tanulok munkajanak szervezése szamitogéppel 3,69 3,56
A diakok felkésziilése 3,66 3,66
Kooperativ feladatmegoldas 3,64 3,69
Kapcsolattartas a sziilokkel 3,56 3,12
Feladatok kiadasa és beszedése 3,26 3,30

Az atlagértékek alapjan az allapithaté meg, hogy az IKT eszko-
z0k jelentOs segitséget jelentenek a kiilonbozd tanari tevékenységek
elvégzéséhez. Kiemelkedden hasznosnak mutatkoznak az adminisztra-
cios feladatok ellatasa soran, bar a két vizsgalat értékei kozott csekély
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eltérést tapasztalhatunk, a 2013-as kutatas alkalméval valamivel ala-
csonyabb atlagok sziilettek.

A szamértékek azt mutatjdk, hogy a szamitogép a tanar-sziilo
relacioban nytjtja a legkevesebb kommunikécids segitséget, igaz az
alacsonyabb értékben minden bizonnyal a sziilok digitalis irastudasanak
mértéke is szerepet jatszhatott. Ugyanakkor az atlagok kiilonbsége
alapjan ez a teriilet névekedett a legnagyobb mértékben (0,44).

Osszegzés

A két kutatas azonos kéréseinek elemzése soran kapott eredmé-
nyekbdl, és a 2013-as kutatas nyilt kérdéseinek segitségével megalla-
pithatd, hogy az IKT eszkozok iskolai megjelenése szamos valtozast
indukalt az oktatasi intézményekben és a pedagdégusok munkdjaban. Az
adatok alapjan a hagyomanyos taneszkozok szerepe egyre csokken,
ezzel szemben a digitalisak jelentdsége né, mely folyamatot jelentdsen
katalizalja az 1j technoldgiak széles kort elterjedése. Elsdsorban ennek
koszonhetd, hogy a korabbinal gyakrabban és intenzivebben hasznaljak
azokat a pedagogusok. Az eszk6zOok szama és az alkalmazas gyakorisa-
ga kozott ugyanis nem linedris a kapcsolat. Kevés eszkoz esetén a pe-
dagogusok tobbsége tigy gondolja, hogy nem éri meg az 1d6 €s energia
raforditas akkor, ha a sok munkaval elkészitett digitalis segédanyag az
altaluk parhuzamosan tanitott osztalyok koziil csak az egyikben hasz-
nalhat6é. Ha azonban a produktum tobbszor hasznosithato, akkor mar
tobben belevagnak az elkészitésbe. E megallapitasok, kiilonosen igazak
az interaktiv tablara, mely egyediil képes helyettesiteni a legtobb ko-
rabban hasznalt eszkozt (Bedd-Schlotter 2008).

A pedagogusok nyitott kérdésre megfogalmazott valaszaibol
ugy tlinik, hogy elsdsorban a mddszertannal kapcsolatban indukaltak
elényds valtozasokat az IKT eszkozok. A zart kérdésekre adott vala-
szok alapjan azonban a valtozas mar nem ilyen egyértelmli. Az adatok
kozott olyan jeleket is talaltunk, melyek alapjan inkabb csak az eszkoz
véltozott, maga a modszer nem. Maradt a hagyomanyos, frontalis mo-
don zajlé draszervezés, az Gjdonsag pedig csak abban nyilvanul meg,
hogy a szemléltetés nem krétas tablan vagy irasvetén, hanem valami-
lyen digitalis prezentacid vagy interaktiv tabla segitségével torténik. A
pedagdgusok vélekedése szerint az eszk6zok annyira megszokottd val-
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tak, hogy kezdik elvesziteni vardzsukat, mar ezek segitségével sem
sikeriil mindig felkelteni a tanulok érdeklddését, figyelmét.

A valtozas, fejlodés egészen biztosan folytatodni fog. A tandra-
kon szamitogép ¢€s interaktiv tabla helyett hamarosan tableteket,
okostelefonokat sot okosorakat fogunk hasznalni, de szamos olyan esz-
koz jelenik majd meg, melyeket most mé€g nem is ismeriink. A vilag
tobb orszagaban mar évek ota kisérleteznek digitalis iskolak kialakita-
saval, melyekben teljesen megsziinik a papiralapt tananyagok haszna-
lata, a tankonyvek, feladatlapok, fiizetek kizardlag digitalis formaban
léteznek. Sok iskoldban miikddtetnek e-learning-es keretrendszert, az
USA tobb allaméaban pedig mar megszintették a kézirds tanitasat is
(National Governors 2010), ezt figyelembe véve talan mar nem is olyan
meglepd, hogy szélsdséges vélemények szerint a technoldgia rohamos
fejlddése idonként nem csak a tanar szerepét, hanem olykor mar a
szlikségességét is megkérddjelezi. Kutatasunk alapjan most még nem
igazolhat6, hogy megvalosul-e a napjaink iskolajabol nézve kissé sotét-
nek tlind elképzelés, de az biztos, hogy a technoldgiai forradalomnak
tovabbra is szdmos kovetkezménye lesz az iskoldra vonatkozdan. A
valtozéasok tekinthetOk orvendetesnek, félelmetesnek vagy éppen a fej-
ezen az Uton elindulnia, mert annyit tehetiink mi is, hogy 6nmagunkat
folyamatosan fejlesztve megprobaljuk a legjobb iranyba forditani a
nyomvonalat.

Omnia mutantur, et nos mutamur in illis.
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Vagyak, almok, IKT

A XXI. szazad informacids tarsadalmaban Kkitiintetett szerepe
van az oktatasnak (Oll¢, 2012), ezen beliil pedig kiemelten a pedagdgu-
soknak. Kutatasok igazoljak (pl. Rivkin-Hanusek-Kain 2000, Barber-
Mourshed 2007), hogy az iskoldban hat6 tényezok koziil a tanari mun-
ka mindsége befolyasolja leginkabb a tanulok eredményeit, éppen ezért
a pedagdgusok altal alkalmazott modszerek, értékrendjiik, attitiidjiik
eddig is gyakran keriilt a vizsgalédasok kozéppontjaba. Raadasul a fo-
lyamatosan ¢€s rendkiviil gyorsan valtoz6 infokommunikacids eszk6zok
szinte kimerithetetlen tarhdzat biztositjdk az uj lehetdségeknek, ami
még inkdbb rairanyitja a figyelmet az iskolakban folyé munkara.

A TALIS vizsgalatok eredményeibdl kideriilt, hogy azok a tana-
rok érzik jol magukat az osztilyteremben, akik tanitasi kompetenciaik
fejlesztése mellett nyitottak a pedagdgiai ujitdsokra is. A valtozashoz
azonban tobb tényezd sziikséges. 2006-ban még csak a magyarorszagi
tantermek 19%-a volt szamitogépekkel felszerelve (EU-atlag 68%) és a
tanorak alig 3%-ban kapott helyet az 0j technologia. Réadasul ahol
megjelent, alapvetden ott is inkdbb csak a korabban alkalmazott oktata-
st modszerek tamogatdsara hasznaltdk a szamitégépet a pedagoégusok
(Molnar 2011), valodi integralasra alig kertilt sor. Ez a teriilet ugyanak-
kor gyorsan, dinamikusan valtozik, az aktualis helyzet feltérképezésére
az Eurdpai Bizottsag megbizasabol 2011 8szén szerveztek kutatést (ci-
me: European Survey of Schools: ICT and Education — ESSIE), melyet
az Eurodpai Iskolahalozat és a University of Liege koordinalt. A vizsga-
latban résztvevd 27 orszagban tobb mint 190 ezer kérddivet sikertilt
kitolttetni az oktatasi intézményekben dolgoz6 pedagdgusokkal. A ha-
zai helyzetr6l sz610 jelentés szerint az altalanos iskolédk negyedik évfo-
lyaman az intézmények 5,5%-a, nyolcadik évfolyamon 11%-a, a gim-
naziumok 11. évfolyamanak 17,8%-a, a szakiskoldk és szakkozépisko-
lak 22,5%-a rendelkezik szamitdgépes egyiittmikodést és kommunika-
cidt biztositd tanuldsi kornyezettel. Bar Hunya Marta korabbi vizsgéla-
taira (eLEMER 2011., 2012., 2013) alapozva irredlisan magasnak tartja
ezeket az értékeket, az eredmények Osszességében még igy is csak azt
jelentik, hogy a magyar didkok 11 szazalékanak van ilyen lehetdsége,
ami nem egyszerlien elmarad az Eurdpai Unio 61 szazalékos atlagatol,
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hanem ezzel az adattal egyenesen az utolsé helyen allunk. Ugyanakkor
a nemzetkozi kutatds vezetéi azt is megallapitottdk, hogy a ,,tanuldk
95%-a olyan iskolaba jar, ahol a tanarok és az igazgatd is meg van gyo-
zOdve arrdl, hogy a 21. szazadi kovetelményekre valo felkésziiléshez be
kell vonni a tanuldsba az IKT-eszk6zok hasznalatat.” (Hunya 2013, 14)
Ennek ellenére az alap- ¢és kozépfokt képzésben dolgozo tanarok tobb-
sége sajat bevallasa szerint ,,nem mozog magabiztosan” a digitalis vi-
lagban, nem tudja hatékonyan hasznalni a sziikséges készségeket. A
fejlesztési programok, irdnyok meghatarozasahoz elengedhetetlen az
okok feltarasa, ennek soran altaldban az akadéalyozé tényezdkre kérdez-
nek ra a kutatok. Ilyenkor az infrastruktira hidnyossagaitol kezdve a
pedagdgusok kognitiv ellenallasaig szamos probléma felszinre kertil,
melyek orszagoktol, st olykor akar iskolaktol fiiggden is valtozhatnak
(Bingimlas 2009, Hunya 2013).

Magyarorszagi IKT kutatas

A 2013 elején, online kérddiv segitségével elvégzett magyaror-
szagi kutatdsunk soran masik iranybol kozelitettiink a problémahoz.
Azt vizsgaltuk, hogy a kdzoktatasi intézmények tanitoi, tandrai milyen
valtozasokat tartanak sziikségesnek az informatikai eszk6zok tandrai
hasznélatanak intenzivebbé tételé¢hez.

Az altalanos- illetve kozépiskolakban tanitd kollégak koziil az
orszag 414 teleptilésérdl 1096 6 (875 nd és 196 férfi, 25-en nem adtak
meg nemiiket) toltotte ki kérddiviinket. Atlag 45 évesek, a legfiatalabb
valaszado 24, a legidésebb 73 éves volt. Magasan képzettek, csak 332
6 (30%) rendelkezik egy diplomaval, egy 62 éves tanarnd viszont ki-
lenc végzettséget is megszerzett palyafutdsa soran. A megkérdezett 2/3-
a legaldbb 22 orat tart egy héten, ennek ellenére 3/4-iik a tanitds mellett
végez valamilyen plusztevékenységet is az iskoldban/iskolanak, leter-
heltségiik tehat igen jelentds. Mig azonban a fiatalabb korosztalyba
tartozoknak az 6raszama magasabb szignifikansan, addig az idésebbek
tobb plusztevékenységet végeznek.

A kérdéivben tobb iranybol is kozelitettiink az IKT eszkdzok
iskolai hasznalatdhoz, egyik legfontosabb kérdésiinket a kovetkezd
moddon fogalmaztuk meg: ,,Mi kellene ahhoz, hogy (tobbet) hasznélja
az informatikai eszk6zoket a tandrakon?” Az 1096 kitoltd koziil 928-an
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(85%) valaszoltak erre kérdésre. Koziilik 178-an ugy nyilatkoztak,
hogy nem akarjak (tobbet) hasznalni az IKT eszkozoket a tanorakon,
mert teljesen elégedettek a hasznalat jelenlegi mértékével:

,,Szerintem maximalisan kihasznalom és imadom!!!”
,,Semmi, hiszen az oraim nagy részében hasznalom, az isko-
lankban minden terem alkalmas az informatikai eszkozok
hasznalatara. Amikor nem haszndalom, tudatosan teszem,
szeretem megmutatni a didkoknak, hogy a digitalis vilag
elott is letezett élet, tanulas. A digitalis eszkézoket tudato-
san, funkcionalisan hasznaljak, kritikaval illessék az ott
szerzett informdciot.”

A valddi valaszt megfogalmazok koziil 587-en (63%) valami-
lyen hardver fejlesztést tartanak sziikségesnek a fejlodés érdekében.
Ennek mértékét, iranyat azonban nagyon eltéréen itélték meg valasz-
adoink. Vannak, akiknek iskoldja csak minimalis felszereltséggel ren-
delkezik, esetilkben egy szerény mértékii fejlesztés is jelentds elorelé-

pésnek szamitana:

., Nalunk az otvenfos tanari karnak van 1 (egy) db szamito-
gépe a tandriban. En, ha sziikségesnek tartom, a sajat
laptomomat viszem magammal a sajdat mobil internetemmel.
Azt hiszem, a fentiek magyarazatot adnak egy sor kérdésre.”

Akik valamivel magasabb ellatottsdggal rendelkeznek, azok
szintén tobb eszkdzre vagynak, de az ¢ esetilkkben ez mar nagyobb be-
ruhazast igényelne:

., Hogy legyen ELEG informatikai eszkoz az iskoldban, va-
gyis termenként ott legyenek a sziikséges eszkozok. Amig
igenyelni, adminisztralni, ora elott és utan szallitani kell,
hasznalata nehézkes, és rengeteg plusz idot igényel.”

Voltak azonban olyanok is, akik mar nem csak az alapfelszere-
Iések altalanos biztositasaban gondolkodnak, hanem tovabb is 1épnek,
ujabb, modernebb eszkozoket szeretnének, nekik pl. ,, szavazorendszer,
iskola dltal biztositott okostelefonok” kellenének a tovabbi fejlddéshez.
Az is el6fordult, hogy valaki még tavolabbra nézett, és egy viziot fo-
galmazott meg:
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., nagy dalmom, hogy minden gyereknek lesz 1 e-bookja, raj-
ta az osszes tankkonyvvel és internet eléréssel, bluetooth /
wifi kapcsolattal az én konyvemhez + 1 sajat NoteSlate-je
az osszes fiizet & rajzlap helyett (szintén élo kapcsolat az én
NoteSlate-emmel), és igy éliink vigan, konnyii taskaval, fe-
lesleges papirhegyek nélkiil :) Mondjuk azt nem tudom,
NoteSlate-n meg lehet-e tanulni rendesen irni.”

A megfelelé hardveres kornyezet megteremtéséhez néhanyan
segitd személyzetet tartanak sziikségesnek, akikkel kapcsolatban két
feladatkort emeltek ki. Az egyik ezek koziil dontden fizikai segitséget
jelent, vannak ugyanis akik olyan asszisztenst szeretnének, aki ,, hadap-
rodként hordozna teremrol teremre a laptopot és a projektort, amig
nem lesziink teljesen digitalizalva.” A masik tipusu vagyott segitdre
mar régota sziikség van az iskolakban, ¢ nem mas, mint , egy
EGYUTTMUKODO RENDSZERGAZDA. (Vagy aki megmondja Neki,
hogy mi a dolga!!!) Pl jok lennének a gépek, felrakna ra olyan prog-
ramokat amit kériink, segitene azokban a kérdésekben ami nem feltétlen
egy tandr dolga lenne, még ha lelkes is. Sokszor mar azért megy el a
kedvem az egésztol, mert heteket, honapokat, sot néha éveket kell varni
valamire.”

A vélaszok masik csoportja valamilyen szoftver hidnyrol sza-
molt be. 204-en (22%) irtak ilyen indokot, koziiliik 108-an kész tan-
anyagok illetve szamitogépes programok beszerzésétdl remélnek pozi-
tiv valtozast.

,,Jobb és igényesebb oktatast segito szoftverek!”

., Elore elkészitett oktatdsi segédlet, mely nem tankonyvfiig-
g0, s ezek konnyii elérhetosége ar/forma szempontbol is.”

, Tobb és olcsobb interaktiv tankonyv, tananyag, segéd-
anyag, ami filmekkel, animdciokkal, hanganyaggal segiti a
leckek elsajatitasat.”

Az IKT eszk6zok aktivabb tanorai alkalmazasahoz tobben (61
6) sajat felhasznaloi ,,szoftverlik” fejlesztését tartjak sziikségesnek:

,,Sokkal jobban meg kellene tanulnom a tananyag készitést,
hogy személyre szabottabb feladatokat adhassak, és nem
csak masokét kellene haszndlnom™
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,,Jobban kellene értenem ezekhez az eszkozokhoz, akkor
egyeb teriiletek lehetoségeit is felfedezhetném.”

,,a szamitogep alapos felhasznaloi ismerete, a digitalis tab-
lan hasznalt program(ok) készségszintii ismerete és felhasz-
naldasa”

Annak ellenére azonban, hogy az eldrelépéshez 61 {6 tartana
sziikségesnek sajat ismereteinek fejlesztését, csak 31 f6 gondolja gy,
hogy ezeket képzési programok segitségével kellene elsajatitania. Az
eltérés lehetséges magyarazatat is megfogalmazta az egyik valaszado:

,,JO lenne elsajatitani az interaktiv tabla alkalmazasat, de
igazabol nincs kedvem délutanokat iilni egy-egy tovabbkép-
zesen, ahol kb. az eléado olyan alapismereteket feltételez
sokszor, ami nekiink, akik még nem tanultunk informatikat
az egyetemen, nincs meg és kb. 1-2 ora mulva elvesztem a
fonalat és a tovabbiakban nehéz kévetni és elmegy a ked-
vem az egésztol és azt kérdezem magamtol, hogy kell ez ne-
kem egydltalan?”

Ugyanakkor olyan pedagdgus is valaszolt alapkérdésiinkre, aki
az egyén hasznan tilmenden a kdzosség szamara elonyos hatast is fel-
tételezi a digitalis kompetenciat fejlesztd képzésekkel kapcsolatban:

,, A felelteté/szavazo rendszer lehetoségeit teljes koriien sze-
retnéem megismerni/hasznalni, de idedlis lenne, ha erre to-
vabbképzés keretében a teljes tantestiilettel egyiitt lenne le-
hetoségem, hisz igy a haszndlatabol eredo egységes peda-
gogiai hatasok erdsitenék egymast, hatékonyabbak lenné-
nek.”

Az elOrelépést szolgald tényezdket felmérd kérdésiinkre adott
valaszok elemzése soran még egy tartalmi csomopontot sikeriilt kimu-
tatni. 118 pedagdgus (13%) 1dObdl szeretne tobbet. Alapvetden a felkeé-
sziilésre szeretnének ily modon tobb lehetdséget teremteni:

,1do arra, hogy felkésziilhessek, digitalis tananyagokat
szerkeszthessek, megismerhessek. Mindez aktiv munka mel-
lett elégge reménytelennek tinik.”
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Szép szammal akadnak olyanok is, akik a felkésziilés egy speci-
alis részelemét, az onképzést emelték ki, 0k erre forditananak tobb fi-
gyelmet:

,1do a kiilonbozo programok, szoftverek alkalmazasdanak
begyakorlasara.”

Valaszadoéink javaslatot tettek arra is, hogy a felkésziilésre, kép-
zésre szant tobb id6t milyen modon lehetne biztositani a pedagogusok
szamara: ,,Kevesebb 6ra. Sokkal tobb id6 kell egy alapos felkésziilés-
hez interaktiv o6raval, mint a hagyomanyos tablatkréta verzidban.” S6t
még az iskola falain beliil is el tudnak képzelni megoldasokat, akar
hosszabb tanorak, akar hosszabb sziinetek forméjaban.

A 2013-as vizsgalat soran feltart, az IKT hasznalatot akadalyo-
70, gatld tényezoket modunkban all 6sszevetni egy 2009-ben elvégzett
vizsgalattal, melynek soran a kérdezetteknek szintén feltettiik a 2013-
ban is vizsgalt kérdést: ,,Mi kellene ahhoz, hogy (tobbet) haszndlja az
informatikai eszkozoket a tanorakon?” 2009-ben 1146 pedagdgus tol-
totte ki online kérdéiviinket, koziilik 887 £6 valaszolt erre a kérdésre

Az intenziv(ebb) tandrai IKT haszndlathoz sziikséges tényezok dsszevetése

2009 2013 tényez6
96 16 (11%) 178 16 (19%) elégedett
628 16 (71%) 587 16 (63%) hardver
159 6 (18%) 204 16 (22%) szoftver, tananyag
129 6 (15%) 118 16 (13%) id6

Az adatok azt mutatjak, hogy a két vizsgalat kozott eltelt négy
¢v alatt sokat javult a helyzet. A tanérakon megvaldsuld IKT hasznalat
mértékével elégedettek aranya kozel megduplazddott, a szazalékos no-
vekedés nagysaga pontosan megegyezik a hardver ellatottsag teriiletén
érzékelt eldrelépéssel. A 8 %-os eltérés azt eredményezi, hogy mig
2009-ben a megkérdezettek valamivel kevesebb, mint 3/4-e tartott vol-
na szilikségesnek valamilyen eszkozbeszerzést, addig 2013-ban a kérdo-
ivet kitoltoknek mar csak kevesebb, mint 2/3-a vélekedett igy. Minden
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bizonnyal a jobb hozzaférés miatt hidnyoljak tobben a megfeleld szoft-
vereket, tananyagokat illetve ennek kovetkeztében szembesiilnek a pe-
dagdgusok sajat ismereteik, digitalis kompetenciajuk hianyossagaival is
melyek jobbitast célzd képzési programokkal kapcsolatban azonban
fenntartasaik vannak. Bar a két vizsgalat kozott eltelt idészakban sza-
mos kozponti palydzat segitette a jobb eszkozellatottsagot célzo beszer-
zéseket, de a javulas ellenére még jelentds fejlesztésekre lenne sziikség,
kiilonosen hogy a meglévd eszkozpark gyors elavulasaval, amortizacio-
jéaval is szdmolni kell.

7.arszo

Eredményeink alapjan az IKT eszk6zok intenzivebb iskolai al-
kalmazasahoz tobb hardverre, szoftverre illetve felkésziilésre, onkép-
zésre fordithat6 idére lenne leginkabb sziikség. Az eszkozellatottsaggal
még mindig nagyon elégedetlenek a pedagogusok, a véalaszadok kozel
2/3-a szeretne ezen a teriileten javulast. Egy célzott kutatassal azonban
érdemes lenne megvizsgalni, hogy csakugyan ilyen rossz a helyzet
vagy valami mas 4ll a hattérben. Valoban taldlhatunk még ugyanis
olyan iskoldkat, melyekben a tanarok szdmara elérhet6 eszkdzok szama
rendkiviil alacsony, de egyre kevesebb az ilyen intézmény. Az ezekben
dolgozok jogosan elégedetlenek, de a tobbi iskoldban eléfordulhat,
hogy inkabb csak kifogéas az eszkdzhidnyra torténd panaszkodas, mint
valddi indok. Ugyanakkor azonban kétségtelen az is, hogy nem létezik
olyan iskola, ahol mindenki elégedett lenne a felszereltséggel, még ak-
kor sem, ha minden tanar, tanul6 sajat laptoppal rendelkezik, a termek-
ben kivétel nélkiil ott az interaktiv tabla, van az iskolaban tobb szava-
zorendszer, elérhetd a magas savszélességl internet stb. Az alapvetd
gondot az jelenti, hogy még ebben a mintaszerli — de Magyarorszagon
aligha 1étez6 — intézményben is csak megkozeliteni tudjdk azt az IKT
kornyezetet, mely a tanuldkat az iskoldn kiviil veszi koriil. A hangsuly
ugyanakkor nem az eszk6zokon van! A vazolt idedlis allapot esetén az
eszk6zok szintjén nincs is olyan oriasi szakadék az iskola bels6 vilaga
¢és az iskolan kiviili vilag kozott. A tevékenységek vonatkozasaban vi-
szont mar joval nagyobb az eltérés. A didkok iskolan kiviil sokat hasz-
naljak az elérhetd digitalis lehetdségeket, rengeteg 1ddt toltenek el a
vildghalon. Gyakran jelentkeznek be kozosségi oldalakra, fényképeket,
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videodkat készitenek, kiillonbozd fajlokat toltenek fel és le, mindenféle
Iényeges, lényegtelen informaciot osztanak meg tarsaikkal vagy éppen
teljesen vadidegen emberekkel. Az iskoldban — legyen az barmilyen jol
felszerelt — azonban sokszor csak az offline lehetoségeket hasznalhat-
jék, melyeknél viszont nem mindig értelmezhetdek, mitkddtethetéek az
online vilagban megszokott megoldasaik. Ez a kiilonbség az iskolai
IKT hasznalat leglényegesebb eleme.

Latvanyos eldrelépést akkor lehetne elérni, ha a pedagdgusok
megtalalndk helyiliket az 0 elvarasok, lehetdségek gyorsan valtozo,
kusza vildgaban. Feliil kell kerekedniiik bizonytalansagaikon (Buda
2013), be kell latniuk, hogy nem tudnak a tanulok Osszes kérdésére
valaszolni és a folyamatos hardver, szoftver fejlesztésekkel sem képe-
sek Iépést tartani. Ennek ellenére hasznalniuk kell az elérhetd eszk6zo-
ket, de nem Oncéluan, tisztaban kell lenniiik a korlatokkal, tigyelni kell
arra, hogy a technologia ne valjon célla. Fejleszteniiik kell sajat és ta-
a tanulok mar mindent tudnak ezzel a teriilettel kapcsolatban. A kompe-
tencidk kiilonbségei ugyanis sokszor messze nem olyan nagyok, mint
azt sokan feltételezik. Tagadhatatlan azonban, hogy az iskoldk beld
vilaga valoban altalaban indokolatlanul kotottnek tlinik a didkok sza-
mara, de ez mindig is igy volt, a tanuldk pillanatnyi érdekei soha nem
estek egybe az iskoldban zajlo tanitdsi-tanuldsi folyamat hosszu tava
céljaival. Eppen ezért a pedagogusok legfontosabb feladata, hogy hidat
épitsenek az iskolak sokszor évszdzados hagyomdanyai és az offline-
online vilag szétvalasztasara képtelen digitdlis nemzedék kultirgja,
elvarasai kozott.
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Tanulok és tanaraik a vilaghalon

Kiilonb6z6 szakértdi csoportok idordél idore Osszeallitjak azon
talalméanyok listajat, melyek nélkiil mindennapjaink elképzelhetetlenek
lennének. Ezekben a felsorolasokban — egyaltalan nem meglepé médon
— szinte kivétel nélkiil megtalaljuk az internetet vagy a digitalis techno-
lo6gia valamilyen masik ikonikus ,,termékét”. Annak idején az ipari for-
radalom a tarsadalom tagjaitdl bizonyos foku irni, olvasni és szamolni
tudast kovetelt meg, napjaink tudastarsadalmaban pedig egyre inkabb a
legalabb alapfokt digitalis irastudas, digitalis miiveltség jelenti a bol-
dogulés alapjait. ,,Ahogyan a technologidk egyre inkabb beépiilnek a
mindennapi életbe — és azokat a megfeleld berendezésekkel, készsé-
gekkel és tudassal rendelkezok egyre inkabb természetesnek tartjak —,
az 1) miveltséget nélkiilozok kirekesztddése egyre sulyosabb lesz.”
(McNair, 2001, 10)

Digitalis kiilonbségek

A kirekesztddés illetve a tarsadalom tagjai kozotti digitalis kii-
lonbségek kérdeése fontos, dinamikusan valtozo problémakor, mely a
kilencvenes évek kozepén jelent meg a tudoméanyos gondolkodasban.
Elséként Cliff Stoll (Stoll, 1995) és Dinty Moore (Moore, 1995) miive-
iben olvashattunk a digitalis szakadék (digital divide) fogalmarol,
melynek tartalma a permanensen valtozo, fejlédd technologidk megje-
lenésével, terjedésével egylitt folyamatosan valtozik. A tovabbiakban
Molnér Szilard (Molnar, 2002) haromrétegli elemzési felosztasat fel-
hasznalva tekintjiik at a digitalis megosztottsag kiilonbozo szintjeit:
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1. tablazat A digitdlis megosztottsdg szakaszai, jellemzoi

A digitalis megosztottsag

tipusa Megnevezése tartalma
. Cge s Hozzaférd és nem
Hozzaférési Korai digitalis 0Zza7ero ©8 nem
. . hozzaférd kozotti kii-
megosztottsag megosztottsag .. . L
l6nbséget irja le
1o ,, C Hasznalo és nem
Hasznalati Elsédleges digitalis 1 Lt 1oeys
, , hasznal6 kozotti kiilonb-
megosztottsag megosztottsag S
séget irja le
A hasznalat . S Hasznalo és hasznald
a1 . Masodlagos digitalis v it et 12
mindségeébdl fakadd f kozotti kiilonbséget
. megosztottsag [
megosztottsag irja le

(Molndr, 2002, 90)

Hozzadférési megosztottsag

Az IKT terjedésének korai idészakaban a kérdéskor kutatoi
alapvetden az 01j technologidhoz valé hozzaférés binaris fogalmat alli-
tottak a kozéppontba, az eszkdzokhoz, digitalis megolddsokhoz hozza-
féréssel rendelkezdk €s az azzal nem rendelkezOk kozotti kiillonbsége-
ket vizsgaltak. Ebben az iddszakban elsdsorban a nyitott, kockdzatval-
lalasra hajlando, az ujdonsagok iranti fokozottan érdeklddd és jo anyagi
helyzetben 1év6é személyek koziil keriiltek ki a felhasznaldk, hiszen az
ujitas bevezetésekor esetlegesen jelentkezd veszteségeket is tudniuk
kellett finanszirozni. Eppen ezért a legtobb szocioldgiai valtozé mentén
jelentds kiilonbséget lehetett beazonositani a hozzaférdk €s nem hozza-
ferék kozott. Pippa Norris (Norris, 2001) az eltérések vizsgalatakor 6t
dimenziét (jovedelem, foglalkozas, iskoldzottsdg, nem, a kor) kiilon-
boztetett meg, Molnar Szilard (Molnar, 2002) szerint pedig hat tertiile-
ten (nem, jovedelmi csoportok, telepiiléstipusok, iskolazottsag, etnikai
hovatartozas, korcsoportok) érhetdk tetten a kiilonbségek. A penetraci-
0s adatok valtozasanak bemutatdsa mellett Strover kutatasa (Strover,
1999) azt mutatta ki, hogy els6sorban a varosban ¢lok, a magasabb jo-
vedelemmel rendelkezok, az iskolazottabb, szellemi munkat végzok
¢lnek az 1j lehetdségekkel, tehat pontosan azok, akik egyébként is a
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magasabb tarsadalmi statusztiak koz¢é tartoznak. A  National
Telecommunications and Information Administration (NTIA) altal
1999-ben ¢és 2000-ben készitett Falling Through the Net jelentések
(Daley, 1999; Mineta, 2000), hasonl6 megallapitasra jutottak, az 1999-
es beszamoloban két markans megallapitast is talalunk:

= A fels6foku kontra altalanos iskolai végzettség relacidban az eldbbi
csoportba tartozoknak nyolcszor akkora az esélye arra, hogy ren-
delkeznek otthoni szamitogéppel, és kozel tizenhatszor akkora az
esélye annak, hogy internet-hozzaférésiik is van,

= A magas jovedelmii vérosi haztartdsok vonatkozasdban husszor
akkora a valoszinlisége annak, hogy internet-hozzaféréssel rendel-
keznek, mint az alacsony jovedelmu vidéki haztartdsok (Daley,
1999).

E néhany példa alapjan is megallapithato, hogy a korai vizsgala-
tok dontden olyan kiilonbségekre vilagitottak ra, melyek gyokerei nem
a technoldgiaban keresenddk, hanem a korabban meglévo tarsadalmi-
gazdasagi kiilonbségek egyfajta Gjratermelodése mutatkozik meg ben-
niik, beleértve a — generdcios kiilonbségekbdl eredd — tanuldk és tana-
rok kozotti eltéréseket is.

Hasznalati megosztottsag

A technolodgiai Ujitadsok terjedésének masodik (nekirugaszkoda-
si) szakaszaban (Rogers, 1983) egyre tobben tudjdk megvasarolni az 0j
eszkozoket, tudnak racsatlakozni az internetre. Hiaba adottak azonban a
lehetoségek, allnak rendelkezésre a megfeleld eszkozok, akkor is szép
szammal akadnak olyanok, akik nem hasznalnak szamitogépet, vagy
nem csatlakoznak a vildghalora. 2014-ben az Eurdpai Unio6 28 tagilla-
manak 16 és 74 év kozotti polgarai koziil 81% rendelkezett internet
hozzaftéréssel, ugyanakkor csak a lakossag kevéssel tobb, mint harom-
negyede (78%) hasznalta is azt (a felmérést megel6z6 harom honapban
legalabb egy alkalommal). Magyarorszag esetén 76% volt ez az arany,
azaz csak 2%-al maradtunk el az Unids atlagtol. Mas szempontbol vi-
szont sokkal jobban alltunk, hiszen mig hazankban az internetezék ko-
zel 87%-a naponta hasznalta a vilaghalét (KSH 2015), addig a tagal-
lamok Osszesitett dtlaga ezen a teriileten csak 65%, ,,tovabbi 10% hasz-
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nalta a vilaghalot legalabb hetente egyszer (azonban nem napi rendsze-
rességgel).” (EUROSTAT, 2015, 4) A kutaték mas orszagok kozott is
jelentds kiillonbségeket mértek: az internetet napi szinten hasznalok
aranya 60%-t6l (Romania) egészen 95%-ig (Izland) terjedt, azoknak az
aranya pedig, akik még soha nem hasznaltak internectet, az EU-28 la-
kossaga korében 2014-ben 18% volt. Azonban mig Romanidban a po-
pulacio 39 szazaléka tartozott az utobbi a csoportba, addig ez az adat a
masik végponton elhelyezkedd Danidban minddssze 3 szazalék. Ma-
gyarorszagot a kozépmezdnyben talaljuk 22%-al (EUROSTAT, 2015),
az Amerikai Egyesiilt Allamokban pedig 13% ez az arany (Anderson —
Perrin, 2015).

Erdekes modon az EUROSTAT vizsgalatok soran a kutatok
nem arra kérdeztek ra, hogy miért nem hasznalja valaki az internetet,
hanem az otthoni internet hozzaférés hianyanak okait vizsgaltadk. A
valaszadok koziil a legtdobben (47%) ugy nyilatkoztak, hogy nincs
sziikségiik internetre (mivel az nem hasznos, nem érdekes stb.), azaz
alapvetden nem a hozzaférés hidnya jelenti a gatlo tényezdt, hanem a
szandék hianyzik.

Az internetet nem haszndlok kozott szignifikéns eltérés mutat-
hat6 ki az ¢€letkor ¢és az iskolai végzettség vonatkozasaban. Akar az Eu-
ropai Unid akar az USA adatait vizsgaljuk, azt tapasztaljuk, hogy mig a
legfiatalabb korosztalynal kozel teljes az internet hasznalat (EU 96%,
USA 99%), addig a legidésebbeknél csak alig valamivel 40% folotti
(EU 45%, USA 41%), ez az ardny. Az iskolai végzettség esetén hason-
16 a helyzet, az internet hasznaldék aranya a felséfoku végzettségiiek
kozott csaknem kétszerese a legalacsonyabb végzettséggel rendelkezd
felhasznalok aranyanak (EUROSTAT, 2015; Anderson — Perrin, 2015).

Az internet haszndlatdt a magyarorszagi viszonyok vonatkoza-
saban Csepeli (Csepeli, 2012) szerint a kdvetkezd tényezOk befolyasol-
jak leginkabb.

= Fontos tényez6 a lakohely. Minél kisebb és elszigeteltebb egy tele-
ptilés, annal korlatozottabb az internet hozzaférés, igy az ott lakok-
nak kisebb az esélye az internet hasznélatara.

= Jelentds befolyassal bir az iskolai végzettség: Minél alacsonyabb
iskolai végzettsége van valakinek, annal kisebb a valosziniisége an-
nak, hogy aktivan részt vesz az online vilagban.
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= Harmadik tényez0 a gazdasagi aktivitas: Minél kevésbé aktiv valaki
gazdasagilag, annal nagyobb az esélye, hogy kimarad az online vi-
lagbol.
=  Egyik legfontosabb faktor az életkor, bizonyos korosztalyok kony-
nyen leszakadhatnak. Magyarorszagon a lélektani hatar a 45 év. Aki
eddig nem Iépett be az online vilagba, az nagy valoszintiséggel mar
nem is fog
Mas kutatok is azt allitjak, hogy ,,a szamitogép- €s internethasz-
nalat terén meglévd kompetenciak, a magabiztossag, a digitalis irastu-
das szintje az ¢letkor novekedésével csokken. Az is nagyon fontos,
hogy a szamitdgéptdl, internettdl vald tavolmaradas okai koziil annal
tobben jeldlnek meg kognitiv okot (jellemzden azt, hogy nincs ra sziik-
sége, nem érdekli), minél idosebbeket kérdeziink. Tehat az ¢€letkorral
egyenes aranyban jelentésen nd a kognitiv tavolmaradok aranya, akik-
nek igen kis hanyada tervezi, hogy majd egyszer késébb bekapcsolo-
dik.” (Agoston és tarsai, 2012, 259)

A hasznalat minoségébol fakado megosztottsag

Az IKT adaptéacié harmadik, ugynevezett telitddési szakaszaban
egyértelmiien a mindségi jellemzok lesznek meghatarozdak. Ekkor mar
a tobbseég rendelkezik a megfeleld eszkozokkel, s6t hasznalja is azokat,
de a felhasznalok eltérnek egymastdl a haszndlat céljaban, mindségében
¢s az ehhez sziikséges ismeretek mélységében. Az ebbdl fakado kii-
lonbségeket nevezziik masodlagos digitalis egyenldtlenségeknek
(DiMaggio és Hargittai, 2001).

A 2014-es adatok alapjan a nem munkahoz kapcsolodod egyik
leggyakoribb online tevékenységet a kozosségi oldalak hasznalata je-
lentette az EU-28 teriiletén. ,,A 16—74 éves lakossag kozel fele (46%)
hasznalta az internetet k6z0sségi haldzatok (példaul a Facebook vagy a
Twitter) bongészésére.” (EUROSTAT, 2015, 5) Ugyanakkor kiilonbo-
z0 szempontok alapjan tobb eltérést is kimutattak a kutatok az EU lako-
sai kozott. Egyrészt eltértek az eredmények az egyes orszagok vonat-
kozasaban: mig Daniaban, Svédorszagban, Magyarorszagon, Luxem-
burgban és az Egyesiilt Kirdlysagban tiz emberbdl hat latogatta a ko-
z0sségi oldalakat, addig Franciaorszdgban, Lengyelorszagban, Olaszor-
szagban ¢és Romanidban 40% alatt maradt ez az ardny. Jelentdsebb
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azonban a kiilonbség az egyes korcsoportok kozott: mig a legfiatalab-
bak (16-24 évesek) 89%-a, addig a legiddsebbek (65-74 évesek) 27%-a
volt tagja valamilyen k6zosségi oldalnak. (EUROSTAT, 2013)

A DiMaggio—Hargittai szerzéparos a hasznalati mintdzatok mi-
ndségeébdl fakadd, ugynevezett méasodlagos digitalis egyenldtlenségek
vizsgalata soran a célok ¢és az IKT hasznélathoz sziikséges ismeretek
elemzése mellett 1j szempontokkal bdvitette a digitalis kiilonbségek
vizsgalatat. Véleményiik szerint ezzel kapcsolatban a kovetkezd di-
menziodikat kellene megragadni:

= atechnikai apparatus

= ahaszndlat autondmigja

= az eszkOzhaszndlathoz sziikséges képességek ¢€s készségek megléte
illetve hidnya

= atarsadalmi timogatas

= ahaszndlat céljanak egyenl6tlenségei

A rendelkezésre allo technika jellemzdi azért fontosak, mert az
ebben tapasztalhato eltérések korlatozhatnak, vagy éppen eldsegithet-
nek bizonyos alkalmazasi modokat. A jobb felszereltség egyértelmiien
tobb lehetdséget jelent. Ugyanakkor az is szamit, hogy hol és mikor tud
hozzajutni a felhasznalo ezekhez az eszk6zokhoz. A 24 oras korlatlan
internet elérés alapvetden mas lehetdségeket biztosit, mint egy 1d6hoz
¢s/vagy helyhez kotott halozati kapcsolat. A hasznalat autondémidjaval
kapcsolatban még az is fontos tényezd, hogy sajat géppel rendelkezik-e
valaki vagy osztoznia kell rajta (csalddtagokkal, munkatarsakkal).
Utbébbi esetben ugyanis felmeriilhet a géphasznalattal kapcsolatos irott
vagy iratlan szabalyokhoz torténd alkalmazkodas kényszere illetve a
kontrollaltsag kérdése is. A masodlagos digitalis egyenlotlenségek
harmadik teriilete az eszkOzhasznalathoz sziikséges képességekhez,
készségekhez kapcsolodik: a digitalis vagy sziikebben internet-
kompetencia megléte vagy annak hianya szintén meghatarozza a tech-
nologia felhasznalasanak maodjat, alapvetden befolyéasolja, hogyan, mire
hasznalja valaki a halozatot.

A felhasznalok kozotti kiilonbségek negyedik dimenzidja az el-
érhetd tarsadalmi tdimogatas mértékében érhetd tetten. Itt a f6 kérdés az,
hogy az internetezd mennyire szdmithat masoktdl informéciora, segit-
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ségre vagy éppen Osztonzésre. Ha valaki elakad, akkor sokszor az elér-
hetd tamogatas tipusa, milyensége hatarozza meg azt, hogy sikeriil-e
tovabblépnie vagy néhany egyéni kisérlet utan inkabb feladja a problé-
ma megoldasat. Végezetiil — DiMaggidék szerint — a digitalis egyenl6t-
lenségek utolsé teriilete a hasznalati célok sokszinliségében Olt testet.
Jelentds eltérés van ugyanis a felhasznalok kozott abbol a szempontbol,
hogy ki mire haszndlja az internetet: gazdasagi haszon reményében,
tarsadalmi vagy politikai tOkéjének gyarapitasara, informacioszerzésre,
szorakozasra, kommunikaciora stb. Az eltéré célok alapvetden befolya-
soljak a kiilonb6zo programok hasznalatanak intenzitasat, idOtartamat,
éppen ezért teljesen eltérd digitalis jelenlétet feltételeznek (DiMaggio
¢és Hargittai, 2001).

A kutatas

2015 elején egy olyan kutatast inditottunk el, mely a kiilonb6z6
internetes tevékenységek feltérképezésével kivanja megrajzolni egy-
részt a kiilonbozo kor- illetve foglakozasi csoportok jellemzdit, mas-
részt egy tiikkrot kivan tartani a kitoltok elé, akik igy akar valtoztathat-
nak is megszokott gyakorlatukon. Az altalunk Osszeéllitott, tgynevezett
intelemetrikus tesz (intelemetric.unideb.hu) az internethasznalat céljat
¢s azon beliil az egyes alkalmazasok hasznalatanak gyakorisagat allitot-
ta a kozéppontba. A teszt néhany — kutatdsi szempontbdl relevans —
hattérkérdés utdn 20 (Likert skalat hasznald) zéart kérdést tartalmaz,
melyek megvalaszolasaval arrol nyilatkoznak a kit61tok, hogy bizonyos
interneten végezhetd tevékenységeket milyen intenzitissal végeznek.
Az elsé tiz kérdésben dontden a naponta (altaldban tobbszor is) végzett
tevékenységek gyakorisagara kérdeziink ra, a teszt masodik részében
pedig heti bontasban vizsgalunk kiilonb6z6 internetes cselekvéseket.
Minden kérdésnél 6t pont az elérhetd maximum, igy minden vélaszadd
egy szdzas skalan elért szadmértékkel, az tigynevezett “intelemetrikus
szammal” jellemezhetd. Az intelemetrikus szdm alapjan mindenki 6t
csoport (6vatos, kezdd, haladd, behalozott, fliggd) egyikébe sorolhatd
be, mely csoportok rovid jellemzését szintén tartalmazza a teszt. A to-
vabbiakban a tobb mint 7000 kitolté koziil a magyarorszagi tanulok és
pedagdgusok legfontosabb sajatossagait mutatjuk be.
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Eredmények

Az intelemetrikus tesztet (Cronbach's a = 0,81) 5294-en toltot-
ték ki azok koziil, akik az oktatasi rendszer valamelyik szintjén tanul-
nak vagy tanitanak az altalanos iskolatol kezdve az egyetemig.

1. abra A tesztet kitolto csoportok létszama (f6)

200116

16724

595 f6

Altalanos iskolasok m Kézépiskolasok Hallgaték m Pedagdgusok

A nemi megoszlas megkozeliti az 3-%; aranyt, a ndi kitoltok voltak
tobbségben (férfiak 1945 {6, nok 3349 16), életkor tekintetében a legfiata-
labb valaszadok 10 évesek voltak, a legidésebbek pedig 76 évesek.

A tesztet kitoltok naponta atlagosan 2,79 orat toltenek el aktivan
az interneten, de jelentds kiilonbség van az egyes csoportok értékei
kozott. Legaktivabbak a hallgatok (3,54 6ra), és bar nem sokkal marad-
nak el tolik a koézépiskolasok (3,33 ora), a kiilonbség szignifikans
(p<0,00). Az altalanos iskoldsok atlaga mar joval alacsonyabb (2,68
ora), a pedagdgusok atlaga (2,18 6ra) pedig alig tobb mint 60%-a a
hallgatok atlagos halozati jelenlétének.
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2. tablazat A csoportok internetes jelenlétének mértéke

Az interneten aktivan eltoltott orak szama naponta

0 1 2 3 4 5<

41 256 237 163 114 215

ltalanos iskolasok 1
% | 4.0% |25,0% |23.1% | 15.9% | 11.1% | 21,0%

6 24 222 323 289 242 572

kbzépiskoldsok o/ | 100 | 1339 | 19.3% | 173% | 14.5% | 34.2%
alleaték 6 3 44 | 116 | 113 | 101 | 218
aled % | 05% | 7.4% |19.5% | 19,0% | 17.0% | 36,6%

, % | 90 | 702 | 531 | 311 | 168 | 199
pedagogusok

% | 4,5% |351% [26,5% | 15,5% | 8,4% | 9.,9%

6 158 1224 | 1207 876 625 1204

telj int
cJes minta % | 3.0% | 23.1% | 22.8% | 16,5% | 11.8% | 22.7%

Holmes 1997-ben (idézi Omoyi és Momoh, 2003) még heti 19
oraban maximalizalta a normalis internethasznalatot, Young (Young,
1998) szerint viszont az tekinthetd szenvedélybetegnek, aki legalabb
hetente 38 vagy napi 8 6rét tolt az interneten. Eppen ezért a késébbick-
ben érdemes lenne kiilon megvizsgalni azokat a személyeket, akik lega-
labb 5 ¢6rat interneteznek naponta, esetilkben ugyanis mar felmeriil a
fliggdség kérdése is. Az azonban mar most elgondolkodtatd, hogy a
hallgatok és a kozépiskoldsok tobb mint harmada naponta legaldbb 5
orat internetezik ¢és 50% folott van azoknak az ardnya, akik ¢bredés
utan 30 percen beliil 1épnek fel a vilaghalora.

Vilaszadoink leggyakrabban kereséshez hasznaljak az interne-
tet, atlagosan 5-6 keresést inditanak naponta. Leginkabb a hallgatok
¢lnek ezzel a lehetdséggel, egyharmaduk legaldbb kilencszer végez
ilyen tevékenységet €s csak 7,1%-uk nyilatkozott ugy, hogy egyaltalan
nem vagy csak 1-2 alkalommal keres naponta az interneten.

Az atlagok alapjan valaszadoink kozott a masodik leggyakrab-
ban végzett internetes tevékenység a hirolvasas. Ezen a teriileten jelen-
tds kiilonbségeket mutatnak az adatok. Mig az ilyen modon nem té;é-
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kozddo 868 valaszadd 68,8%-a altalanos- vagy kozépiskolaba jar, ad-
dig a naponta legalabb 6t hirt elolvas6 1603 £6 49,8%-a pedagogus.

2. dbra Az egy nap alatt hirportdlokon elolvasott hirek szama (f6)

2000

1603

1500

1 000 8Ra 862 859

/ 708
500 / 394

L]

0 1 2 3 4 5<

a hirek szama

Ennél az internet hasznélati modnal is jol megfigyelhetd az az
érdekes szabalyszerlis€g, mely az Osszes vizsgalt cselekvési formara
jellemzd: az egyes tevékenységek intenzitdsat méré skalan az utolséd
elotti (4-es) skalaértéket mindig kevesebben valasztottak, mint a két
szomszédos értéket. Az internetes jelenlétet tehat az jellemzi, hogy a
felhasznalok vagy nagyon intenziven, legalabb Otszor végeznek egy
bizonyos tevékenységet vagy csak néhanyszor, négyszer meglehetésen
ritkdn. Nem egyenletes tehat az eloszlas €s nincs monotonitas sem,
minden esetben egy intenzitasi hullamvolgy rajzolodik ki.

A kovetkezd (3.) tdblazatban Osszegyljtottiik azokat a tevé-
kenységeket, melyeknél a legnagyobb kiilonbséget (p<0,00) mutattak
az adatok a vizsgalt csoportok kozott.
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3. tablazat A csoportok internetes jelenlétének mértéke

7]
O = s
;E % E 172} % 9 72}
‘8 % o S S o 3 S o R
= il ‘B N S © SN P 5
0 = 2 s B o | =8| E NS
= 3 2 8 Nl Y/ N8 = =
g £ R | = |3 = | g 2
A I = - =
altalanos
. , 1,61 | 0,89 | 2,14 | 1,86 | 3,51 | 2,86 | 3,56 | 0,50 | 2,04
iskolasok

kozépiskolasok | 1,68 | 0,71 | 3,02 | 2,61 | 3,39 | 3,31 | 3,34 | 0,49 | 1,67

hallgatok 3,04 | 1,13 2,75 | 2,92 | 2,62 | 2,52 | 3,00 [ 1,35 | 1,42

pedagogusok | 3,11 | 2,49 | 0,94 | 3,14 | 1,08 | 1,26 | 1,36 | 2,38 | 0,60

teljes minta 236 | 1,47 | 2,03 2,70 | 2,45 | 2,36 | 2,60 | 1,31 | 1,31

Az elébb emlitett hirolvasas mellett az ligyintézés a masik olyan
tevékenység, mely elsésorban a pedagogusokra jellemzd, de ez az
eredmény egyaltalan nem meglepd, egyértelmii kovetkezménye a dol-
goz6 felndtt 1étnek. Az sem okoz meglepetést, hogy a jaték az életkor
csokkenésével egyre gyakoribb tevékenységként van jelen az internet-
hasznalatban. Leginkébb az 4ltalanos iskoldsok jatszanak, 6todiik sajat
allitasa szerint hetente legaldbb 6t orat jatszik, ezzel szemben a peda-
gogusok 74%-a egyetlen 6rat sem szan erre. A videdzas szintén a fiata-
labb korosztaly jellemzd tevékenysége. Akar az 6t percnél hosszabb,
akar az ennél rovidebb videok megtekintését vizsgaljuk, az altalanos
iskolasok ¢és a kozépiskolaba jarok joval tobb idot toltenek ezzel az
interneten, mint az idsebbek, kiillondsen, mint a pedagdégusok. Mig a
kozoktatasban tanulok harmada a rovid €s a hosszu videokbol is meg-
néz legalabb 6t6t-6t6t, addig a tanaroknak csak 2%-a videozik ilyen
intenzitassal, utobbi csoport tagjainak csaknem negyede ugyanakkor
soha nem néz videdt a vilaghalon. Ennek koszonhetd, hogy a hasznalati
intenzitds vonatkozasaban ez az a teriilet, ahol az Gsszes tevékenység
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koziil a legnagyobb a kiilonbség két csoport — jelen esetben az altalanos
iskolasok ¢és a pedagdgusok — kozott.

Korabban az EUROSTAT adatait felhasznalva bemutattuk,
hogy az EU-28 teriiletén a 16-74 éves lakossag kozel fele (46%) tagja
valamilyen kozdsségi halozatnak. A tesztet kitoltd didkoknal, pedago-
gusokndl joval magasabb ez az arany, hiszen a valaszadok 80,1%-a
legalabb egy orat eltolt valamilyen kozosségi oldalon. A maradék
19,9% kozott is egészen biztosan vannak olyanok, akik tagjai valami-
lyen kozosségi oldalnak, csak éppen nem éri el az egy orat a naponta
ott t0ltott id6. Adataink alapjan az ilyen oldalak hasznalata egyértelmu-
en a kozépiskolasok legjellemzobb tevékenysége ¢és az oldalakra jel-
lemz6 gyakori tetszésnyilvanitasi formaban, a like-olasban is 6k jarnak
az ¢len. A pedagdgusok ezen teriileten is joval visszafogottabbak, mig a
kozépiskolasok atlagosan 3,02 6rat toltenek el naponta a kozosségi ol-
dalakon, addig a pedagogusok csoportjanal még az egy orat sem éri el
(0,94) ez az érték. Szintén jelentOs a kiillonbség a csoportok kozott az
elektronikus levelezés terén, de e tevékenység két elemének vizsgalata
eltér6 eredményre vezetett. A hallgatok és a pedagdgusok csaknem
kétszer annyi alkalommal ellendrzik, hogy van-e 0 beérkezd leveliik,
mint a kdzoktatdsban tanulok. Ezzel szemben az e-mail kiildés egyér-
telmtien a pedagdgusokra jellemz0, az altaluk atlagosan elkiildott 2,49
levél joval magasabb érték, mint a tanuloi csoportok atlaga.

A vizsgalt tevékenységek kozott négy olyat talaltunk, melyek
atlagos intenzitési értéke az egy egészet sem érte el.

4. tablazat A legritkabban végzett internetes tevékenységek dtlagos

o 7 o r

Pos’zt’ok inteme‘Ees blog‘t,)ej egyzés Képfeltoliés
kozzététele rendelés irdsa

altalanos
iskol4sok 1,03 0,51 0,68 1,15
kozépiskolasok 0,82 0,43 0,59 1,11
hallgatok 0,52 0,29 0,23 0,69
pedagbgusok 0,45 0,34 0,13 0,49
teljes minta 0,69 0,40 0,39 0,83
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A négy internet hasznalati lehetség koziil egy tartozik a napi
bontasban vizsgalt tevékenységek kozé: valaszaddink meglehetosen
ritkan posztolnak. Ugyanakkor — ahogy azt korabban lattuk — a pedago-
gusokat leszamitva meglehetdsen sok 1dot toltenek a kozosségi oldala-
kon, azaz ezek szerint inkabb passzivan, illetve kommunikacios vagy
kapcsolattartasi célbol vannak ott jelen. Két masik, heti bontasban vizs-
galt WEB 2.0-as tevékenységet (blogbejegyzés irasa, képfeltoltés) szin-
tén ritkdn végeznek valaszadoink, ami ismételten inkabb fogyasztoi,
WEB 1.0-4s felhasznal6oi magatartast jelez. A harmadik tevékenység, az
internetes rendelés alacsony atlagértéke azonban sokak szamara megle-
p6 lehet. Kiilonosen azoknak, akik ismerik az EUROSTAT vizsgalatok
soran nyert adatokat: az EU 28 orszagaban atlagosan az internethaszna-
16k 65%-a (Magyarorszdgon 47%) rendelt a vilaghdlon keresztiil vala-
milyen terméket vagy szolgaltatast. A legfiatalabb korcsoport (16-24
évesek) 68%-ara (Magyarorszagon 51%), mig a legidésebbek (65-74
évesek) 53%-ara (Magyarorszagon 19%!) jellemzo ez a tevékenység. A
jelentds eltérés két tényezdvel magyarazhato. Egyrészt az EUROSTAT
vizsgalatokban a kitoltést megel6z6 egy €év torténéseit vizsgaltak a ku-
tatok, ezzel szemben az intelemetrikus teszt vonatkozo kérdése egy
atlagos hét torténéseire kérdezett ra. Masrészt az EUROSTAT vizsgala-
tokban az internetes rendelésekkel kapcsolatban kiilon rakérdeztek 16
termék- illetve szolgaltatascsoportra, mely megoldas jelentdsen segitet-
te a tevekenységgel kapcsolatos emlékek felelevenitését. Az
intelemetrikus tesztben erre nem volt mod. Igy eléfordulhatott az
(melyre pl. a szabadkai, II. IKT az oktatasban konferencia egyik szak-
mai beszélgetésének résztvevoi szolgaltattdk a mintat), hogy a teszt
kitoltéjének annyira természetessé valtak bizonyos internetes tevékeny-
ségek (Pl. mozi vagy vonatjegy rendelés), hogy nem is tudatosult, hogy
ezt (is) online modon végzi, igy a teszt kitoltésekor ezt nem is vette
figyelembe.

Osszegzés

A pedagdgusok és a tanulok tevékenységmintazatait j6 néhany
modszerrel lehet vizsgalni. Az intelemetrikus teszt segitségével mi az
internetes tevékenységek mintdzatat kivantuk megrajzolni és szamos
kiilonbséget tartunk fel a vizsgalt csoportok kozott. Bar a tevékenysé-
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gek kumulativ mutatoja, az intelemetrikus szdm elsd ranézésre talan
nem jelez markans kiilonbségeket, az eltérés egyetlen parositas kivéte-
1ével (kozépiskolasok-hallgatok) minden esetben szignifikans.

5. tablazat A tesztet kitoltok intelemetrikus szamdnak csoportdtlagai

Az intelemetrikus szam atlaga
altalanos iskolasok 38,91
kozépiskolasok 41,23
hallgatok 41,81
pedagogusok 32,71
teljes minta 37,63

Vizsgalatunk soran minden csoport esetén be tudtunk azonosi-
tani egyéni jellemzoket. Az altalanos iskoldsok jatszanak a legtobbet az
interneten és 0k néznek leggyakrabban videdkat is. A kozépiskolasok
szintén sokat videdznak, ezen tulmenden ez a csoport a legaktivabb a
kozosségi oldalakon és like-ot 1s 6k osztanak a leggyakrabban. A hall-
gatok toltik a legtobb id6t a haldzaton és a keresésben is Ok jarnak az
¢len. A pedagdgusok a legszorgalmasabb hirolvasok, iligyintézéshez is
6k veszik igénybe a haldzatot legtobbszor, és az e-mail kiildés is legin-
kabb rajuk jellemzo.

Eredményeink ismételten bizonyitjak, hogy a Prensky altal pe-
dagogusokkal ¢és didkokkal kapcsolatban megalkotott digitalis bevan-
dorl6 — digitalis bennsziilott (Prensky, 2001) elnevezések felett eljart az
1d6. Nem az életkor a meghatarozo a digitalis technologia hasznalataval
kapcsolatban, hanem a viszonyulas, a tavolmaraddk is egyre inkabb
nem materidlis, hanem kognitiv indokokkal magyardzzak kiviilallasu-
kat. Azaz beszélhetiink digitalis bevandorld és digitalis bennsziilott
attitiidrol, de ez nem kapcsolodik az €letkorhoz!

A digitalis technologiak a tanar szerepét €és magat a tanulasi fo-
lyamat fogalmat is atértelmezik. A tanitdsnak az a leegyszerusitett for-
maja, mely az ismeretek atadéasat helyezi a kozéppontba, eleve kudarcra
van itélve. Az internet segitségével a tanulok szdmara korlatlanul allnak
rendelkezésre az informaciok, nehezen fogadjak el olyan adatok, defi-
niciok, képletek elsajatitasanak sziikségességét, melyekhez a vildghalod
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segitségével masodpercek alatt hozzajutnak. Napjainkban az informa-
ciok elsajatitasa, megtartasa és felidézése helyett sokkal fontosabba valt
azok szelektalasa és értelmezése, kulcskérdéssé valt az, hogyan lehet a
konnyen megszerzett informaciokat jol felhasznalni, hasznositani. A
tanorak célrendszerébe az ezzel kapcsolatos készségek, képességek
fejlesztését kell beépiteni igy allitva azokat az oktatasi folyamat kozép-
pontjaba.

Ezzel parhuzamosan a tanarok szerepe is valtozik, a korabbi
,,szinpadi bolcstol” a ,,partvonal melletti vezetd” iranyaba mozdul el
(McNair, 2001). Sokan véarjak el azt téliik, hogy digitalis ,,varazseszko-
zeik” felhasznalasaval folyamatosan ujabb és ijabb triikkkokkel nytigdz-
7€k le diakjaikat, nem veszik azt figyelembe, hogy a technoldgia vil-
lamgyors fejlodésével még a leggazdagabb oktatasi rendszerek sem
képesek 1épést tartani. Hiba lenne azt gondolni, hogy a pedagdgusok
képesek sajat forrasbol beszerezni a legijabb eszkozoket, programokat
¢és korlatlan idémennyiség all rendelkezésiikre ezek hasznalatanak, al-
kalmazasanak elsajatitasahoz. Eppen ezért a technikai Gjdonsagok nap-
rakész hasznalataban nem szabad t6liik kovetendd példat varni! Abban
viszont igen, hogy folyamatosan megtjulnak, hogy nem a megszokott
tartalmakat 6ltoztetik 0j, digitalis ruhdba, hanem a 21. szézadi készsé-
geket helyezik munkajuk kozéppontjaba és megprobaljak a lehetetlent:
a jelenben felkésziteni didkjaikat a jov6 kihivasaira.
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A jovo iskolaja, az iskola jovoje

Talan nincs a f6ldon olyan ember, aki ne jatszott volna mar el
azzal a gondolattal, hogy mi lenne, ha elére latna a jovot. Vannak, akik
,»csak” a heti nyertes lottoszamokat szeretnék eldre tudni, masok a par-
valasztas vagy éppen egy lizleti dontés hosszu tavl hatasait kivannak
megismerni, a vagyak meglehetdsen szerteagazoak. A legkivancsiab-
bak kiilonb6z6 modszerekkel probaltak és probaljak meg kiflirkészni
jovojiket. Néhanyan természeti jelekbodl, tlizbdl, kovekbdl, csontokbol
kovetkeztetnek a jovenddre, masok ,,modernebb” eszkozoket, kartyat,
olmot, a kavé zaccat hasznaljak ugyanerre. Az iskola jovojével kapcso-
latban azonban minden bizonnyal csak kevesen hasznalnak a felsorolt
megoldasok valamelyikét. Pedig milyen jo lenne eldre latni a jovobeli
iranyvonalakat, biztositva ez altal a leghatékonyabb fejlddés lehetdsé-
gét, vagy csak egyszerlien a talpon maradas esélyét!

Egy ilyen eldrejelzés azért kiilondsen nehéz, mert az iskolak
rendkiviil bonyolult, 0sszetett térben léteznek, egyarant hatnak rajuk ,,a
gazdasagi, a tarsadalmi, kulturalis viszonyok, a jogi €s a politikai kor-
nyezet valtozésai.” (Bébosik et al. 2006, 4) Ugyanakkor a mult tanulsa-
gainak Osszegylijtése, a jelenleg zajlo folyamatok, gyakorlatok szerte-
agazo6 elemzése segitenek a trendek beazonositasaban, sét sokszor 6n-
magaban mar az is 0sztonzden hathat, ha eltdprengiink azon, mit is
hozhat a j6v6, milyen lesz az iskola, az oktatas néhany év mulva.

Az oktatas jovoje

Az elmult évtizedben tobb olyan nemzetkozi projektet szervez-
tek, mely a jovo oktatdsi folyamataival, modszereivel és az oktatas jo-
vojével foglalkozott. Ezekben a programokban az OECD, ezen beliil
pedig az oktatdssal ¢és innovacioval foglalkozo kozpont (a CERI) jat-
szotta a vezetd szerepet. A folyamat az OECD tagorszagok oktatési
minisztereinek 1996-os parizsi értekezletén kezdddott. A résztvevok az
¢lethosszig tart6 tanulds kérdéseirdl vitatkozva dontotték el, hogy sziik-
ség van annak meghatdrozasara, varhatéan milyen lesz a jov6 iskolaja.
Az elvaras nem az volt, hogy a kutatdk a kristalygdmbbe tekintd joshoz
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hasonldan elére jovenddljék meg az iskolak leendo képét, hanem hogy
a szakértok egyiitt gondolkodjanak a vérhato trendekrél. fgy ugyanis
kikristalyosodhat egy olyan jovOokép, melynek megvalodsitasaval kap-
csolatos k6zos munkak nem csak a résztvevok energiat sokszorozhatjak
meg, hanem a hasonlé gondolkodas miatt kevesebb lesz a bizonytalan-
sag ¢és konnyebbé valik a negativumok lekiizdése is. A cél megvaldsita-
sa érdekében szamos programot inditottak utjara, kiilonboz6é szakmai
talalkozokat, miniszteri értekezletek szerveztek melynek eredményeit
2001-ben, a parizsi értekezleten tették kozzé a ,,The School of the
Future” cimii 6sszefoglal6 jelentésben (Istance, 2001).

A jelentés készitoi fontos feladatuknak tekintették, hogy atte-
kintsék azokat a valtozasokat, melyek az iskola vagy a tanuldok szamara
meghatarozo jelentdséggel birnak. Elemezték az iskolak tarsadalmi,
gazdasagi kornyezetének jellegzetességeit, bemutattak az e teriileteken
érvényesiilo trendeket is. Elso és ezaltal legfontosabb észrevételként a
szakértok arra hivtak fel a figyelmet, hogy az utobbi évtizedekben el-
huzddni-kiterjedni latszik a gyermek- és serdiilékor, ,,a tagorszagok
tobbségében minden eddigi idoszaknal késobb keriil sor ugyanis a fiata-
loknak a felnott-korba, a munka vilagaba vald belépésére, mint ahogy
esztendOket késik a hazassagkotés €s a gyermekvallalds idépontja is.”
(Mihaly 2009,1) Fontos véltozas a tagorszagok lakossdganak fokozatos
eloregedése is, mely az iskolaztatas szempontjabol ugyancsak meghaté-
rozd, hiszen elképzelhetd, hogy ,,az eléregedd lakossagu tarsadalmak
figyelme varhatolag csokken az iskoldk irant, és inkdbb mas intézmé-
nyek (példaul az egészségiigyi ellatas) felé fordul.” (Nagy 2007, 85)
Kozvetlen hatas fejt ki az oktatasi intézményekre a nék megvaltozott
tarsadalmi helyzete és ezzel Osszefiiggésben a sziiletések csokkend
szdma. A magasabb életszinvonal, a minél jobb koriilmények megte-
remtésének igénye ugyanis a kétkeresds csaladmodell altalanossa vala-
sat erdsiti, melynek kovetkeztében viszont egyre csokken a sziiléknek a
gyermekiikkel valo foglalkozasra fordithatd idomennyisége. Mindez
azonban hatassal van az iskolai neveléssel kapcsolatos tartalmi és mod-
szertani elvardsokra is.

A szakértdk a jelentésben kitérnek az utobbi években egyre erd-
sebbé valo globalizacids folyamatokra, melyekkel kapcsolatban a kii-
16nb6z6 kutatok olykor teljesen ellentétes allaspontot képviselnek.
Vannak, akik pozitiv jelenségként itélik meg, masok viszont elutasitjak
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azt. Sokak szamadra a globalizacio 0j tavlatokat jelent a nemzetek kozti
gazdasagi, kulturalis egyiittmikodés teriiletén, ugy gondoljak, ily mo-
don kitdgul a vilag és annak lehetdségei. Vannak azonban olyanok is,
akiknek ugyanez a fogalom a nemzetkdzi egyenldtlenséget testesiti
meg, akik hatranyos helyzetiik folytan ezekbe a folyamatokba nem,
vagy csak nehezen kapcsolodnak bele. ,,Mindez az egyes orszagokon
beliil is, de az orszdgok kozott is novelheti az egyenlétlenségeket,
csokkentheti a tarsadalmi szolidaritast és megértést.” (Nagy 2007, 85)

Az oktatas helyzetét befolydsold tényezdk koziil nem csak a
globalizacid megitélésével kapcsolatban mutatkoztak eltérések a szak-
értok kozott, sok mas nemzeti jellegzetesség is beazonosithaté az
OECD tagorszagaiban. Eppen ezért a jelentést készité csapat — a saja-
tossagokat, trendeket, 6sszefliggéseket kombinalva — hatféle lehetséges
forgatokonyvet (szcenaridt) vazolt fel az iskolak jovojével kapcsolat-
ban. A forgatokonyvek koherens leirasai azoknak a feltételezett jovo-
képeknek, amelyek kiilonb6z6é perspektivakbol tekintik at a mult, a
jelen és a jOvO azon jelenségeit, amelyek alapot nyijtanak a cselekvés-
hez (van Notten 2005). A két évtizedes idotavra vonatkozoan megfo-
galmazott elképzelések harom nagyobb csoportba sorolhatok. Az elsd
két forgatokonyv az allanddosagot képviseli, gyakorlatilag a meglévo
modellek 1ényegi valtozatlansdganak (status quo) gondolatat fejti ki. A
harmadik-negyedik szcenéri6 pozitiv iranyl elmozdulast prognosztizal,
az iskolak megerdsodését vetitik eldre (reskolarizacid). Az utolso két
elképzelés pedig az iskola helyzetének negativ irdnyt valtozasat feltéte-
lezi, mely folyamat akar az iskoldk megsziinéséhez (iskolatlanitas) ve-
zethet.

A jelenlegi iskolamodellek folytatasa a szakértok szerint két kii-
16nb6z6 mddon valdsulhat meg. Mindkét iranyt alapvetden az jellemzi,
hogy az iskoldk ellenallnak a radikalisabb valtozasoknak, alig valtoz-
nak, éppen ezért ,,a velilk kapcsolatos tarsadalmi elégedetlenség nd.”
(Nagy 2007, 85) Az egyik valtozat szerint azonban az allami biirokrati-
kus irdnyitds meghatdrozobba valik, erds lesz a kdzponti nyomas az
egységesitésre mind a tanitas tartalmanak, mind a tudas értékelésének
vonatkozasdban, de ezzel parhuzamosan nagy figyelmet forditanak
majd a tanarok szakmai fejlesztésére. Az eréforrasok azonban nem te-
szik majd lehetdvé mindeniitt az azonos feltételek, az egyenletesen ma-
gas szinvonal megvalositasat, igy megmaradnak a kiilonbségek, me-
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lyekben jelentds szerepet jatszanak az eltérd sziildi igények, elvarasok
is. A sokféleség megmutatkozhat az épiiletek mindségében, felszerelt-
ségében, a szilikséges beruhazasokért tovabbra is kiizdelmet kell majd
folytatnia az intézményeknek. Uralkodd marad az osztaly- illetve a ta-
narkdzpontusag, kevés figyelem irdnyul majd a tanuldk egyéni fejlesz-
tésére és bar emelkedni fog az informacios és kommunikécids techno-
logidk (IKT) iskolai alkalmazésa, radikalis valtozasra sem a tanitas,
sem a tanulds modszereiben nem keriil sor.

Az oktatasi intézmények lényegi valtozatlansagat feltételez6
masik szcenarid a biirokratizmus meghatarozo voltaval szemben a piaci
elemek megerdsodését josolja. A legfontosabb szempontot a koltségha-
tékonysag jelenti majd, ez maga utan vonja az intézmények bizonyos
mértékt atalakitasat is. A piaci elvarasok jelentdsége megemelkedik,
egyre tObb mindségi kovetelményt tamasztanak az iskolaval szemben.
Folyamatosan mérik a teljesitményeket, n6 a nemzetkozi tudasmérések,
Osszehasonlitdsok szerepe az iskolak irdnyitasaban, éppen ezért az in-
tézmények kozott allandosul a verseny. A jobb ,helyezés”, megitélés
érdekében sokkal gazdagabba, szélesebbé valik az intézmények szak-
mai kindlata, melyhez a tanaroknak is alkalmazkodniuk kell. Mindezek
kovetkeztében a tanartarsadalmon beliil is nagy kiillonbségek alakulnak
ki, és a foglalkoztatottsagban is erdsodik a sokféleség (teljes, vagy
részmunkaidds alkalmazas). ,,Er0sen megnd a piacképes tudds — min-
denekeldtt az ) infokommunikacios technikak — elsajatittatasanak sze-
repe.” (Nagy 2007, 86)

Az iskoldk megerdsodését leird elméletek koziil az elsOben az
iskola szocializacidban betoltott szerepének erdsddése olt testet, mely-
nek alapfeltétele az intézmények irdnti magas szintli tdrsadalmi bizalom
¢s tdmogatottsag. A kidolgozok szerint az iskola a kozosség és a szo-
cialis toke kézpontjava valik majd, ahol ,,a tanulas elkeriilhetetlen indi-
vidualizacidjat megkisérlik kozosségi hangsulyokkal tompitani.” (Mi-
haly 2009, 15) Az iskola alapvetéen megdrzi hagyomanyos ismeretata-
do szerepét, de nagy prioritast élveznek majd az iskoldban a szocidlis-
kozosségi szerepek és megerdsodik a szocialis készségek fejlesztésének
funkcidja is. Az intézmények egyforman rendelkezésére allnak min-
denkinek, szoros kapcsolatot apolnak a kiilonb6z6 tarsadalmi csopor-
tokkal illetve a helyi kozosséggel. Az IKT-alkalmazasok magas szinten
¢épiilnek majd be az oktatési feladatokba és kiemelt szerepet toltenek be
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a tanulok, a tanarok, a sziilok és a kozosség kozotti kommunikacidoban.
Ezekhez a feladatokhoz a gazdasagilag elmaradott térségek iskolai ki-
emelt pénziigyi tAmogatasban részesiilnek, de erdsddik az iskolai szintii
innovaciok szerepe is.

A reskolarizaciés elméletek masik szcenarioja, az iskolat egy-
fajta kozpontositott tanuldsi szervezetként, azaz tudaskozpontként irja
le. ,,Ebben az clképzelésben is nagyon magas tarsadalmi megbecsiiltsé-
get ¢lvez az iskola, &m az elsOsorban a tudasatadas kozpontja.” (Nagy
2007, 86) Ezt a feladatat nagyon jol latja el, motivalt, kivaldan felké-
sziilt pedagogusok alkalmazasaval, akik fejlett informacios-
kommunikécios technologidkat is hasznalhatnak az oktatdshoz. A tanu-
16k iranyéaba is magasak az elvarasok, de ezek teljesitéséhez sok segit-
séget kapnak, az intézményekben a tanulasi képességeiket is magas
szinten fejlesztik. Utdbbi azért kiillondsen fontos, mert e teriilet megha-
taroz6 szerepet jatszik az élethosszig tarté tanulds megalapozasaban,
hiszen az oktatas egyre szélesebb rétegeket, tdguld korhataru csoporto-
kat érint majd.

A negativ valtozasokat elérevetito ,,iskolatlanit6” forgatokony-
vek koziil az egyik azt feltételezi, hogy felerdsddnek azok a folyama-
tok, melyek a tanulokat az iskolak elhagyasara 6sztonzik. Ezeket egy-
részt azok a vélemények generdljak, melyek erds kritikdkat fogalmaz-
nak meg az iskola befogado, egységesitd, tarsadalmi, gazdasagi egyen-
16tlenseégeket kiegyenliteni kivano torekvéseivel kapcsolatban. Mas-
részt ezt erdsiti az is, hogy az internet és az IKT eszk6zok rohamos
fejlodése altal rendkiviil kiboviilnek az iskolan kiviili tanulési lehetdse-
gek, ,,ami lehetdvé teszi, hogy a tanulni vagyok tdmegei ne a hagyoma-
nyos iskoldkban, és nem a tanarok altal kinalt tanulasi szolgaltatasokat
vegyék igénybe. Igy kialakul egyfajta tanulasi halozat.” (Nagy 2007,
86) A problémat ebben az jelenti, hogy ezek a lehetdségek nem min-
denki szdmara adottak, lesznek olyan csoportok, akik vagy gazdaséagi
okokbol kotédnek tovabbra is a tradicionalis iskoldhoz vagy pedig
azért, mert szamukra az iskola szocialis eldrelépési lehetdséget jelent.

A szakérték altal kidolgozott utolsd6 szcendrio, az
»iskolatlanitas” masik forgatokonyve azt feltételezi, hogy az iskolakat
nem a tanulok, hanem a tandrok hagyjék el. Az elképzelés szerint a
romlé munkafeltételek, a megbecsiiltség hidnya miatt egyre kevesebben
valasztjak majd ezt a palyat. A fiatalok hidnya miatt a tanarok atlag-
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¢letkora egyre magasabb lesz és a palyaelhagyokat, nyugdijba vonulo-
kat nem lesz kivel helyettesiteni. A tanarhidnyra tobbféle modon rea-
galhatnak az intézmények. Egyes helyeken a kdvetelményeken lazita-
nak majd, mashol az osztalylétszamokat fogjak megemelni, néhol meg-
probaljak a nyugdijas pedagogusokat visszacsabitani. Mivel az iskolai
képzés szinvonala csokken, az iskola egyre kevesebbet nyujt, megnd az
igény az otthoni tanitasra. A tanérkrizis kovetkezményeként eldallo
helyzet ugyanakkor remélhetdleg beinditja majd az intézmények véde-
kezoképességét radikalis innovacidra késztetve azokat, mely ujitdsok-
hoz a tarsadalom egésze nyujtana jelentds segitséget a formalis oktatasi
folyamatok megmentése érdekében.

A bemutatott forgatokonyvek egyik legfontosabb eredménye-
ként szamos nemzetkozi és nemzeti szakmai tanacskozas, beszélgetés
indult el az egyes forgatokonyvek megvalosulasanak esélyeirdl és a
lehetséges negativ hatasok kivédésérdl. Magyarorszagon 2006-ban az
Orszagos Kozoktatasi Intézet szervezett meg egy workshop sorozatot,
melyen a pedagdgusoktol a sziilokig, az oktataspolitikusoktol az igaz-
gatokig kiilonbozo csoportok képviseldi vettek részt. A vitasorozat
résztvevoi el0szor vegyes Osszetételi csoportokban tekintették at a
nemzetkdzi szakértdk altal felvazolt szcenaridkat, majd a magyarorsza-
gi sajatossdgok ismeretében felvazoltdk a hazai forgatokonyveket.
,»Azt, hogy az iskola milyen lesz 20 év mulva, igen sokféleképpen kép-
zelték el a résztvevok. Volt, aki szerint a felsdoktatasi intézmények
papirgyarak, a kozoktatasi intézmények dithongdk lesznek, de volt po-
zitivabb jovokép is, ami szerint az iskola egy kozosségi tér lesz, az ok-
tatds pedig egy kreativ szorakozasi forma.” (Lannert 2006, 5)

Elképzelések a jovo iskolairol

Az iskola jov@je kiilondsen érdekli a jelenleg palyan dolgozd
pedagogusokat és az oda késziilo tanarjelolteket, a téma a szakmai il-
letve a maganbeszélgetésekben is gyakran megjelenik. Olykor ehhez
kiils6 inspiracio is hozzajarul, ilyen lehet példaul valamilyen talalmany,
ujitas megjelenése vagy éppen valamilyen elvégzendé feladat. A Deb-
receni Egyetem tanar szakos hallgatoi képzésiik alatt szamos dolgozatot
készitenek a Pedagogiai folyamat 1. tantargy keretein beliil. A valaszt-
hat6 cimek kozott ,,A jovo iskoldja” lehetdség is szerepel, melyben az
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iskola, az oktatas helyzetét, jellemzdit kell leirniuk az idében 100 évet
eléreugorva. Az utdobbi néhany évben 57-en fejtették ki gondolataikat a
kérdéskorrel kapcsolatban kizarolag sajat elképzeléseiket megjelenitve,
ugyanis szakirodalom vagy barmilyen kiils segitség hasznalata nem
volt megengedett.

Mivel egy adott jelenbdl mindig tobbféle jovo bonthato ki, szines,
valtozatos irasok sziilettek. Az OECD szakértokhoz hasonléan sok hallgato
azzal kezdte munkdjat, hogy attekintette az iskoldk tarsadalmi, gazdasagi
koryezetét, hiszen az intézmények helyzete Gnmagaban nem, csak a tanu-
las szélesebb kontextusaban értelmezhetd. Az aktualis trendeket figyelembe
véve abban egyetértettek a hallgatok, hogy ,,sokkal kevesebb ember lesz a
Foldon, igy kevesebb lesz a gyermek is.”™ A cskkenés iskolakra gyakorolt
hatéasarol viszont mar eltéréen gondolkodtak. Volt, aki ugy vélekedett, hogy
a valtozas elso fazisaban a csokkend gyermeklétszam miatt eleinte a kisebb
telepiilések iskolaiba fog egyre kevesebb tanuld jarni. Mivel azonban a va-
rosok agglomeracidja ezzel parhuzamosan egyre nagyobb lesz, késébb tel-
jen meg is sztinnek a falusi intézmények. ,, Mindez 100 év mulva koriilbeliil
ugy fogja befolyasolni az iskolaszerkezetet, hogy lesz 2-3 dltalanos- és ko-
zépiskola minden nagyvarosban, és ide kell majd beiratni a diakokat kotele-
z0 jelleggel.” Masok viszont ugy vélekednek, hogy ,,egy osztalyba csak 5-
10 gyermek fog jarni, 2 pedagogussal. Ez idedlis lesz mindenkinek.” Az
osztalylétszam kérdése azért Iényegi elem a vizsgalt problémakdrben, mert a
tarsas kapcsolatoknak teljesen mas a dinamizmusa a kisebb kézdsségekben,
mint a nagyobb csoportokban. Az iskolanak pedig — mint mésodlagos szo-
cializacios szintérnek — sokkal nehezebb a helyzete olyankor, mikor az elté-
16 csaladi kormyezetben, kultiraban szocializalodott, nagylétszamu csopor-
tokban kell egységes, kozos értékrendet, elveket kialakitani a tanulokban.
Réadasul tobbek szerint a csalad fogalma is jelentdsen meg fog valtozni, az
uj kulturalis, gazdasagi €s nem utols6 sorban technikai feltételek kozott
minden bizonnyal {1j definiciét kell majd alkotni. Ennek mar napjainkban is
szamos jelét tapasztaljuk: Az anyagi (jo)lét megteremtésére iranyulo erodfe-
szitések miatt manapsag sokkal tobb gyermek ¢l kétkeresds csaladban, mint
néhany évtizeddel ezel6tt, melynek kovetkeztében a gyermekekre is egyre
tobb teher harul. Az OECD jelentés szerint a leterheltség néhany orszdgban
olyan mértéket olt, hogy sem idejiik, sem lehetségiik nem marad a fiata-

¥ A délt betiivel jelslt idézetek a dolgozatokbél szarmaznak
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loknak a természetes €lettapasztalatok megszerzésére, sét nem egyszer még
a hazi munkak megismerésére sem (OECD 2001). A szakértok kitérnek arra
is, hogy a 90-es évek végén az OECD-orszagokban egy 15 éves fiatal elott
altalaban még hat évnyi tanulés allt (tiz évvel korabban ez az idtartam még
masfél évvel révidebb volt) (Kennedy 2001) ebbdl is latszik, mekkora jelen-
t0sége van a fiatalok szempontjabdl az oktatasnak. Van azonban olyan cso-
port is, amelyik az atlagos idonél joval kevesebbet tolt el az iskolapadban,
ennek kovetkeztében esélyei nagyon leromlanak, a legtdbben vesztesen
keriilnek ki ebbdl a folyamatbél. Igy az egyenl6tlenségek — ahelyett, hogy
csokkennének — tovabb nonek, ,,a tarsadalmi rétegek és a végzettségi szin-
tek egyre inkabb eltavolodhatnak majd egymastol 100 év mulva, de mar
persze hamarabb is.”

Jovo a jelenben

A jOovO oktatasanak kérdéskorét vizsgald dolgozatokat tartalom-
elemzés modszerével harom kategoriaba lehetett sorolni. Az els6 cso-
port munkai nehezen szakadnak el napjaink gyakorlatatol, az elképzelé-
sek dontd tobbsége mar most is jelen van az iskoldk egy részében mind
a technika, mind pedig a modszerek vonatkozéasaban.

Tobben ugy fogalmaznak meg elvarasokat, preferdlando értéke-
ket a jovO iskolajaval kapcsolatban, mintha az valami teljesen 1j, ko-
rabban nem alkalmazott szemlélet testesitene meg: ,, 4 jovo iskoldjaban
sziikség lenne, a gyerekkozpontusdagra, az egyén differencialodasara, a
tanari figyelem megosztasdra.” Van, aki Ugy fogalmaz, hogy a milthoz
¢s a jelenhez képest a jovoben az lesz az egyik leglényegesebb valto-
zés, hogy a teljesen elzarkozott, tekintélyelvii tandrokbdl, nyiltszivii
emberek lesznek. Az elgondolasok szerint a tanari szerepekben is meg-
valtoznak a hangstlyok, akik eddig a tudas alapjat jelentették a didkok
szamara, példamutatasukkal is tanitottak, azok ezutan tarsként, segitd-
ként, szinte személyes mentorként segitik majd a tanuldkat. Néhanyan
bevallottan az alternativ iskolakat tekintik a j6vO intézményeinek, elis-
merik, hogy ennek megfelelden képzelik el a tanitasi napok inditasat is:
., Reggel az elsé tanitasi ora a feltoltodeéssel fog kezdodni. Mindenki
elmesélheti az elozo napi dolgait, esetleges problémait, megvitatjak,
milyen lesz a napi feladat, tornaznak egy kicsit zenehallgatas kozben,
felkesziilnek, imadkoznak.”
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Ezekben az iskoldkban természetesen a tandrak torténései is
megvaltoznak majd, ennek generdld tényezoit viszont nem csak a
szemléletvaltasban keresik a hallgatok, hanem jelentds szerepet tulaj-
donitanak az informaciés és kommunikacios technologidknak. A fejlo-
dés ezen iranyat azonban tobb szempontbol is szkeptikusan latjak. Van,
aki azért 1at ebben problémat, mert ugy gondolja, hogy valdjaban csak
az eszkoz valtozik: ,, Csak az a baj, hogy az uj technikdakat tobbnyire
hagyomanyos osztalytermi  koriilmények kozott, régi modszerekkel
egyiitt alkalmazzak.” Egy masik hallgato azt irta le jovOore vonatkozo
elképzelésként, hogy a tanarok elsddleges eszkdze a napjainkban tobb-
nyire szemléltetéeszkdzként hasznalt szamitogép és kivetitd lesz. A
szerzO valaszol is az olvasdban is megfogalmazodo kérdésre: ,, Mégis
miben kiilonbozik ez a jelentol? Abban, hogy a kézzel foghato magyara-
zat, a szemléltetes teljes mértekben kiszorul. Minden elérheto a tanar
altal kivetitett diasoron. Az egyre gyorsulo, rohano vilagban nincs ido
arra, hogy a tanuldkat kivigyék az iskolabdl és ,,sajat boriikon tapasz-
talva” mutassak meg nekik az aktualis tananyagot.”

Egyébirant a technoldgiai fejlodés mértékében nem értenck
egyet a hallgatok. Néhdnyan meglehetdsen visszafogottan fogalmaz-
nak: ,, Meg merem kockaztatni, hogy nem telik majd el sok ido, és mar a
3D-s TV fog bekéltozni a biologia, foldrajz, fizika és kémia terembe.”
elére, de nem az iskola, hanem a tanuldok vonatkozasaban: ,, Nem lesz
sziikség tablakra, a diakok tankonyvek helyett egy darab laptoppal fog-
nak iskolaba jarni zaros hataridon beliil még a legelmaradottabb tér-
segekben is, mert erre érkezik pénziigyi tamogatas és erre lesz affini-
tas.” Néhanyan pedig még eldrébb jarnak, bar elképzeléseik alig halad-
jék meg a mar elérhetd eszkozok listajat: ,, Minden gyereknél lesz egy
tablet szerii eszkoz, és azon fognak irni valami ceruzaszerii szerszam-
mal, és igy tanuljak majd mondjuk az ,,a” betii leirasat. A sima papir,
és ceruza pedig feledésbe meriil végleg.”

Science fiction

A masodik csoportba tartoz6 dolgozatok a fantdzia sziilottei,
melyek a jovo intézményeként mai szemmel talan eltalzott, néha
alomvilagszerl iskoldkat vazolnak elénk. A szerzOk fantaziajukat sza-
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badjara engedve irtdk le elképzeléseiket, melyek majdani realitdsat
most még nem lehet megitélni.

A dolgozatok ir6i abbdl indulnak ki, hogy a hétkoznapok illet-
ve az iskola strukturajaban €s szervezetében bekovetkezo valtozasokat
generalo tényezok koziil a legjobban beazonosithato, leginkabb hatast
gyakorlo faktornak az informacios és kommunikacids technologiakat
tekintik. Nehezen vitathatd az elképzelés, hiszen a vildgon mindentitt
emelkedik a szamitogépeket és a vilaghalot hasznalok szama, aranya.
A korabban csak az intézmények és az otthonok falain beliill megvalo-
sul6 internetezés a maganszektor és a kormanyok beruhazasainak ko-
szonhetOen egyre szélesebben elérhetové valik. A fejlett vilag nagyva-
rosaiban mar napjainkban is szinte mindeniitt taldlunk ingyenesen
elérhetd halozatokat, de egy hosszu vonat vagy repiilé ut sem jelent
mar akadalyt. Eppen ezért a hallgatokban fel sem meriilt, hogy vala-
milyen lefedettségi vagy savszélességi problémaval kellene a jovoben
szembeslilni. Azért sem forditanak erre figyelmet, mert igy gondol-
jak, hogy tudomany fejlodésével és a technikai jitasok segitségével
jelentésen megvaltozik majd a kozlekedés, ,,szupergyors vasuti- és
légi kozlekedeés all majd rendelkezésre az orszag egész teriiletén”,
tehat minden mindenhonnan kénnyedén elérhetd. Az oktatds szamara
ennek két okbodl is jelentdsége van. Egyrészt a ,, t6megkozlekedés nem
jelentene akkora problémat és maga az iskoldba jards is konnyebb
lenne. Nem kellene koran kelniiik sem a gyerekeknek, sem a tanarok-
nak.” Masrészt kiilonbozd specidlis eldadasokat, gyakorlati orakat
feltételezve ,,nem okoz majd gondot két ora kozott egy két oras szii-
netben eljutni az orszag egyik pontjabol a masikba.” (Bar tagadhatat-
lan, hogy az utdbbi eldny inkébb a felsdoktatasban lenne kiaknazha-
to6.) S6t, tobben tigy gondoljak, hogy a jovo iskoldjat mar nem csak a
tér, hanem az 1id6 problémaja sem fogja korlatozni. Olyan mértékiinek
vizionaljak a fejlédést, melynek kovetkeztében az iddutazas is lehet-
ségessé valik. Ugy gondoljak, hogy a tanulok igy szerepldi és atéléi is
lehetnek azoknak a folyamatoknak, melyeket a tanar meg akar tanitani
nekik. Elmehetnek majd egyiitt barhova, ,,ugy lathatnak pl.: a torte-
nelmi eseményeket mintha ok is ott lennének”, hiszen a torténelem
oran egyszerlien visszautazhatninak a tananyag helyszinére. A cél az
lenne, hogy a gyerekek atéljék a tanultakat, igy sokkal hatdsosabba,
hatékonyabba véalna az oktatds. Természetesen magaban a tanterem-
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ben is torténnek majd valtozasok, a hagyomanyos tablakat példaul
teljesen felvaltjak a falat teljesen beboritd érintdé képernydk, a szem-
1éltetés megszokott modja pedig a hologram lesz.

A jelentds technologia fejlodés mellett a dolgozatok szerzoéi el-
térden itélik meg a tanarok szerepét a XXII. szazad iskoldiban. Az
egyik csoport szerint a digitalizaloédadsnak koszonhetéen a tanarszerep
lassacskan teljesen atalakul. ,, Egy darabig még a tankonyvek helyett
hasznalt, gépekben nem meglévo beépitett funkciokat helyettesithetik a
tanarok”, igy csak a toredékét kell majd végezni a jelenlegi feladataik-
nak. ,, Leginkabb a beszéd és a verbalis kommunikacio hianyossagainak
potlasara fognak tandrokat alkalmazni, mivel , ki fog halni” az embe-
rekbol az egymdassal valo ,,szobeli érintkezés.”” Ennek kovetkeztében
felértékelddik a tanarok kapcsolatteremtd €s kommunikacios készsége,
toliik fiigg majd, hogy kihal-¢ az emberekbdl az egymassal vald szemé-
lyes kapcsolattartas gyakorlata. A szerzok tartanak attol, hogy ezt nem
sikertil elérni €s a technika ,,talfejlodik”, igy viszont konnyen eljutha-
tunk oda, hogy ,, minden elektromos, szamitogép vezerelt lesz”.

A hallgatok masik csoportja talan ezért gondolja azt, hogy ,, 100
ev mulva a technologia olyan fejlett lesz, hogy a mai értelembe vett
tanito, tanar, el fog tiinni, nem lesz ra sziikség. A pedagogusok helyét, a
felsooktatas kivételével robotok veszik majd at, akik nem csak az egész
napos feliigyeletet oldjak meg, de oktatni is fognak, méghozza a techni-
ka fejlodeése altal sokkal élvezetesebb, hatasosabb modon, mint napja-
inkban.” Az egyik elképzelés szerint az oktatds helyszine tovabbra is az
iskola lesz, ahol olyan robotok iranyitjak majd az orakat, melyek min-
den didkkal személyre szoloan tudnak majd foglalkozni, egyesével tud-
nak velilk kommunikalni. ,,lesz mondjuk egy terem, ahova el lesz he-
lyezve 4-5 projektor, illetve ugyanennyi oriaskijelzos szamitogép. Min-
den csoporttag leiil majd a gép elotti térrészre, és a gép, ugymond mint
egy terfigyelo rendszer, egy beépitett kamera segitségével ellendrzi
majd, hogy hogyan alakul az elore kialakitott munkafolyamat.” A pe-
dagogus mentes oktatas masik modjat az egyik hallgat6 részletesen is
kifejtette, bemutatva az altala elképzelt ,,Okulus”-nak nevezett oktatdsi
rendszert. E technika alapelemét egy szemiiveg jelenti, mely a tanorak
elején keriil fel a tanulokra. ,, Ezutan az orat a virtualis valosag szem-
ivegek tartjak meg, elore felvett anyagok és elkészitett feladatok segit-
segevel. Tehat tanari jelenlétre, kézbeavatkozasra, instrukciokra nincs
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sziikség. Az Okulus biinteto és jutalmazo pontokat ad, osztalyoz, feleltet,
a program magatol értékeli a tanuloi teljesitmenyt.”

A masik elképzelés szerint nem csak a tanarok valnak felesle-
gessé, hanem maga az iskola épiilete is, mivel az oktatas otthon, a dia-
kok lakhelyén fog torténni olyan robotok alkalmazasaval, melyek ,, kiil-
S0 és belso tulajdonsagait illetéen sem lehet majd megkiilonboztetni egy
igazi embertol.” Az oktatas ezen formaja mindenki szamara elérhetévé
valik majd, mivel ,, ezeket a robotokat az allam ingyen bocsdjtia a gye-
rekek rendelkezésére, mar rogton sziiletésiik pillanataban.” A techno-
logia olyannyira fejlett lesz, hogy ,, mar ekkor mindenkirol meg lehet
majd allapitani, milyen képességekkel rendelkezik, igy a robot, a gyere-
kek képességeinek megfelelo, személyre szabott oktatast tud nyujtani.”
A gép a tankotelezettség végéig vezeti el a tanuldkat és ha ,,ugy itéli
meg, hogy a gyermek felsofoku tanulmanyokra is alkalmas, akkor felke-
sziti a felvételire.”

A képzelet iskolai

A dolgozatok harmadik csoportja olyan elképzeléseket mutat
be, melyek napjaink haladonak gondolt megoldasibol indulnak ki, alta-
lanos tendenciakat kovetnek nyomon. Erdekes hasonlosag, hogy a szer-
zO0k nagy hangsulyt fektettek az iskoldk fizikai kornyezetének és
infrastrukturélis jellemzdinek a bemutatdsdra. A modern, jol felszerelt
iskoldkban, olyan tereket viziondlnak a szerzok, amelyek mind az
egyén, mind pedig a kozosség fejlodését adekvat modon segitik. Elkép-
zeléseikben sok kozos elem van. Az egyik az, hogy ,,az iskoldk hatal-
mas parkokban lesznek, ahol nemcsak novények vannak, hanem a ki-
sebb gyermekek részére biztonsagos jatszotér kreativ elemekkel; a na-
gvobbak részére pedig ingyenes sportpalya.” Rengeteg zOld teriilet,
viragok, bokrok, fak veszik korbe az épiileteket, a tiszta, egészséges
kornyezetet mindenki megbecsiili, vigyazni fognak rad. Vannak hallga-
tok, akik szerint az iskoldk koriil még iskolakert is lesz, mert ,,igy fog-
jak majd megtanitani a gyermekeket tiirelemre, hogy bizzanak a termeé-
szetben, hagyjak a természetet dolgozni, nyerjék meg bizalmat, el6vi-
gvazatosan avatkozzanak be a folyamatba. Megfelelé tamogatassal
ayiimolesos kertet is gondozhatnak. Az iskoldakban nem csak pedagogu-
sok dolgoznak majd, hanem kertészek is.” Maguk az épiiletek tagasak,
vilagosak lesznek, kdszonhetden egyrészt a nagy ablakoknak, illetve
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kifejlesztenek majd olyan lampdkat is, melyek szinte teljesen képesek a
nap természetes fényével megegyezd fényt kibocsatani. A neonfény
ugyanis sokkal jobban farasztja a szemet, mint a napfény. ,, Emellett az
egeészseges paratartalomrol is gondoskodndanak minden egyes iskolai
teremben, hogy a didkok nyalkahartydja ne valjon az évekig tarto isko-
la miatt érzékenyebbé a kelletenél, és ne alakuljon ki naluk olyan nagy
valosziniiséggel allergia.” Nagy gondot forditanak majd a kdrnyezettu-
datossagra is. Az energia dont6 részét napelemek fogjak szolgaltatni, a
szelektiv hulladékgytijtés evidenciava valik, csak lebomlé miilanyago-
kat hasznalnak majd €s meghatarozo szerepiik lesz az jrahasznositott
anyagoknak is. Az étkezésnél tligyelnek az egészséges taplalkozasra ¢€s
minden intézményben lesz ,, egy ebédjeggyel igénybe vehetd étkezo,
ahol egész nap kiszolgaljak a tanulokat, ezzel segitve, hogy biztosan ne
kelljen két ora kozott varakozva megfelelo taplalék nélkiil tolteniiik az
idot.”

A kisebb gyermekek osztalyterme hatalmas lesz, ,,tobb kisebb
helyiséggel, amelyeket forgoszinpad-szeriien hasznalnak majd. Lesz
mesehallgato szoba, zenehallgato helyiség, kézmiives foglalkozasoknak
helyiség, s kis asztalok, ahol a tényleges tanitds folyik.” A nagyobb
tanuloknal a szamos specialisan berendezett szaktanterem mellett olyan
osztalytermek lesznek, melyek berendezése konnyen éatalakithaté az
alkalmazni kivant oktatasi modszernek és szervezési modnak megfele-
16en. Az egészséges életmodra nevelés érdekében minden mozgasfor-
ma elérhetd lesz a tanulok szdmara a helyi sportkomplexumokban az
egyéni ¢és csapatjatékoktol kezdve az Uszasig, lovaglasig. Ezen talme-
nden néhany hallgato ugy gondolja, hogy a testnevelés drakon valtozas
fog beéllni a jovoben. ,, A Wii keriilhet elotérbe a konditeremben hasz-
nalatos gépek vagy a tradicionalis tornaszerek helyett.”

A dolgozatok szerzdi meglehetdsen keveset irnak a jovo tanesz-
kozeirdl. Minden bizonnyal ebben jelentds szerepet jatszik, hogy az
utobbi évek gyors fejlodése miatt meg sem probalnak talalgatni, hiszen
100 év alatt nagyon sok minden torténhet. , Minden gyermeknél ott
lapul majd egy elektromos kiityii, legyen az mobiltelefon, tablagép,
hordozhato szamitogép, vagy ki tudja még mi.” Inkébb arr6l irnak a
hallgatok, hogy az oktatds milyen moédon fog megvaltozni: ,, Az isko-
lakban az interaktiv és megfigyelés kozpontu kisérletezo oktatds fog
elterjedni véleményem szerint. Nem maga a tradicionalis tanitds fog
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megjelenni, hanem inkabb az atélésre, megtapasztalasra sulyt fekteto
maodszerek, mely az iskola felépitésében is tiikrézodni fog. Olyan terme-
ket fognak kialakitani, melyek technikailag maximalisan felszereltek és
nem tanuldsra, hanem kiserletezésre lesznek berendezve.” A pedagdgu-
sok szerepe sok szempontbol atalakul, egyik legjelentésebb valtozas-
ként a szamonkérést az erre a célra kifejlesztett gépek végezik majd el
., kiilonbozo elore elkészitett tesztek segitségevel, melyek olyan mélyse-
gliek, hogy a helytelen valaszra is mar régton visszajelzést adnak, illet-
ve, lehetove teszik, hogy gyakorlatilag onjavito teszteket allitsunk elo.”
Az 1j technologiak, a valtoz6 elvarasok mar napjainkban is sziikségessé
teszik azt, hogy a pedagogusok kiilonb6zo tanfolyamokon, tovabbkép-
zéseken vegyenek részt. Ez a fajta elvaras a jovoben még erdsebbé fog
valni és kozpontilag is nagyobb tamogatast kap, mert a képzés ideje
beleszamit majd a kotelez6 munkaidobe. Ugyanakkor a ,, tovabbképze-
sek eredményei kozé lesznek téve egy mindenki szamara elérheto feliile-
ten, hasonloan a mai internethez, ahol minden sziilo ezek alapjan, és a
korabbi tanitvanyok sziileinek véleménye segitségével kivilaszthatna,
hogy melyik tanitohoz jelentkezzen gyermekiik.”

2arszo

Ahogy a szakértok altal megfogalmazott szcendriok, ugy a hall-
gatoi dolgozatokban megfogalmazott j6voképek is sok vitat valthatnak
ki. Az olykor ellentétes elképzelések koziil mindenki maga dontheti el
melyikkel tud azonosulni. Pl. azzal, amelyik szerint ,,a szakképzés biz-
tosan a jovoben is ugy fog zajlani akarcsak ma, hiszen ezek azok a terii-
letek ahol a legdominansabb a tanar szerepe, és felelossége az oktatds
szinvonalaért.” Vagy azzal a véleménnyel ért egyet, mely szerint ,,a
szakmunkasképzés valoszinii, hogy értelmetlenné valik, mivel a technika
olyan magas szinvonalra jut, hogy nem kell pl.: az autokat javitani és
alkatrészeket cserélni, mert olyan idotalloak lesznek vagy gépek fogjak
végezni az esetleges javitasokat.”

A kiilonbozo pozitiv, negativ, sot akar riasztd elképzeléseket
megismerve hosszasan eltdprenghetiink azon, melyik jovoképet érez-
ziik leginkabb valdsnak, redlisnak. Az vitathatatlan, hogy a technoldgiai
fejlodés — kiilonos tekintettel a kibernetikdra és a biotechnologiara —
alapvetden befolyasolja majd a jovo iskolajanak 1étét, folyamatait.
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Olyan uj technologidk, eszkdzok allnak majd az emberiség rendelkezé-
sére 100 év mulva, melyeket ma még el sem tudunk képzelni. Bar egy-
re tobben hasznélnak intelligens kulcsot, fizetnek a PayPass kartyajuk-
kal, viszik az allataikat mikrochip beiiltetésre, sokan mégsem tartjak
valoszintinek, hogy a jovOben agyba beépitett mikrochipet (Hassan
2013) fognak hasznalni. Pedig az Egyesiilt Allamok hadseregének kuta-
tasfejlesztésért felelds ligynoksége, a DARPA mar napjainkban olyan
agyba iiltethetd chipek kifejlesztésén dolgozik, amelyek képesek bizo-
nyos emlékeket beiiltetni vagy torolni az agyban. Az ligynokség ideg-
kutat6i olyan vilagrol almodnak, ahol az emberek agyat 1ézerek, gyogy-
szerek és chipek segitségével lehet majd programozni, illetve azokba
mesterségesen emlékeket {liltetni. A technoldgia mikddoképességét
egereken mar bizonyitottak! (Waugh 2012)

A kultarék és hagyomanyok sokfélesége ellenére a kiillonboz6
orszagokban mindmaig megvan az "iskoldnak nevezett hely" dominan-
cigja a fiatalok nevelésében, de ez a pozicid kezd meginogni. Kétségte-
leniil meg fog valtozni az iskola, nem marad az a "szent hely", ahol
sokszor megkérddjelezhetd ismereteket kdzvetitenek napi sok draban, a
jovOében nem csak az iskola és az osztaly lesz majd a tanulas szintere. A
tanaroknak fejet kell hajtani az el6tt az igény el6tt, hogy a mai didkok-
nak mas kompetencidkra van sziikségiik, mint akér sziileik nemzedéké-
nek is volt. A tanuldknak pedig el kell fogadniuk és alkalmazkodniuk
kell az életet minden teriiletét athatd folyamatos tanulas igényéhez.

Hogy mindezt hogyan sikeriil megvalodsitani azt szdmos tényez6
befolyasolhatja. Fiiggeni fog az 0j technologiaktol, a tanarok kreativita-
satol, a rendelkezésre all6 1d6tdl stb. Ha jol sikertil az alkalmazkodas az
adott kor elvarasaihoz, kihivasaihoz, akkor nincs halalra itélve a mai
értelemben vett iskola és a tanitas, ellenkezo esetben viszont nem valo-
szinli, hogy 100 év mulva is lesz 1étjogosultsdga a tanari palyanak.
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ICT AND EDUCATION:
TOGETHER OR SIDE BY SIDE
(Summary)

The discoveries and inventions involved in industrial revolu-
tions play a formative role in the history of humankind, providing new
impulses that result in changes. The fourth industrial revolution,
which is in progress today, is about the different machines, devices,
and sensors all being connected in a single information network. This
is the age of the development of extended reality, artificial intelli-
gence, as well as 3D, what is more, 4D printing, and the “Internet of
Things” is being created, as Ashton calls it (IoT).

The changes generated by the industrial revolutions have, nat-
urally, affected the world of schools. Fundamentally it was the content
of education that has been influenced; the tools and methods have
been changing relatively slowly. The appearance and spread of digiti-
zation and computers have, however, generated significant changes.
The new structure seemed a tool that was suitable for almost anything,
supplying solutions to any problem, as it could replace several former
teaching implements at the same time. Owing to this (too) some ex-
perts such as White, Papert, Negroponte and others have formed the
widespread conviction: the new technology will significantly improve
the productivity of education. Yet, teachers have been much more
divided on the matter, and some have been suspicious of the innova-
tions. Many professionals were afraid — as in the earlier case of teach-
ing machines — that they would lose their jobs because computers
would replace them. What is more, they suggested that traditional
schools would become obsolete, as e-learning-based programs would
render unnecessary the upkeep of buildings and keeping available a
teaching staff.

These extreme notions were quickly refuted, but resistance still
finds its breeding ground. Tools have not been available in the re-
quired quantity and quality, and another severe problem was that
teachers were not prepared in end user and methodology programs for
enough hours, while the groups consisted of very few people, and
little digital content existed in the appropriate quality. The tense wait,
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therefore, resulted in disillusionment in several cases. Even though,
thanks to different programs, schools became better equipped and
internet access indices improved, content development and teacher
training have not kept up with the advances, and attitudes and meth-
ods have been changing at a rather slow pace. The studies collected in
this volume analyse this process, examining the problematic from
several angles.

205



Kiadta a Belvedere Meridionale, Szeged
www.belvedere.hu
Felel6s kiad6: dr. Jancsék Csaba
Miiszaki szerkeszt6: Majzik Andrea

Nyomta: A-szinvonal 2000 Nyomdaipari Kft., Szeged



